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Wstep

To przedziwne doswiadczenie pisa¢ w marcu 2025 r. wstep do raportu
za prace Fundacji w minionym roku. Gdy ubiegty rok trwat, zdawat sie
kryzysowy i intensywny. Z dzisiejszej perspektywy wydaje sie czasem
relatywnej stabilnosci.

Ogrom zmian geopolitycznych, ktorych jestesmy swiadkami w ostatnich
miesigcach pokazuije, jak kruchy jest porzadek i jak kruchy jest swiat.
Jednoczesnie, znajdujemy oparcie w tym samym, co dawato wsparcie
wszystkim ludziom od zarania swiata - w drugim cztowieku.

Szacunek do cztowieka i jego praw, przekonanie 0 jego godnosci, wiara

w to, ze wspolnota, wspotpraca, dialog, dziatanie razem sg solg zycia
przyswiecajg naszej pracy niezmiennie, moze bardziej, niz zwykle.

W czasach niepokoju i niepewnosci, zagrozen, kryzysow i wielkich uktadow
sit i interesow nie mamy cienia watpliwosci: najlepsze, co sie moze zdarzyc
cztowiekowi to drugi cztowiek. Ratuje nas zyczliwosc i wzajemnie wyciggana
pomocna dton.

To robilismy - caty zespot Fundacji - systematycznie, przez caty ubiegty
rok. Tym sie bedziemy nadal zajmowac.

Wkroczylismy w 2024 rok petni nadziei i optymizmu - swiezo powotany

rzad miat szanse zmieni¢ nastawienie do tematu migracji w Polsce.
Oczekiwalismy porzgdkow w obszarze praworzgdnosci i praw cztowieka,
gotowosci struktur panstwa do wspierania roznorodnej wspolnoty, ktorg sie
w Polsce de facto stalismy, tworzenia potrzebnych rozwigzan systemowych
W obszarze migracii.

Nic takiego sie nie stato. Gdy pisze ten tekst, Polska ogranicza wtasnie
prawo do wnioskowania o ochrone miedzynarodowa. Ostatni rok przyniost
zaostrzenie sie dyskursu wokot migracji zarowno w Polsce, jak cate
Europie, relacje miedzyludzkie i relacje miedzy panstwami staty sie
bardziej agresywne i oparte na interesach, nie poszukiwaniu wspotpracy

I wspolnego dobra.

Obserwujemy nasilenie sie populizmow, wykorzystanie tematu migracji

do celow politycznych - czego zapewne bedziemy doswiadczac rowniez

w 2025 roku. Ubiegty rok byt czasem kurczenia sie dla wielu organizacii
Zaangazowanych w pomoc humanitarng - uwaga duzych organizacii
humanitarnych przeniosta sie z Polski na inne regiony i kryzysy. Juz w tym
roku nastgpit zresztg wielki krach catego sektora - organizacje o dekadach
doswiadczenia, takze agendy ONZ, na ktore moglismy dotad liczyc, chwiejg
sie w posadach. Decyzja USA o wstrzymaniu finansowania dla catego
sektora pomocy humanitarnej to dla nas prawdziwe trzesienie ziemi.

Ale nawet w czasie trzesienia ziemi, w kataklizmie powodzi, czego Polska
ostatnio doswiadczyta - ludzie pomagajg ludziom. W oku cyklonu i we
wszystkim, co nas jeszcze czeka - nasza wrazliwosc, nasza empatia,
bezinteresownosc i gotowosc wzajemnej pomocy sg tym, co na
indywidualnym i spotecznym poziomie decyduje 0 zyciu.

Ludzi dobrej woli, zawsze i wszedzie, jest wiecej.

Agnieszka Kosowicz



Kim jestesmy

Fundacja Polskie Forum Migracyjne od 2007 roku wspiera migrantow

I migrantki, uchodzcow i uchodzczynie w Polsce. Zabiegamy 0 wtgczanie
0s0b z doswiadczeniem migracii do polskiego spoteczenstwa,
przestrzeganie ich praw i przeciwdziatanie dyskryminaciji.

Zalezy nam na budowaniu Polski otwartej na roznorodnosc i zyczliwe;.
Chcemy, zeby nasza wiedza i doswiadczenie pomagaty tworzyc w Polsce
bezpieczng przestrzen do zycia dla wszystkich, ktorzy tworzg nasze
spotecznosci i wspolnoty, bez wzgledu na to, skad przybywaja.

Dbamy o to, aby nasza praca byta rzetelna, a ustugi wysokiej jakosci:
odpowiadajgce na potrzeby, swiadczone przez profesjonalny personel,

W poszanowaniu godnosci i autonomii 0sob, z ktorymi pracujemy.

Fundacja oferuje wsparcie w obszarach zdrowia psychicznego,

informaciji, doradztwa i pomocy prawnej, edukaciji, rynku pracy. Pracujemy
dwutorowo: prowadzimy dziatania bezposrednie i wspieramy rozwoj
rozwigzan systemowych prowadzgc rzecznictwo oparte na bezposrednim
doswiadczeniu.

Pomagamy wszystkim, bez wzgledu na kraj pochodzenia,
pte¢, pochodzenie etniczne, narodowosg, religie,
wyznanie, swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, orientacje
seksualng czy wiek. Nasze wsparcie jest bezptatne.
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Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

Wsparcie prawne i informacyjne

Osoby, ktorym udzieliliSmy
wsparciainformacyjnego
ledwo zmiescityby sig

w Sali Kongresowej

(2652 beneficjentow)

tyle porad informacyjnych udzielali nasi
specjalisci (tgcznie 4415)

dotyczyty
legalizacji pobytu, uzyskania obywatelstwa
polskiego, statusu UKR (zwtaszcza wyjazdow z Polski
i powrotow), zatrudnienia, dostepu do edukacji oraz
praw ucznia, ttumaczen przysiegtych, urzedowych
poswiadczen réznych dokumentow i kompetencji,
swiadczen socjalnych, emerytur, dostepnosci kursu
jezyka polskiego, wiz dla obywateli i obywatelek
roznych krajow.

Biatorus 11%

Rosja 6%
Indie 5%

Kolumbia 4%
) Nigeria 3%
Ukraina 46%
pozostate kraje 25%

Osoby korzystajace ze wsparcia

prawnego pochodzity z 81 krajow.

liczba odbytych konsultacji prawniczych w 2024 r.

legalizacja pobytu - 60%,
prawo rodzinne 10%,
prawo cywilne 8%,

ZUS i zasitki 7%,

prawo pracy 5%,

sprawy karne 3%

Wsparcie informacyjne swiadczylismy stacjonarnie
w naszym punkcie przy ul. Gorczewskiej 137, online
oraz telefonicznie.

Infolinia to serwis, w ramach ktorego eksperci

i ekspertki mowigcy po ukrainsku, rosyjsku, angielsku
i polsku konsultujg i udzielajg informacji na tematy
dotyczgce najrozniejszych spraw zwigzanych

z zyciemw Polsce. Ustuga dziata piec¢ dni w tygodniu,
6 godzin dziennie.

Zespot prawny udziela porad i wsparcia

w obszarze prawa migracyjnego, w tym legalizaciji
pobytu oraz postepowan o udzielenie ochrony na
terytorium Polski, a takze szeroko rozumianego
prawa cywilnego, handlowego, gospodarczego,
prawa pracy, rodzinnego i prawa karnego. Zespot
tworzg tworzg adwokaci, adwokatki i radczynie
prawne.

W 2024 r. zdecydowanie wzrosto zapotrzebowanie
na wykwalifikowang pomoc dla 0séb pozbawionych
mozliwosci skorzystania z pomocy innej niz
bezptatna. Ze wsparcia prawnego korzystaty m.in.
osoby w kryzysach bezdomnosci, kobiety zdomow

samotnych matek, ofiary przemocy w rodzinie, pacjenci
szpitali (izaangazowany w pomoc im personel), osoby
zyjgce w skrajnym ubdstwie, opiekunowie 0sob faktycznie
(z powodu zaburzen psychicznych) niezdolnych do
czynnosci prawnych. Poziom skomplikowania problemow
prawnych, z ktorymi borykajg sie migrancii migrantki,
istotnie wzrost. Czesto inne organizacje a nawet
urzednicy przekierowywali do naszego zespotu prawnego
najtrudniejsze przypadki. Udawato sie skutecznie
egzekwowac m.in. alimenty i $wiadczenia dla dzieci

i 0sob starszych, dochodzi¢ praw pracowniczych,
przeciwdziata¢ dyskryminacji dzieci cudzoziemskich

w szkotach, odwotywac sie od btednych decyzji
dotyczgcych legalizacji pobytu a nawet wstrzymac
deportacje. Z sukcesem udawato sie pomagac klientom,
nawet w przypadkach bardzo trudnych, m.in. w wyniku
naszych dziatan po skardze do WSA, prezes ZUS

Ssam zmienit swojg prawomocng decyzje przyznajgc
beneficjentce prawo do $wiadczen 800+ na dziecko.
Zespot prawny jednoczesnie pracowat nad zmianami
rzeczywistosci prawnej m.in. przygotowujgc uwagi do
projektu Ustawy o dostepie cudzoziemcow do rynku
pracy.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku n

Najwazniejsze wyzwania:

« niewydolny system i procedury zwigzane z legalizacjg pobytu
(m.in. przewlekte postepowania legalizacyjne, niezrozumiata komunikacja
z instytucjami, np. pisma urzedowe),

« powielanie przez urzedy btednych wyktadni przepisow, np. tych
dotyczacych Indywidualnych Programow Integracii,

- dyskryminacja cudzoziemcow, gtownie w szkotach, na rynku pracy,

« brak dostepnego wsparcia informacyjnego i prawnego dla osob
w najtrudniejszej sytuacii.

Rekomendacje systemowe:

« skuteczna i odpowiedzialna polityka integracyjna,

- usprawnienie postepowan legalizacyjnych,

« poprawa dostepu do informacji dla osob niemowigcych po polsku,
zwtaszcza w sektorze ustug publicznych,

« szkolenia pracownikow i pracowniczek administracii publiczne;,

- skuteczne przeciwdziatanie wykorzystywaniu cudzoziemcow na rynku

pracy.

Polecam z catego serca profesjonalng pomoc udzielong przez mecenas Agate Glinke,
(...) Pani Agata Glinka w konncowym rezultacie swych dziatan wywalczyta pobyt staty
dla obywatela Nigerii, ktory na terenie Polski jest juz 11 lat ! Urzednicy pierwszej
instancji umorzyli sprawe chcac pozbyc sig problemu i przez ich niekompetencje moj
zig¢ przez caty rok mimo paszportu byt nielegalnie na terenie Polski chociaz ma zong
Polke.

Dzigkuje tej fundaciji, ze byta jedyna, ktéra odpowiedziata na rozpaczliwego maila

i dzigki temu mozemy zy¢ bez ogromnego stresu. Wszystkim potrzebujgcym polecam
jej wiedze i profesjonalizm.

*

g \ projekt finansuje
(f\) UNHCR
N v Warszawa
N "

=<= The UN Refugee Agency
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Wsparcie psychologiczne

Nasz zespot udzielit 7091 konsultaciji

(tacznie w gabinetach, przez telefon i wyjazdowo:
w osrodkach zbiorowego zakwaterowania,

w osrodkach dla cudzoziemcow i OPSach)

29%

pacjentow
to dzieci

67%

pacjentow
stanowig kobiety

Niezmiennie naszym celem jest $wiadczenie pomocy
psychologicznejna najwyzszym poziomie, z jak
najwiekszg dostepnoscig, w jezyku, w ktorym osoba
potrzebujgca wsparcia swobodnie sie porozumiewa.
Dziatamy rzeczniczo, by caty system wsparcia
uchodzcow i migrantow w Polsce brat pod uwage
uwarunkowania psycho-spoteczne oraz kulturowe
zwigzane z migracjg, takie jak stres, trauma,
wyzwania zwigzane z adaptacja.

Zalezy nam, aby wszystkie ustugi stawiaty w centrum
godnosc ich odbiorcow.

Chetnie dzielimy sig wiedzg - szkolimy innych
psychologow, nauczycieli, pedagogow.

Caty zespot pracujgcy bezposrednio z klientami
potrafi udzieli¢ pierwszej pomocy psychologicznej,
aw razie potrzeby, przekierowuje do pomocy
specjalistyczne;j.

Nasz zespot psychologow i psycholozek pracuje

z osobami po doswiadczeniach traumatycznych,

z trudnosciami w funkcjonowaniu w roli rodzica,

w zatobie, z zaburzeniami lgkowymi i adaptacyjnymi,
z osobami w kryzysie suicydalnym, z uzaleznionymi,
w kryzysie okotoporodowym. Pracujemy w réznych
nurtach psychoterpautycznych.

w ramach ktorego lokalny ekspert z zakresu
zdrowia psychicznego wspotpracowat z trenerem

z doswiadczeniem migracji. Warsztaty miaty na celu
budowanie rezyliencji psychicznej i wspomaganie
integracji spotecznej i byty dedykowane grupom
mtodych osob i studentow.

Do czerwca 2024 roku Swiadczylismy
wyspecjalizowane wsparcie psychologiczne

w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcow

(w detenciji). Psycholodzy PFM pracowali z osobami
w trybie interwencyjnym, czesto zapobiegajgc
kryzysom psychicznym i suicydalnym. Ze wzgledu
na ograniczony dostep, trudnosci finansowe

i operacyjne bylismy zmuszeni zawiesi¢ prowadzony
program. W czerwcu wydalismy raport ,Wszyscy
wokot cierpig” podsumowujgcy nasze dziatania,

w ktorym zawarlismy swiadectwa samych migrantow
z doswiadczeniem detencji. Postulat zwigkszenia
dostepnosci pomocy psychologicznejoraz
zaprzestanie wielokrotnego wydtuzania
detencji pozostaje aktualny.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

Jestesmy jedna z nielicznych organizacji
specjalizujgcych sig w diagnozie potrzeb, zasobow
oraz trudnosci dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem
przymusowej migracji.

Proces ten wymaga niestandardowego

i specjalistycznego podejscia, uwzgledniajgcego bariery
jezykowe, roznice kulturowe, skutki doswiadczen
traumatycznych. Stosujemy metody i narzedzia
diagnostyczne odpowiadajgce na szczegolne potrzeby

tej grupy.

W polskich szkotach blisko 7% uczniow stanowig
dzieci cudzoziemskie. Wedtug prognoz ten odsetek
bedzie wzrastat, a wraz z nim - rozpoznanie potrzeby
profesjonalnej diagnozy i wsparcia terapeutycznego.
Niezwykle wazne jest, by specjalisci pracujgcy

w poradniach pedagogiczno-psychologicznych

byli przygotowani do pracy z dzie¢mi i mtodziezg

z tak roznorodnymi doswiadczeniami i trudnosciami.
W procesie diagnostycznym i terapeutycznym
istotne jest uwzglednienie specyfiki doswiadczenia
migracji, zwtaszcza przymusowej, m.in. etapow szoku
kulturowego, procesu ksztattowania sig wrazliwosci
kulturowej, roznic kulturowych oraz doswiadczen
traumatycznych.

Rekomendacje dotyczace
diagnozy dzieci
z doswiadczeniem migracji:

Dostep do profesjonalnych ttumaczy. Czgsto zdarza
sig, ze role ttumacza petni rodzenstwo dziecka lub

ktos z rodziny, co nie powinno mie¢ miejsca. Ttumacz
powinien byc profesjonalista, ktory nie tylko zna jezyk
czy konkretny dialekt, ale i specyfike wspotpracy

z psychologiem oraz rozumie kontekst kulturowy

i religijny. Ponadto korzystanie z ttumacza znaczgco
wydtuza proces diagnostyczny, co nalezy uwzglednic.
Swiadomosé dotyczaca réznic kulturowych

i procesu adaptacyjnego. Dzieci z roznych kultur
moga prezentowac zachowania, ktore w Polsce bywajg
btednie interpretowane jako objawy zaburzen. Na
przyktad dziecko pochodzgce z obcego namkregu
kulturowego, ktore nie nawigzuje kontaktu wzrokowego
z diagnosta, nie sygnalizuje swoich prosb i potrzeb, nie

wyraza swojego zdania, nie zadaje pytan czy tez wykonuje zadania,
nawet gdy ich nie rozumie, moze byc¢ postrzegane jako wycofane
czy lekliwe. Tymczasem moze to wynika¢ z norm spotecznych
obowigzujgcych w kraju pochodzenia. Istotna jest rowniez
superwizja, czyli mozliwos¢ konsultacji z osobami, ktore majg
wigksze doswiadczenie w diagnozowaniu dzieci migranckich.
Odpowiednia przestrzen diagnostyczna. Dzieci uchodzcze
moga miec rozne, rowniez potencjalnie traumatyczne
doswiadczenia zwigzane z wczesniejszym pobytem w osrodkach,
szczegolnie zamknigtych. Dlatego warunki i przestrzen, w ktorych
przeprowadzany bedzie proces diagnostyczny powinny byc
dostosowane do ich potrzeb.

Wydtuzenie procesu diagnostycznego - praca z dziecmi
migranckimi wymaga wigcej czasu na zbudowanie relacjii poczucia
bezpieczenstwa. Standardowe 2-3 godziny to za mato na poczucie
sig bezpiecznie w nowym miejscu i nabranie zaufania do osoby
diagnosty. Zbyt szybka diagnoza moze prowadzi¢ do btednych
wnioskow i niewtasciwych rekomendacii.

Uwaznosé na objawy zwigzane z traumg i diagnoza réznicowa
- dzieci migranckie moga wykazywac objawy, ktore tatwo pomylic
z innymi zaburzeniami, objawami neuroatypowosci czy nawet
niepetnosprawnoscig intelektualng. Istotne jest uwzglednienie
wptywu traumy na funkcjonowanie dziecka oraz doktadna diagnoza
roznicowa.

Unikanie testow jezykowych i dobor odpowiednich

narzedzi diagnostycznych: wigkszosc standardowych testow
psychologicznych wymaga znajomosci jezyka, nawet jesli zawierajg
czgs¢ niewerbalng. Test Inteligencji Stanford - Binet 5 moze by¢

dla dziecka trudny do zrozumienia i wykonania, pomimo tego, iz
zawiera on podtesty niewerbalne. Kazde z zawartych w nich zadan
zawiera jednak instrukcje werbalne zrozumienie ktorych wymaga
znajomosci jezyka. Podobna sytuacja dotyczy Neutralnego
Kulturowo Testu Inteligencji Cattela, ktore zadania sg wykonawcze
(papier - otowek), zas instrukcje dotyczace sposobu ich wykonania
ztozone. Dlatego w diagnozie dzieci migranckich kluczowe sg
narzedzia neutralne kulturowo i niewerbalne, takie jak testy Leiter-3.
Kontakt z rodzicami: Istotne jest, aby diagnosci byli uwazni

na odmienne, kulturowo uwarunkowane style wychowania,
uwzgledniali indywidualng sytuacje rodzicow oraz wykazywali
wrazliwosc na specyfike ich doswiadczen i trudnosci zwigzanych

Z budowaniem zycia w nowym miejscu.

Przypominamy naszg publikacjeg
z2022r. ,Dziecj - Z
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. S £ - OPEN SOCIETY s h u METROPOLII o m unded by . o,
warsztatow ,MENTALITY - Odkryj swoj potencjat’ T B @ PLAN f FOUNDATIONS  Savethe PoLSKicH the European Union |1;5 %



https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2019/12/2552.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2019/12/2552.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2019/12/2552.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/06/Wszyscy_wokol_cierpia_PL_ONLINE-1.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/06/Wszyscy_wokol_cierpia_PL_ONLINE-1.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/06/Wszyscy_wokol_cierpia_PL_ONLINE-1.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/06/Wszyscy_wokol_cierpia_PL_ONLINE-1.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/06/Wszyscy_wokol_cierpia_PL_ONLINE-1.pdf

Wsparcie edukacyjne
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wypetnityby dzieci z doswiadczeniem
migracyjnym bedace pod opieka naszych
asystentek migdzykulturowych.

W 2024 roku az 599 dzieci z 13 krajow

w 16 szkotach byto pod opiekg naszych
asystentek migdzykulturowych.

W 2024 roku na skutek staran
rowniez i naszych, do systemu
edukacji wtaczono asystenture
migedzykulturowg! To prawdziwy
przetom! Od wrzesnia natozono
rowniez obowigzek szkolny na
wszystkie dzieci z Ukrainy.

Uruchomiona przez nas platforma e-learningowa
Szkota Roznorodnosci zyskata sporg popularnosc.
Wiemy, ze dyrekcje wielu szkot wymagajg od
asystentek migdzykulturowych odbycia naszego
kursu w celu wtasciwego przygotowania do pracy

i podniesienia kompetencji zawodowych. .Szkota
réznorodnosci” to kurs online dla oséb pracujgcych
z dziec¢mi z doswiadczeniem migracyjnym. Obejmuje
on takie zagadnienia jak: polski system edukaciji,
wsparcie dzieci ze szczegolnymi potrzebami,
wsparcie uczniow i uczennic obcojezycznych,
przeciwdziatanie przemocy wobec dzieci, pierwsza
pomoc psychologicznaiinne.

Zespot asystentek migdzykulturowych stale
podnosi swoje kompetencje i dzieli sig nimi

z innymi. Uruchomitysmy superwizje kolezenskg dla
asystentek miedzykulturowych spoza PFM, ktora
jest jednym z narzedzi przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.
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wzigto udziat w warsztatach edukacyjnych,
migdzykulturowych, integracyjnych i wzmacniajgcych
odpornosé psychiczng. Wypetnityby caty pocigg metra!

nauczycielek, psycholozekiinnych osob pracujacych

z dzieémi z doswiadczeniem migracyjnym wzigto udziat
w naszych szkoleniach podnoszgcych kompetencje,
prowadzonych online i stacjonarnie.

W 2024 r. przeprowadzilismy szereg warsztatow dla dzieci
imtodziezy uczgcych sie w polskich szkotach. Wszystkie
warsztaty, ktore prowadzimy opierajg sig na autorskich
metodach: ,Caty swiat w naszej klasie’, Warsztaty ,WISE -
wspotpraca, integracja, sukces, edukacja’, ,ReSET” - warsztaty
wzmacniajgce odpornosc psychiczng dzieci z doswiadczeniem
migracji. Warsztaty miaty przede wszystkim na celu:

- rozwijanie wrazliwosci i zrozumienia dla réznorodnosci
kulturowej i jezykowej;

- wzmochienie w uczniach i uczennicach umiejetnosci
wspotpracy w wielokulturowym srodowisku;

+ rozwdj umiejetnosci komunikacji oraz konstruktywnego
radzenia sobie z konfiiktami i nieporozumieniami takze tymina tle
kulturowym;

- tworzenie atmosfery do rozméw i dialogu na temat migracji,
roznic kulturowych oraz marzen i aspiracji dzieci (niezaleznie od
ich koloru skory, pochodzenia, czy doswiadczen zyciowych);

+ wzmocnienie pozytywnych postaw - szacunku, zyczliwosci,
akceptacji dla odmiennosci (gtownie kulturoweji jezykowej,
ale nie tylko) i jej docenianie w klasie;

- poprawa integracji zespotu klasowego.

Nauczyciele inauczycielki pracujgcy z dang klasg dostajg od nas
gotowe pakiety edukacyjne, dzieki ktorym moga kontynuowac

i pogtebiac tematy poruszane na naszych warsztatach, by

w efekcie wzmacniac i utrwalac pozytywne procesy zainicjowane
na warsztatach (integracje klasy, zaciekawienie wzajemng
odmiennoscig, wspotprace, przeciwdziatanie konfliktom etc).
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Najwazniejsze wyzwania:

« upowszechnienie roli asystentury miedzykulturowej jako najskuteczniejszego
narzedzia wspierajgcego edukacje i adaptacje w srodowisku szkolnym uczniow
cudzoziemskich i ich rodzin;

« budowanie kompetencji szkolnych zespotow psychologiczno-pedagogicznych
oraz kadr Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w zakresie pracy z dziecmi
cudzoziemskimi - by wesprzec prawidtowy proces diagnozowania dziecCi
z trudnosciami i deficytami

« poprawa dostepu uczniow i uczennic cudzoziemskich do ustug poradni
psychologiczno-pedagogicznych,

« potrzeba podnoszenia kompetencji asystentek miedzykulturowych i osob
pracujgcych w charakterze pomocy nauczyciela,

« upowszechnianie wsrod kadry zarzgdczej w oswiacie wiedzy na temat roli
asystentow miedzykulturowych

Rekomendacje systemowe:

- rozszerzenie obecnosci AM na przedszkola (w tej chwili zgodnie z przepisami AM
moga by¢ zatrudniane w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych)

- podjecie prac nad stworzeniem ogolnopolskich standardow pracy asystentow
i asystentek miedzykulturowych

- doskonalenie kompetencji AM, w tym namyst nad stworzeniem sciezki awansu
zawodowego (na wzor pracownikow pedagogicznych w systemie oswiaty)

+ wigczenie w program nauczania edukacji miedzykulturowej i globalnej oraz
elementow integracyjnych i edukacji antydyskryminacyjnej,

« podnoszenie kompetenciji nauczycieli, pedagogow i psychologow szkolnych
w zakresie pracy z klasg wielokulturowa.

projekt wspétfinansuje
i teczne v
e Y PLAN Falll FUNDACIA

(! UNHCR

The UN Refugee Agency


https://szkola-roznorodnosci.org/
https://szkola-roznorodnosci.org/
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/08/pakiet-powitalny-szkolny-gotow.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/08/pakiet-powitalny-szkolny-gotow.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/08/pakiet-powitalny-szkolny-gotow.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/02/etapy-edukacji-PL-online.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/02/etapy-edukacji-PL-online.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/02/etapy-edukacji-PL-online.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/02/etapy-edukacji-PL-online.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
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Wsparcie kobiet

Program kobiecy zostat
Najwazniejsza jest

12 szkot rodzenia cbechods nz?grodzony w kor.lkurSIe
WhpmesiecnudicoyRarsskorcsie shikopertom Trzeci S3KTOR za najlepsza

» 95 konsultacji potozniczych _ inicjatywe pozarzadowa
e e 1y = w Warszawiel

* 113 konsultacji fizjoterapeutycznych - .
i . ] . Na zdjeciu przemawia
* 9 kursow pierwszej pomocy dla niemowlat koordynatorka programu
« szkolenie dla potoznych catej Polski Weronika Braczek.

Projekt przez 10 lat swojego
zycia miat wigcej matek! Marta
Piegat-Kaczmarek, Agnieszka

é
®
i

pochodza przyszlirodzice, ktorzy uczestniczyli
w 12 szkotach rodzenia w 2024 roku.

Wspieramy migrantki i uchodzczynie,
szczegolnie w cigzy, z matymi
dzie¢mi, po doswiadczeniu traumy
oraz osoby, ktore chca podnosi¢
swoje kompetencje rodzicielskie

i opiekuncze.

Prowadzimy szkoty rodzenia dla migrantek
iuchodzczyn, grupy wsparcia dla kobiet, mam
niemowlat i matych dzieci, warsztaty podnoszace
kompetencje rodzicielskie/opiekuncze, udzielamy
konsultacji potozniczych, prowadzimy indywidualne
konsultacje dla matych dzieci z fizjoterapeutka,
szkolimy personel medyczny na temat opieki
okotoporodowe] w zroznicowanym kulturowo
srodowisku. Przeprowadzilismy rowniez szkolenia
z pierwszej pomocy dla niemowlat, zajecia jogi dla
kobiet w cigzy i kobiet z matymi dziecmi.
Przekazywalismy wsparcie finansowe i rzeczowe
kobietom w cigzy i z matymi dziecmi.

é

Kosowicz, Karolina Czerwinska.

Ze wsparcia skorzystaty kobiety z takich krajow jak:
Afganistan, Azerbejdzan, Indie, Turcja, Egipt, Ukraina,
Kenia, USA, Mali, Tanzania, Kongo, Iran, Biatorus,
Portugalia, Indonezja, Hiszpania, Pakistan, Szwecja,
Grecja, Polska, Rosja. Kazachstan, Zimbabwe,
Holandia, Nigeria, Ruanda, Rumunia, Francja, Meksyk,
Maroko Malezja, Czeczenia, Francja.

Z okazji 10-lecia programu wsparcia kobiet w PFM
wydalismy publikacje ,Najwazniejsza jest

I (e
Dzielimy sig wiedzg, diagnozami i rekomendacjami ze
srodowiskiem instytucji odpowiedzialnych za zdrowie
kobiet, takich jak szpitale, przychodnie, urzedy
gminimiast, a takze inne organizacje pozarzgdowe
- zarowno te wspierajgce uchodzczynie
i migrantki, jak i koncentrujgce sig na ochronie
praw reprodukcyjnych czy profilaktyce zdrowotne;j.
Liczymy na to, ze nasze doswiadczenie poprawi
jakosc wsparcia okotoporodowego migrantek
w Polsce.

Jestesmy bardzo dumne!

Rekomendacje systemowe

- szkolenia dla studentow i studentek potoznictwa i pracownikow stuzb
medycznych: dotyczgce wsparcia migrantek w okresie okotoporodowym,

« Utatwienie dostepu do wykonywania zawodu dla potoznych-migrantek,

« angazowanie ttumaczy w szpitalach potozniczych, pediatrycznych,

« popularyzacja profilaktyki zdrowotnej wsrod kobiet i dzieci
(np. edukacja dotyczaca szczepien),

- tworzenie sieci wspotpracy z organizacjami i instytucjami wspierajgcymi
kobiety,

« poprawa dostepu do informaciji o prawach reprodukcyjnych
obowigzujgcych w Polsce,

« uwrazliwianie personelu medycznego na podwyzszone ryzyko
wystgpienia depresji okotoporodowej u kobiet
z doswiadczeniem migracii.

g3care @PLAN oo®


https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Obecnosc_PL_Wersja_Cyfrowa.pdf

Wsparcie osob w najtrudniejszej sytuac
(caseworking)

54 krajow
14 jezykach

polski, ukrainski, rosyjski,
czeczenski, biatoruski,
angielski, perski, paszto,
dari, urdu, hindi, gruzinski,
ormianski, megrelski

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

ponad 2 km

miataby kolejka do naszych
caseworkerow, gdyby wszyscy klienci
(2518 osob) ustawiliby sig jeden za drugim.

4682

to licza odbytych konsultacji
i zatatwionych spraw naszych
beneficjentow. To prawie 20 dziennie!

az 29%
naszych
beneficjentow
korzystajacych

Z pomocy case
workerow to osoby
zagrozone kryzysem
bezdomnosci.

Zespot caseworkerow pomaga w zatatwianiu
konkretnych spraw np. w urzedach, zwigzanych

z systemem edukacji czy stuzbg zdrowia. Wigkszos¢
0s0Db, ktore zgtaszajg sie po wsparcie to osoby z grup
wrazliwych*, coraz czesciej w dramatycznej sytuaciji.
Problemy, z ktorymi zgtaszajg sie do nas migranci

i migrantki sg coraz bardziej skomplikowane, anam
coraz trudniej jest im pomagac wobec stabngcego
wsparcia organizacji miedzynarodowych oraz
niewystarczajgcych rozwigzan systemowych. Oto
niektore problemy, z ktorymi mierzg sie cudzoziemcy
w Polsce i w ktorych pokonywaniu usituje wspierac
nasz zespot caseworkerski.

* W kontekscie pomocy humanitarnej czgsto wyrdznia sig grupy wrazliwe jako osoby
szczegolnie potrzebujgce wsparcia. Wedtug Dyrektywy Parlamentu Europejskiego
to: matoletni, matoletni bez opieki, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze,

kobiety cigzarne, rodzice samotnie wychowujgcy matoletnie dzieci, ofiary handlu ludzmi,

osoby cierpigce na powazne choroby, osoby z zaburzeniami umystowymi oraz osoby,
ktore zostaty poddane torturom, ofiary gwattu lub innych powaznych form przemocy
psychicznej, fizycznejlub seksualnej.

Bezdomnos¢

Znaszego doswiadczenia wynika, ze bezdomnosc
wsrod osob migranckich staje sie coraz czestszym
zjawiskiem - az 29% naszych beneficjentow
korzystajgcych z pomocy case workerow to
osoby zagrozone kryzysem bezdomnosci.
Koniecznosc¢ nagtej ucieczki z kraju (m. in. z powodu
wojny i przesladowan) jest doswiadczeniem
traumatyzujgcym, czgsto uniemozliwiajgcym
odnalezienie sie w nowejrzeczywistosci bez wsparcia
ze strony innych ludzi lub organizaciji.

Zgtosita sie do nas starsza pani z terenu
okupowanego Ukrainy, ktora w obawie przed
zZmianami w specustawie 0 pomocy obywatelom
Ukrainy zawnioskowata o ochrong miedzynarodowa.
Po uzyskaniu stutusu uchodzcy musiata opuscic
osrodek dla cudzoziemcow. Jednoczesnie

utracita ochrone czasows (tzw. ,status UKR”) inie
kwalifikowata sig juz do zamieszkania w osrodkach
zbiorowego zakwaterowania dla 0sob z Ukrainy.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

Pani nie mogta sobie pozwoli¢ na wynajem lokum

na wolnym rynku, a narozpoczecie Indywidualnego
Programu Integracyjnego musiata czekac kilka
tygodni. Znalazta sig w kryzysie bezdomnosci.

Z naszg pomoca udato sig znalez¢ tymczasowe
schronienie - jednak z powodu przezytych traum

i ztej kondycji psychicznej osoba miata duze trudnosci
w relacjach z personelem iinnymi mieszkancami
kolejnych schronisk i osrodkow. Sytuacja ta pokazuje,
jak wazne jest kompleksowe wsparcie uchodzcow

w kryzysie bezdomnosci, ktorych sytuacje komplikujg
dodatkowo przeciggajgce sig procedury legislacyjne,
bariera jezykowa, roznice kulturowe, a czesto rowniez
doswiadczenia traumy.

Tymaczasem wynajgcie mieszkania na wolnym rynku
przekracza mozliwosci finansowe bardzo duzej liczby
0sob. Whasciciele czesto nie chcg wynajmowac
mieszkan migrantom, zwtaszcza rodzinom z dziecmi

i osobom wyglgdem wskazujgcym na doswiadczenie
migracyjne. Czesto wymagajg kaucji wysokosci
dwumiesiecznego czynszu, umowy okazjonalne;
(ktdrag trzeba podpisac u notariusza w obecnosci
ttumacza przysiggtego, co generuje dodatkowe
koszty). Spotykamy sie z przypadkami posrednikdw-
oszustow, ktorzy oferujg wynajem mieszkan razem

z fatszywymi umowami okazjonalnymi za dodatkows,
wysokg optatg.

Dostep do mieszkan komunalnych jest bardzo
ograniczony.

Rekomendacje systemowe: zwigkszenie
dostepnosci mieszkan komunalnych, socjalnych,
chronionych, wspomaganych, treningowych
iinterwencyjnych. Zniesienie (lub chociaz
zmniejszenie) optat w osrodkach zbiorowego
zakwaterowania dla uchodzcow. Poprawa warunkow
w otwartych osrodkach dla cudzoziemcow i rewizja
systemu przyjmowania tam osob w taki sposob, zeby
nie generowat ryzyka bezdomnosci, zwtaczsza

w przejsciowych etapach procedur dotyczacych
legalizacji pobytu.

Naduzycia na rynku pracy

W 2024 roku trafito do nas wiele osob, ktore
przyjechaty do Polski do pracy, lecz zostaty
oszukane. Pracodawcy i posrednicy obiecywali
dobre wynagrodzenie, zatatwienie formalnosci
pobytowych, zakwaterowanie. Na miejscu czesto
okazywato sie, ze praca jest zupetnie inna niz ta,
ktorg obiecywano, warunki pracy duzo ciezsze,
awynagrodzenie nie zawsze zgodne z ustaleniami.
Najgorsze jest jednak to, ze pobyt takich
pracownikow jest legalny przez 90 dni, a pracodawcy-

oszusci zamiast dopetniac formalnoscilegalizacyjnych
czesto wyrzucali pracownikow na ulice, nawet bez
wyptaty. Migranci potraktowani w ten sposob korzystali
w PFM nie tylko ze wsparcia caseworkerow, ale czesto
rowniez prawnikow.

Chociaz Polska jest krajem, ktory na tle Unii Europejskiej
ma jeden z najwyzszych wskaznikow zatrudnienia
cudzoziemcow, to znalezienie pracy bywa trudne,
zwtaszcza tej odpowiadajgce] wysokim kwalifikacjom.
Szczegolnie trudno jest znalez¢ prace kobietom

i osobom z rosyjskim paszportem.

Rekomendacje systemowe: wzmocnienie
systemowych narzedzi kontroli pracy (takich jak
Panstwowa Inspekcja Pracy) i karanie nieuczciwych
pracodawcow; uproszczenie procedur pozwalajgcych
na legalne zatrudnianie cudzoziemcow.

Seniorzy

Seniorzy stanowig 16% korzystajgcych ze wsparcia
caseworkerow. Najczesciej nie sg w stanie podjac
zadnej pracy, a ich jedynym stabilnym zrodtem dochodu
jest emerytura z kraju pochodzenia (dla emerytow

z Ukrainy zazwyczaj jest to 200 zt). Zdarza sie, ze traca
dostep nawet do tych srodkow.

Prawo ukrainskie w celu podtrzymania swiadczen
obliguje emerytow i emerytki do potwierdzenia swojej
tozsamosci. Identyfikacji mozna dokonac osobiscie

w okreslonych placowkach, przez bankowos¢
elektroniczng lub portal Diia. Dla wielu seniorow zadna
z tych opcji nie jest dostepna z wielu powodow:
wykluczenia cyfrowego, utraty dokumentow czy braku
ukrainskiej karty SIM.

Po wsparcie caseworkerow zgtosita sig starsza pani,
ktora przyjechata z terenow okupowanych. Nie byta

w stanie samodzielnie potwierdzi¢ tozsamosci ani
zdobyc potrzebnych dokumentow. Nie mogta tez
otrzymywac emerytury, co znacznie pogorszy+o

jej sytuacje. Problemy z dokumentami udato sie
rozwigzac dopiero we wspotpracy z Konsulatem Ukrainy
i placowkg Funduszu Emerytalnego Ukrainy we Lwowie.
Starsze osoby z doswiadczeniem migracyjnym
przyjezdzajgce do Polski czesto sg bardzo schorowane.
W swoim kraju miaty dostep do regularnych wizyt
ulekarzy, rehabilitacji, lekow narecepte, a w Polsce
maja trudnosci z umowieniem sig do specjalistow,
czesto nie wiedzg, gdzie szukac pomocy, a na leki po
prostuich nie stac.

Rekomendacje systemowe: przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu, poprawa dostepu do sprzetu
(smartfony, komputery); poszerzenie wiedzy na temat
praw 0sob starszych, wsparcie socjalne dedykowane
seniorom.
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Samotne rodzicielstwo
12% beneficjentow to samotni rodzice, gtownie mamy
z Ukrainy. Jednym z gtownych problemow, z jakimi
sie mierza to trudnosc ze znalezieniem mieszkania.
Problem nasilit sig dodatkowo w drugiej potowie
2024 1. wraz z wejsciem w zycie ustawy likwidujgcej
doptaty dla osob prywatnych, ktore udostepniaty
lokum ukrainskim uchodzcom (tzw. ,40+").
Zgtosita sie do nas trzyosobowa rodzina: kobieta
opiekujgca sie samodzielnie synem i przewlekle
chorg matka. Wedtug nowych przepisow tylko babcia
kwalifikowata sie do nieodptatnego zamieszkania
w osrodku zbiorowego zakwaterowania. Rodziny
nie byto stac na to, by pokryc koszty utrzymania
w takim osrodku dla pozostatych. Dzieki wspotpracy
z Fundacjg Biedronkii Warszawskim Centrum Pomocy
Rodzinie udato sie znalez¢ dla tej rodziny miejsce
zamieszkania na kilka miesiecy i ztozy¢ wniosek
0 pomoc mieszkaniowa.

wigkszenie
dostepnosci mieszkan interwencyjnych, socjalnych
i innych mozliwosci mieszkaniowych. Wsparcie
socjalne dla 0sob utrzymujgcych osoby zalezne
i wymagajgce opieki.

Przemoc wobec kobiet

Dla wielu ofiar problem przemocy stanowi tabu,

a siegnigcie po wsparcie wymaga wyjgtkowej
determinaciji, ale i dyskrecji, co w pracy caseworkerek
rowniez bywa duzym wyzwaniem.

W ubiegtym roku zdarzato nam sig pracowac

z migrantkami, ktore doznawaty przemocy ze strony
0s0b uzaleznionych m.in. od narkotykow. Poza
wsparciem psychologicznymkobiety te wymagaty
rowniez zadbania o zdrowie fizyczne i wsparcia

w opracowaniu planu wyjscia z kryzysu.

Od znalezienia odpowiednich lekarzy specjalistow,
przez asystenture medycznag, profesjonalne
ttumaczenie, po szukanie rozwigzan codziennych
problemow bytowych (finansowych, rodzinnych) -
proces kompleksowego wsparcia byt wymagajgcy,
zwtaszcza przy priotytetowym traktowaniu godnosci
i autonomii kobiet i koniecznosci zachowania
dyskreciji.

Kobiety doswiadczajgce przemocy, ktore zgtaszajg
sie po wsparcie bardzo czesto majg dzieci lub innych
bliskich zaleznych (np. starszych krewnych), ktorych
rowniez nalezy otoczyc wsparciem. Zazwyczaj sg to
mezatki potrzebujgce przede wszystkim wsparcia
medycznego, nie zawsze gotowe na radykalne
zyciowe zmiany.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

wieksza dostepnosc
lekarzy specjalistow i ttumaczy, normalizacja
korzystania ze wsparcia psychologicznego.
Zwigkszanie Swiadomosci na temat przemocy roznego
rodzaju i sposobow przeciwdziatania.

Przemoc domowa

Migrantki doswiadczajgce przemocy domowej czesto
znajdujg sig w wyjgtkowo trudnej sytuacji. Oprawcg
jest zazwyczajmaz lub partner, ktory jednoczesnie
stanowi jedyne zabezpieczenie finansowe rodziny.
Nasze caseworkerki pracujg z kobietami, ktore po

ucieczce z przemocowych zwigzkow, czesto z dziecm,

tracity nie tylko srodki do zycia i dach nad gtows, ale
i poczucie wtasnej wartosci. Pogrgzone w rozpaczy
i bezradnosci, czesto nieznajgce wystarczajgco
jezyka polskiego ani zasad funkcjonowania systemu
wsparcia spotecznego, zdane byty na pomoc, ktorg
bardzo trudno dostarczyc¢ w tak dramatycznej sytuacji
w Sposob kompleksowy.
Najpierw trzeba odpowiedzie¢ na podstawowe
potrzeby: bezpieczne schronienie, jedzenie, odziez,
leki. Gdy stan emocjonalny ofiary przemocy domowej
wymaga stabilizacji, zespot caseworkerski siega
po wsparcie zespotu psychologicznego. Nierzadko
zdarza sie, ze kobiety sg przesladowane przez swoich
partnerow - wtedy caseworkerzy towarzyszg jako
ttumacze na policji lub podczas wizyt w instytucjach
spotecznych. W razie potrzeby organizujg wizyty
lekarskie, a jesli jest taka mozliwosc, Fundacja pokrywa
koszty badan czy leczenia.
Nasza caseworkerka Leyla tak opowiada o cierpieniu
dzieciw przemocowych domach: Dziecko uczy sie
Zycia, obserwujgc matke. Jesli widzi, ze ona nie potrafi
sie bronic, to samo nabiera przekonania, ze przemoc
jest czyms normalnym, Ze nie ma wyjscia, ze trzeba
milczec. A co gorsza, sprawca czesto zastrasza dzieci,
mowigc im: Nie mow mamie, bo stanie sie cos ztego,
albo wprost zabije matke. Dziecko zyje w ciggtym
strachu i nie wie, komu moze zaufac.

wzmocnienie
systemowego wsparcia dla ofiar przemocy;
upowszechnianie wiedzy o polskim systemie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie; dalsze
szkolenia dla pracownikow systemu opieki spotecznej
w zakresie pracy z cudzoziemcami. Szczegolna troska
o dzieci.
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Bezradnos¢
Osoby, ktore wnioskujg o ochrone miedzynarodowg
iwchodzg w procedure azylowg mogg legalnie
podjgc prace dopiero po 6 miesigcach. Wczesniej
zdani sg wytgcznie na pomoc. Jednoczesnie
do czasu zakonczenia procedur czesto zyjg
w strachu przed deportacjg - na wiele osob dziata
to paralizujgco. Muszg by¢ zdeterminowane,
zeby podjgc wysitek adaptacyjny iintegracyjny -
uczyc sie jezyka polskiego, nawigzywac kontakty
z osobami nie tylko z najblizszego otoczenia, zacza¢
planowac sobie zycie w nowym kraju. Osrodki dla
cudzoziemcow (zarowno zamkniete jak i otwarte)
oferujg indywidualne wsparcie w znikomym zakresie
- poczgwszy od braku lekcji polskiego i wsparcia
adaptacyjnego az po do zwykte informowanie ludzi
oich sytuacji, prawach, mozliwosciach. Uchodzcy
czesto po doswiadczeniach traumatycznych
miesigcami tkwig w zawieszeniu, czgsto nawet bez
wiedzy i sSwiadomosci na temat wtasnej sytuaciji,
bez perspektyw, czasem bez nadziei. Na wiele osob
dziata to retreumatyzujgco, zwtaszcza w detencii.
Nasi caseworkerzy nie majg dostepu do osrodkow
zamknietych, ale w otwartych starajg sie byc¢ coraz
czesciej. Osrodki zbiorowego zakwaterowania czgsto
powstate ad hoc w reakcji na wojne w Ukrainie - sg
petne 0sob z grup wrazliwych, ktore nie podejmujg
juz prob usamodzielnienia sig, a czgsto nie majg juz
nawet takiej szansy.

wzmochnienie Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow administrujgcego otwartymi
osrodkami dla cudzoziemcow - zeby usprawnic
procedury, wzmocnic personel zatrudniajgc wiecej
wykwalifikowanych i zaangazowanych pracownikow
socjalnych. Warto przebudowac gruntownie system
dziatania osrodkow recepcyjnych i otwartych -
wprowadzi¢ powszechng nauke jezyka polskiego,
kursy zawodowe i doszkalajgce, uruchomic
mechanizmy adaptacyjne.

Systemowe luki i btedne kota

Osoby obiegajgce sig 0 ochrong migdzynarodowg
majg prawo w czasie procedury mieszkac

w osrodkach dla cudzoziemcow. Po otrzymaniu
decyzji o przyznaniu np. statusu uchodzcy majg

60 dnina opuszczenie osrodka i samodzielne
zamieszkanie. Najczesciej zderzajg sie wowczas nie
tylko z wysokimi cenami wynajmu, ale z powszechng
niechegcig wynajmujgcych i dyskryminacjg. Gdy
osoby te zostajg objete Indywidualnym Programem
Integracji muszg kilka razy w tygodniu chodzi¢ na
lekcje polskiego, ajednoczesnie muszg szukac
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mieszkaniai pracy. To nierealne - mowi nasza caseworkerka Leyla

- Jak ktos ma znalezc prace, jeslimusi codziennie chodzic na

kurs, nie ma pieniedzy na mieszkanie i nie wie, gdzie bezpiecznie
zostawic swoje dzieci? A jesli nie znajdzie mieszkania, to nie moze
zapisac dzieci do szkoty. Niektdre szkoty wymagajg potwierdzenia
zameldowania w dzielnicy i wbrew prawu odmawiajg zapisania
dzieci. Czesc rodzicow nawet nie wie, ze szkota ma obowigzek
przyjac ich dziecko - i nikt im tego nie mowi.

To btedne koto, ktore sprawia, Ze ci ludzie nie majg zadnych szans
na normalne Zycie w Polsce. Bez pracy nie dostang mieszkania, bez
mieszkania nie zapiszg dzieci do szkoty, a bez szkoty i stabilizacji nie
moga znalez¢ pracy. Naprawde szkoda mi tych ludzi, ale nie wiem, jak
mozna im pomaoc (...).

Urzednicy pytajg czesto: dlaczego uchodzcy nie zostajg w Polsce?
Odpowiedz jest prosta - bo nie majg dachu nad gtowa i nie czujg sie
bezpiecznie. Na Zachodzie dostajg lokum, wsparcie i Kursy jezykowe.
Tutaj nie majg nic - wiec muszg wyjechac, zeby przetrwac.

Osobiste multikryzysy
Mtoda migrantka przerwata studia w Polsce z powodu zajscia
w cigze. Stracita status pobytowy, a osoba, z ktérg jest zwigzana
nie tylko nie wspiera jej, ale szantazuje, ze po porodzie odbierze
jej dziecko. Ze wzgledow religijnych i obyczajowych kobieta nie
moze wrocic do kraju pochodzenia jako niezamezna ciezarna
kobieta. Obawia sie 0 bezpieczenstwo swoje i dziecka. Ze wzgledu
na nieuregulowang sytuacje pobytowg nie moze skorzystac ze
wsparcia w ramach polskiego systemu wsparcia spotecznego, nie
moze korzystac z bezptatnej ochrony zdrowia, nie moze podjac
legalnej pracy. Wnioskowanie o ochrong migdzynarodowsg daje
pewne szanse, ale osoba pochodzi z kraju, ktory nie jest uznawany
zaniebezpieczny. Samo wystgpienie z wnioskiem daje mozliwosc¢
wsparcia ze strony Szefa Urzedu ds. Cudzoziemcow, ale miedzy
ztozeniem wniosku, a spotkaniem z urzednikiem mija kilka tygodni,
aw tym czasie Pani jest pozbawiona jakiegokolwiek systemowego
wsparcia. Najwigksza obawa kobiety jest uzasadniona: ojciec
(obywatel Polski) moze spetnic¢ swoje grozby, a ona moze zostac
wydalona z Polski.

utatwienie dostgpu do systemu
pomocy spotecznejistuzby zdrowia z uwzglednieniem szczegoinej
sytuacji osob wnioskujgcych o ochrone miedzynarodowg oraz
0s0b 0 nieuregulowanym statusie pobbytowym; wzmocnienie
wspotpracy instytucji parstwowych z organizacjami
pozarzgdowymi.

W
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Budowanie potencjatu i tgczenie sit

« 9 spotkan I

570 osob

— wzieto udziat w naszych

sieciujgcych
« 15 szkolen

eksperckich spotkaniach
i szkoleniach - to tyle, ile
zasiada w Sejmie i Senacie

Niektore ze szkolen i spotkan, ktore zorganizowalismy w 2024:
+ Spotkanie sieciujgce na temat migrantow i migrantek doswiadczajgcych kryzysow psychicznych,

+ Szkolenie Wsparcie pracownikow asystujgcych osobom z doswiadczeniem migracji w efektywnej komunikacji miedzykulturowe;

oraz narzedzia dbania o swoj dobrostan. Psychologiczne aspekty pracy z osobami z doswiadczeniem migracii.”
« Szkolenie ,Zatrudnianie cudzoziemcow. Aspekty prawne” dla pracownikow warszawskich publicznych instytucji kultury
« Szkolenie ,Praca z osobami doswiadczajgcymi przemocy domowej - rozpoznawanie i reagowanie z uwzglednieniem nowych

zmian w przepisach prawa’

- Spotkanie informacyjne z doradcg ds. legalizacji pobytu na temat zmian wprowadzonych przez nowelizacjg ustawy o pomocy

obywatelom Ukrainy

- Szkolenie ,Nie tylko IPI (Indywidualny program integracji). Cudzoziemcy w polskim systemie pomocy spoteczne;”
« Szkolenie ,Przestuchanie dziecka z doswiadczeniem przymusowej migraciji” dla pracowniczek i pracownikow UDSC.
+ Spotkanie o charakterze informacyjnym dotyczace systemu pomocy socjalnej swiadczonej przez UDSC dla 0sob ubiegajgcych

sig 0 ochrong migdzynarodowg

- odwiedzilismy dwie warszawskie szkoty specjalne w ramach wizyt studyjnych, ktorych celem byto lepsze zrozumienie edukacii

specjalnejw Polsce w odniesieniu do dzieci cudzoziemskich

+ nazaproszenie Miedzykulturowego Osrodka Rozwoju Spotecznego w roli partnerow wydarzenia wspotorganizowalismy
spotkanie sieciujgce warszawskich organizaciji i instytucji wspierajgcych osoby z doswiadczeniem migracjii uchodzstwa

+ 2-dniowe szkolenie podnoszgce kompetencje asystentow miedzykulturowych ,Jak wspierac dziecko z doswiadczeniem migracii

w polskiej szkole”

Dialog i wspotpraca migdzy sektorem
pozarzagdowym a instytucjami publicznymi
tworza synergie. Zyjemy w skomplikowanym
i szybko zmieniajgcym sig swiecie, dlatego
wierzymy, ze wymiana wiedzy, doswiadczen
i punktow widzenia pozwalajg nam lepiej
odpowiadac na potrzeby i elastycznie
podchodzi¢ do zmian.

Szkolenia i spotkania, ktore organizowalismy

w 2024 roku stuzyty edukaciji, ale tez poznaniu

i Nnawigzywaniu wspotpracy oraz wypracowywaniu
rekomendacji i postulatow do wspoinego
rzecznictwa. Pozwalaty poznac perspektywe drugiej
strony, byty okazjg do dyskusjii zadawania pytan.

Cele naszych dziatan w ramach capacity
building (szkolenia, spotkania, konferencje,
webinary):

Rzecznictwo - Wzmacnianie spoteczenstwa
obywatelskiego otwartego na réznorodnosc

i rozumiejgcego wyzwania niesione przez te
roznorodnosc.

Upowszechnianie wiedzy z obszarow
miedzykulturowosci, dotyczgcej prawa migracyjnego,
tytutdw pobytowych i dostepu do swiadczen,
psychologicznych aspektow migracii, komunikacji
miedzykulturowej. W ten sposob wzmacnianie
polskiego systemu zarzgdzania migracjg, oraz
wzmacnianie kompetencji pracownikow instytucji
i organizaciji.

Sieciowanie i budowanie partnerstw -
tworzenie przyjaznego i wspierajgcego srodowiska
specjalistow - pracownikow instytucji publicznych,
samorzgdowych, organizacji pozarzgdowych

i biznesu, ktorzy znajg sie nawzajem oraz swoje
kompetencije i s gotowi wspotpracowac dla jeszcze
efektywniejszego osiggania zamierzonych celow.
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Szerszy opis jednego ze szkolen:

Wsparcie pracownikow asystujagcych osobom

z doswiadczeniem migracji w efektywnej

komunikacji migdzykulturowej. Narzg¢dzia dbania

o swoj dobrostan w celu zapobiegania wypaleniu

zawodowemu. Psychologiczne aspekty pracy

z osobami z doswiadczeniem migracji.

W szkoleniach uczestniczyli pracownicy socjalni,

pracownicy osrodkow pomocy spoteczne;,

psycholodzy, doradcy zawodowi, pedagodzy,
asystencirodziny, posrednicy pracy, szkoleniowcy
pracujgcy na co dzien m.in. w Warszawskim Centrum

Pomocy Rodzinie, Powiatowym Urzedzie Pracy,

Narodowym Funduszu Zdrowia, Wojewddzkim

Urzedzie Pracy, Centrum Ustug Spotecznych,

warszawskich Osrodkach Pomocy Spotecznej,

warszawskich muzeach i domach kultury. Byli z nami
rowniez pracownicy firm prywatnych oraz organizaciji
pozarzgdowych.

Szkolenie obejmowato m.in:

+ Wprowadzenie do migracji: Roznorodnosc¢ migracii:
przymusowa i dobrowolna. Znaczenie kultury dla
migrantow: jezyk, obyczaje, tradycje. Migracja,
jako doswiadczenie potencjalnie traumatyczne.
Kryzysy wystgpujgce w procesie adaptacii.

« Komunikacja i empatia: Budowanie komunikacji
z 0sobg z doswiadczeniem migracji z elementami
dialogu motywacyjnego. Techniki efektywnej
komunikacji migdzykulturowej. Cwiczenia
praktyczne w zakresie komunikaciji.

+ Umiejetnosc dbania o siebie i profilaktyka
wypalenia zawodowego: Rozpoznawanie objawow
wypalenia zawodowego, Techniki radzenia sobie
ze stresem i zarzgdzania emocjami, Cwiczenia
relaksacyjne i medytacyjne, Tworzenie planu
dbania o siebie na co dzien.
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Jednym z waznych spotkan sieciujgcych, ktore
zorganizowaliSmy w 2024 roku byto spotkanie
na temat wsparcia migrantéw i uchodzczyn

w kryzysie zdrowia psychicznego.

W spotkaniu wzigli udziat przedstawiciele placowek

ochrony zdrowia psychicznego oraz przedstawiciele

organizacji i instytucji, ktore nie specjalizujg sie

w pomocy psychiatrycznej, ale maja klientow

potrzebujgcych takiego wsparcia.

Dzielimy sig spostrzezeniami i rekomendacjami

ztego spotkania:

Obserwujemy nastepujgce grupy osob wymagajgce

wsparcia oraz dotyczace tych grup gtowne

wyzwania:

1. Osoby, ktore przyjezdzajg do Polski chore mierzg
sie z takimi trudnosciami, jak: utrata dostegpu
do lekow i brak mozliwosci kontynuacji leczenia;
brak dostepu do wczesniejszej dokumentacii
medycznej; roznice protokotow leczenia, metod
i lekow.

2. Osoby, ktore cierpig wskutek doswiadczen wojny,
traumy, straty i przymusowej migracji mierzg sie
z: niskg dostgpnoscig psychologow i psychiatrow
postugujgcych sig jgzykami obcymi; niskg
dostepnoscig specjalistow, ktorzy majg wiedze
w zakresie pracy z osobami z doswiadczeniem
skutkow wojny oraz potrafig pracowac z osobami
pochodzgcymi z innej kultury; barierg stanowig
roznice kulturowe i odmienne postrzeganie
roli psychologa i psychiatry przez migrantow
i migrantki (temat czasem stanowi tabu).

3. Osoby wymagajgce diagnozy, przede wszystkim
dzieci napotykajg takie przeszkody, jak: niska
dostepnosc diagnostow przygotowanych do pracy
w jezykach obcych lub z dzieckiem pochodzgcym
z innej kultury; trudno dostepne odpowiednie
narzedzia diagnostyczne, bariera kulturowa
w komunikacji z rodzicami, brak oferty wsparcia dla
dzieci niemowigcych biegle po polsku.

4. Osoby nieubezpieczone. Obserwujemy rosngcy
liczbe 0sob, ktore cierpig na choroby psychiczne,
ale nie majg dostgpu do pomocy medycznej
w Polsce z powodu statusu prawnego (niektore
legalne statusy pobytowe nie uprawniajg do
korzystania z bezptatnej pomocy medycznej).
Nieubezpieczone osoby w stanie krytycznym,

w kryzysach zdrowia psychicznego, nie majg
mozliwosci hospitalizacji ani korzystania z opieki
po leczeniu szpitalnym.
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Rekomendacje
(Spotkanie na temat wsparcia migrantow
i uchodzczyn w kryzysie zdrowia psychicznego):

Zwigkszenie grupy specjalistow w obszarze
zdrowia psychicznego (psychologow, psychiatrow),
ktorzy posiadajg kompetencije do pracy z osobami
pochodzgcymi z innych kultur. W tym celu warto:
- zidentyfikowac psychologow i psychiatrow
z doswiadczeniem migracji i umozliwi¢ im
doszkolenie, ksztatcenie jezykowe oraz wejscie na
rynek pracy
- promowac ksztatcenie deficytowych zawodow
(psychiatrii) na uniwersytetach i wspierac¢ osoby
z doswiadczeniem migracji podejmujgce studia
na tych kierunkach (np. obnizajac czesne lub
otwierajac miejsca bezptatne)
+ rozwazy¢ mozliwosci korzystania ze zdalnej pracy
lekarzy psychiatrow z innych krajow, szczegolnie
w przypadku jezykow rzadkich
« szkoli¢ praktykujgcych lekarzy w zakresie pracy
z osobami z doswiadczeniem migracii
+ upowszechnic¢ edukacje na temat pracy z osobami
z doswiadczeniem migracji w ramach studiow
medycznych.
Lepsza wymiana wiedzy na poziomie
systemowym
+ uporzgdkowanie wiedzy na temat praktykujgcych
specjalistow w zakresie zdrowia psychicznego,
postugujgcych sig jgzykami obcymi oraz
posiadajgcymi kompetencje w zakresie pracy
z osobami z doswiadczeniem migracii
+ stworzenie mechanizmow wymiany wiedzy miedzy
specjalistami réznych specjalizaciji
(np. grupa robocza diagnostow pracujgcych
z dziecmi cudzoziemskimi, platforma wymiany
wiedzy i doswiadczen dla lekarzy, promocja
narzedzi itp)
Budowanie wiedzy pacjentow z doswiadczeniem
migracji na temat zdrowia psychicznego i dostepnej
pomocy
- w kontekscie wsparcia dorostych
- w kontekscie wsparcia dzieci
Profilaktyka zdrowia psychicznego - dostgp do
informacji i zaje¢ wspierajgcych poczucie stabilnosci
i dobrostanu osob z doswiadczeniem migracii,
budujgcych sieciwsparcia.
Rozbudowa systemu wsparcia interwencyjnego
oraz dtugoterminowego wsparcia dla 0sob
niezdolnych do samodzielnego funkcjonowania
(OIK, mieszkania wspierane itp).
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Budowanie
spofecznosci
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Na zaproszenie Miedzykulturowego Osrodka
Rozwoju Spotecznego w roli partnerow wydarzenia
wspotorganizowalismy spotkanie sieciujgce
warszawskich organizacji i instytucji wspierajgcych
osoby z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa.
Ustalilismy kilka tematow-stolikow waznych dla
warszawskiego srodowiska migranckiego, wokot
ktorych gromadzity sie osoby zainteresowane
rozmowa: rynek pracy, mieszkalnictwo, seniorzy,
problem przemocy, community sponsorship,
budowanie spotecznosci, edukacja miedzykulturowa.
Na zdjeciu Kasia Sawko i Magda Piaskowska moderujg
rozmowe 0 budowaniu spotecznosci, integracii

i aktywnym uczestnictwie.

(i UNHCR

=<= The UN Refugee Agency
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Centrum wsparcia - Gorczewska 137

Jestem bardzo wdzigczny/a pracownikowi
PFM za pomoc w przygotowaniu
dokumentodw, szczegolnie za indywidualne
podejscie. Wszystkie problemy zostaty
rozwigzane szybko i profesjonalnie.
Pracownik PFM jest prawdziwym
profesjonalistag w swojej dziedzinie,
zawsze gotowym do pomocy i odpowiedzi
na wszelkie pytania. Podejmuje

bardzo odpowiedzialne podejscie do
przygotowywania dokumentow; z takim
profesjonalistag mozna czu¢ sie pewnie

w obcym kraju. Szczegdlne podzigkowania
za indywidualne podejscie i skutecznos¢
statej pomocy. Jeszcze raz dzigkuje,
robisz swietng robote. Zycze sukcesow

i rozwoju kariery.”

Do potowy grudnia 2024 prrzy ul. Gorczewskiej 137
dziatato nasze centrum wsparcia.

Byto otwarte od poniedziatku do pigtku. Na miejscu
mozna byto skorzystac ze wsparcia informacyjnego,
caseworkerskiego (bez wczesniejszej rejestraci)

i uzyskac pomoc przy zatatwianiu spraw
urzedowych, zdrowotnych, edukacyjnychiinnych.
Dzieciw wieku od 3 do 7 lat mogty skorzystac

z Swietlicy pod profesjonalng opieka personelu
Fundacji dla Wolnosci. Po wczesniejszym umowieniu
wizyty, mozna byto uzyskac pomoc psychologiczna,
prawng, pomoc z zakresu doradztwa zawodowego.
Prowadzilismy ponadto grupy wsparcia dla kobiet,
dla dzieci w roznym wieku, senioréw i seniorek,
treningi umiejetnosci spotecznych dla dzieci, joge
dlakobiet w cigzy i mam z matymi dziec¢mi oraz wiele
dziatan integracyjnych. Od poczagtku 2025 roku
dostepne ,z ulicy” centrum wsparcia prowadzimy

w Centrum Wielokulturowym przy placu Hallera.
Zakres wsparcia jest troche inny, nie ma juz $wietlicy
dla dzieci, ale jest mnostwo dziatan integracyjnych

i wydarzen otwartych dlarozmaitych grup osob,

ktore dotychczas nie korzystaty z naszego wsparcia.

Wigcej o Centrum Wielokulturowym na nastgpne;j
stronie.

skorzystato ze swietlicy N °
prowadzonej przez naszych (O
partnerow z Fundacjidla

Wolnosci

@ \ Fundacja

v dlaWolnosci

Dzigkuje z catego serca za pomoc,

ktorg otrzymata naszarodzina -

jestesmy emerytamii mamy wnuczke

Z niepetnosprawnoscia pierwszego stopnia.
Zawsze potrzebujemy pomocy fundaciji,
poniewaz nie mozemy pracowac z powodu
cigzkich chorob przewlektych.

Ustugi sg Pracowniczka
swiadczone na PFM jest bardzo
najwyzszym troskliwa,
poziomie. empatyczna
Personel jest i pomocna.
bardzo przyjazny Pomogta mi

i zapewnia wysoka w kwestiach
jakosc¢ ustug. prawnych,
Bardzo pomocni aprzytym
pracownicy. wykazata

sie ogromna
zyczliwoscia.

{f) UNHCR

v
X £ TheUN Refugee Agency
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Centrum Wielokulturowe

300 plackow Hallera

upiekliSmy na otwarcie pod okiem Jose,
ale i tak nie starczyto dla wszystkich.
Na szczescie byt tez Im2 tortu
urodzinowego i inne pysznosci, wigc
kazdy mogt sig czyms poczestowac.
Odwiedzito nas tego dnia ponad

400 os6b. Nasze hasto to:

WSZYSCY SIE ZMIESCIMY!

Jedna z najmilszychrzeczy, jaka nas spotkata

w 2024 roku to wygrana w konkursie Miasta
Warszawy na objecie Centrum Wielokulturowego!
Wspolnie z partnerami: Fundacjg dla Wolnosci,
Stowarzyszeniem Mova - jezyk bez barier, Code Your
Path i Stowarzyszeniem Mudita bedziemy tu przez

2 latal

Organizujemy tu najrozniejsze dziatania integracyjne,

goscimy tez cudze inicjatywy. Wspaniale jest moc
byc¢ prawdziwie goscinnym i otwartym, a nie tylko
opowiadac, jakie to potrzebne i dobre! Naszym
hastem jest ,wszyscy sie zmiescimy” - sprawdzilismy
- dziata!

Zapraszamy! Jagiellonska 54, wejscie od pl. Hallera.
Jestesmy otwarci od poniedziatku do pigtku od 9:00
do 20:00, a w soboty od 10:00 do 16:00.

Wszystkie informacje dotyczace biezgcych dziatan
znajdziecie na stronie:

centrumwielokulturowe.waw.pl

OtworzyliSmy sig 17 stycznia i do korica miesigca

odbyto sig tu az 50 wydarzen, migdzy innymi:

+ Grupa seniorow z Polski i Ukrainy spotyka
sig regularnie, by w btekitnych czepkach
i rekawiczkach lepic pekate, pyszne pierogi i dzieli¢
sig nimi przy dtugim stole

+ Okoto 40 osob ¢wiczyto tatuaze handpoke na
bananach podczas warsztatow zorganizowanych
przez BAZA by Inclusive.Buzz

- Ruszyta akademia dla zaawansowanych
psychologow i psycholozek pracujgcych z dzie¢mi
z doswiadczeniem migracyjnym, prowadzona
przez wybitne ekspertkiz PFM

+ Justyna z PFM zorganizowata spotkanie
samorzgdowo-pozarzgdowe: ,Migrancii migrantki
w kryzysie bezdomnosci” mapujgce wyzwania,
trudnosci i rozwigzania dotyczgce tego
narastajgcego problemu.

- Jose (najpogodniejszy cztowiek w Warszawie
nawet w styczniu!) kilka razy prowadzit warsztaty
kulinarne, nie tylko z robienia plackow Hallera

+ Dwie grupy spotykajgce sie w ramach
language cafe odziedziczone razem z Centrum
Wielokulturowym, regularnie przyciggajg duzo
uczestnikow

- Wizyta ekspertow z Utrechtu i miedzynarodowych
partnerow programu URBACT, poswigconemu
wyzwaniom migracyjnym.

+ Goscilismy tez uczestnikow programu Fundacja
Stocznia ,Business unusual’,

+ UNHCR Polska prowadzi co drugi wtorek punkt
informacyjny, a Stowarzyszenie Mova - jgzyk bez
barier dwa razy w miesigcu, w soboty zapewnia
dwojke ttumaczy-multilingualistow oraz kilkoro
ttumaczy na telefon, ktorzy pomagajg zatatwic
rozne sprawy.

Na co dzien caseworkerzy PFM pomagajg osobom
z doswiadczeniem migracyjnym radzi¢ sobie

z rozmaitymi trudnosciami. Mowig w jezykach:
polskim, ukrainskim, rosyjskim, czeczenskim,
biatoruskim, angielskim, perskim, paszto, dari, urdu,
hindi, gruzinskim, ormiarskim, megrelskim.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.
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Przy okazji otwarcia Centrum
Wielokulturowego swigtowalismy
tez 18 urodziny!

Fundacja Polskie Forum Migracyjne
zostata zarejestrowana 23.01.2007!

projekt wspétfinansuje
miasto stoteczne
Warszawa


https://centrumwielokulturowe.waw.pl/

28

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.

Pomoc swiadczona poza Warszawa

(1 J (1}
( ] J ( ] J
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W 2024 roku swiadczylismy pomoc w 22 miejsach
zbiorowego zakwaterowania i osrodkach dla
cudzoziemcow. Czesc miejsc byta pod opieka
naszego zespotu psychologicznego, wigkszosc
odwiedzat cyklicznie nasz zespot mobilny sktadajgcy
sie z caseworkerki, psycholozki i koordynatorki
(a zarazem potozne;j).
Docieranie z pomocg do miejsc poza Warszawg,
w obrebie wojewodztwa mazowieckiego, gdzie
czesto nie dociera zadna inna pomoc to wyjgtkowo
wazna i potrzebna praca. W osrodkach zbiorowego
zakwaterowania od trzech lat przebywajg osoby
szczegolnie wymagajgce wsparcia: starsze,

opiekujgce sig osobami z niepetnosprawnoscig,
przewlekle chore, niesamodzielne.

ponad 100 autokarow

wypetniliby nasi beneficjenci, gdyby po
wsparcie mieli przyjecha¢ do Warszawy.
Osoby te skorzystaty m.in. z:

1298 konsultacji

caseworkerskich.
98% klientow byto z Ukrainy.

382 konsultacji

psychologicznych z 24 krajow:

Kamerun 11%

Rosja 9%

Ukraina 54%
° Iran 6%
Egipt 4%
Kongo 4%
Wybrzeze Kosci Stoniowej 3%,

Algieria 3%,
iinne kraje 6%
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w 2024 roku odwiedzalismy
wojewodztwo 22 miejsca na Mazowszu:
mazowieckie
Szydtowiec / Rynek Wielki /Hotel
Siedice
Nowy Dwor Mazowiecki / OPS
Degbak
Milanowek
Wyszkéw Izabelin
e Chrosla / Zajazd pod Debem

a L Ozarow Mazowiecki
Nowy Dwor Mazowiecki ®

ul. Matego Rycerza Brudnéw
Pélas.szkf':w Izabelig OQMa‘l;’ki , Warszawa / Matego Rycerza / Dom
wigcice 9 esota i i
Ozarow MazowieckiM_I : k° 2 Warszawa ® Chro-la ® Siedice i:nmsi;:e:iratkl
S Dzb.ak P.ia:el(cc;r:‘s;tancin—Jeziorna Wyszkow / Hotel
° Warszawa / Piaseczno
Linin Warszawa / Wesota
Warszawa / Marki
Warszawa / Targowa 33 / grupa
oso6b gluchich
Nowy Dwor Mazowiecki /Tytusa
Halubinskiego /Hostel
@ Brudnow Szydtowiec / Hotel Ballaton

Szydtowiec / Hotel Olenka
Wyszkow OPS

Linin

Swigcice

Pilaszkow

® Szydtowiec

Najwazniejsze wyzwania:
- duza dynamika i nieprzewidywalnosc potrzeb w odwiedzanych punktach,
* Nie zawsze jestesmy w stanie odpowiedzieC na zgtaszane potrzeby,

Rekomendacje systemowe:

« poprawa koordynacji i wspotpracy z innymi podmiotami swiadczgcymi
wsparcie w odwiedzanych punktach,

« poprawa dostepnosci wsparcia (kazdego rodzaju) w mniejszych
miejscowosciach, na poziomie systemowym - dotyczy to
najprawdopodobniej catej Polski, nie tylko Mazowsza.

- koniecznosc aktywnego przeciwdziatania ksenofobii i przemocy na tle
pochodzenia.

(7 \
\\l”4
=<= The UN Refugee Agency

@ Save the Children



30

Wolontariat

7% <

wolontariuszy i wolontariuszek
dwudziestu réznych narodowosci
dzieli sig swoim czasem

i umiejetnosciami z PFM. Dzigkujemy!

W Fundacji Polskie Forum Migracyjne spotecznosc
wolontariuszy stanowi serce naszych dziatan.
Oferujemy mozliwos¢ zaangazowania w projekty,
ktore tgczg wsparcie dla migrantow z rozwojem
osobistym wolontariuszy. Pracujgc razem wspieramy
spotecznos¢ migranckg w roznorodnych obszarach
- od nauczania jezyka polskiego i angielskiego, przez
wsparcie w ttumaczeniu po pomoc w organizacji
wydarzen kulturalnych i integracyjnych.

Nasi wolontariusze i wolontariuszki wspierajg zespot

Fundacji w nastepujgcych obszarach:

+ nauka jezyka w ramach projektu ,Chodz na
stowko’, do ktorego prowadzimy ciggty nabor osob
chetnych do prowadzenia konwersaciji w jezyku
polskim i angielskim, na zywo lub online. Szkolimy
naszych wolontariuszy z metodyki nauczania jgzyka
polskiego jako obcego, opowiadamy, na czym
polega specyfika pracy w srodowisku migranckim.
Dla chetnych organizujemy szkolenie z pierwszej
pomocy psychologicznej wedtug metody
International Medical Corps. Wszyscy otrzymujg
dostep do ¢wiczen i podrecznikow, mogg tez
korzystac z porady metodycznej;

+ wsparcie w organizacji i prowadzeniu spotkan
i warsztatow - rekodzielniczych, tanecznych,
sportowych, kulinarnych itp.;

- biezgca pomoc w pracach biurowych
i administracyjnych Fundaciji;

+ ttumaczenia narozne jezyki;

- realizacja wtasnych inicjatyw spotecznych
w ramach mini-grantow;

- wsparcie w prowadzeniu Migdzynarodowego Klubu
Seniora.

Dziatania Fundacji Polskie Forum Migracyjne w 2024 roku.
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W gronie ponad 100 wolontariuszy PFM znajdujg

sig tez migranci migdzy innymi z Ukrainy, Argentyny,
Azerbejdzanu, Iranu, Wenezueli, Boliwii, Kolumbii,
Afganistanu, Hiszpanii, Standw Zjednoczonych, Indii
i Biatorusi.

Wolontariat polegajgcy na wspieraniu 0sob
migranckich w nauce polskiego moze by¢ bardzo
satysfakcjonujgcy! Wolontariusze rowniez moga
czerpac z niego korzysci:

» Wsparcie integracji spotecznej - pomagajgc
migrantom w nauce polskiego, utatwiacie im
adaptacje i budowanie relacji w nowym kraju.

» Rozwoj umiejgtnosci komunikacyjnych - praca
z osobami z réznych kultur wzmacnia Wasze
umiejetnosci komunikacyjne i miedzykulturowe.

« Satysfakcja z pomagania - wolontariat daje

poczucie, ze przyczyniacie sie do zmiany w zyciu

innych osob.

Poszerzenie horyzontéw - uczycie sie o innych

kulturach i tradycjach od migrantow, wzbogacacie

swoje doswiadczenia.

» Rozwdj osobisty i zawodowy - zdobywacie cenne

umiejetnosci dydaktyczne, ktore moga by¢ atutem

w Waszej karierze.

Zaciesnianie wigzi lokalnych - wspierajac

migrantow, przyczyniacie sie tez do budowania

bardziej zintegrowanej i tolerancyjnej spotecznosci.
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W zlocie uczestnikow
,Chodz na stowko”
udziat wzieto 40
0sob!

Najwazniejsze wyzwania:

« deklarowane zaangazowanie wolontariuszy i wolontariuszek jest wieksze
niz aktualne mozliwosci efektywnego nim zarzgdzania,

« dosc¢ duzym wyzwaniem paradoksalnie jest duze zainteresowanie
wydarzeniami - zwtaszcza wsrod seniorow, przez co musimy ograniczac
dostepnosc (organizowac grrupy zamkniete), wiec jest grupa osob ktore
chcag, a nie mogg skorzystac.

Rekomendacje:

« wielki potencjat majg dziatania inicjowane i prowadzone przez samych
migrantow i migrantki - wzmacniajgcy, integracyjny, edukacyjny, dajgcy
poczucie sprawczosci, doswiadczenie, wzmacniajgcy lokalne relacie,

- Swietnie sprawdzajg sie lokalne dziatania, gdzie wolontaryjne
zaangazowanie sgsiadow przynosi znakomite efekty integracyjne. Warto
bytoby systemowo wspierac takie inicjatywy.

- program ,Chodz na stowko” jest mozliwy do zaadaptowania w dowolnym
srodowisku, do czego zachecamy. Polecamy uwadze zwtaszcza model
konwersacji senioralno-migranckich opracowany w ramach projektu

,Nowe relacje’, ,Polska dla poczatkujacych i zaawansowanych - podaj

dalej!” (realizowanego wspolnie z Towarzystwem Inicjatyw Twoérczych ,”.

D

(M) UNHCR =

£

=><= The UN Refugee Agency

KOMITET
DO SPRAW F \\’; Korpus o
PUBLICZNEGO NIW Solidarnosci PATHWAYS

Ministerstwo Kultury
.\ i Dziedzictwa Narodowego


https://e.org.pl/wp-content/uploads/2023/11/Podaj-dalej-podrecznik.pdf
https://e.org.pl/wp-content/uploads/2023/11/Podaj-dalej-podrecznik.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2025/01/broszurka-chodz-na-slowko.pdf
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Aktywizacja zawodowa

Wspieramy osoby z doswiadczeniem migracyjnym
w procesie usamodzielniania sie w Polsce -

rowniez zawodowo. Bariery takie jak jezyk,

roznice kulturowe, brak mozliwosci pracy w swoim
zawodzie, koniecznos¢ pracy ponizej kwalifikacji lub
przebranzowienia, brak ofert w jezykach innych niz
polski bardzo utrudniajg podjecie pracy.

W 2024 r. prowadzilismy indywidualne

konsultacje z zakresu doradztwa zawodowego

i grupowe spotkania informacyjne i branzowe.
Rozpoczelismy projekt Krok do kariery w Polsce -
prowadzimy konsultacje z doradcami zawodowymi,
kursy jezyka polskiego (na ktére zgtosito sie

w ciggu tygodnia ponad 500 0sob!), w tym jezyka
medycznego, warsztaty adaptacyjne o kulturze
pracy w Polsce, spotkania informacyjne i branzowe.
Zrealizowalismy projekt Miedzykulturowa Akademia
Kobiecych Inicjatyw dedykowany kobietom

z doswiadczeniem migracji z roznych stron swiata,
chcagcym otworzyc i rozwijac swoje wtasne biznesy.
Uczestniczki otrzymaty wsparcie w planowaniu,
promowaniu i rozwijaniu swoich inicjatyw,
nawigzywaniu kontaktow, wychodzeniu z ofertg do
klientow i klientek. Prezentowaty swoje produkty m.in.
na targach Wzory w Elektrowni Powisle.

Oprocz zdobycia konkretnych umiejetnosci

i sprobowania swoich sit narynku, udziat w projekcie
pozwolit uczestniczkom wzmocnic¢ poczucie
Sprawczosci i wiary we wtasne mozliwosci.

Wigcej o uczestniczkachna naszej stronie.

Uczestniczki MAKOW
- Migdzykulturowej
Akademii Kobiecych
Inicjatyw i Aleksandra
Osko, koordynatorka
projektu. Wigcej

o kobietach ze zdjgcia
iichinicjatywach na
naszej stronie.

Dziatamy rowniez w roznych grupach roboczych,
ktorych celem jest wypracowanie systemowych
rozwigzan wspierajgcych integracje ekonomiczng
0s0b migranckich.

Przeprowadzilismy rowniez projekt POP Fund
.Sciezki sukcesu’ dla 0sdb chcgeych zdobyd
konkretne umietnosci zawodowe, pozwalajgce na
usamodzielnienie sie w Polsce.

Uczestnicy mieli mozliwos¢ odbycia kursow:

- spawalniczego,

- baristycznego i barmanskiego,

- manicure, makijazu

- obstugi wozkow widtowych,

+ komputerowego.

Zarowno zainteresowanie udziatem jak i poziom
zadowolenia uczestnikow byty bardzo wysokie.

Do kobiet z krajow spoza Unii Europejskiej
adresowany byt rowniez projekt - przeciwdziatajgcy
wykluczeniu cyfrowemu (DIGITS), prowadzony
wspolnie z lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi

i firmami z Belgii, Niemiec, Austrii, Grecji i Rumunii.
Wspolnie opracowalismy narzedzia wspierajace
zdobywanie kwalifikacji cyfrowych i metody
rozpowszechniania umiejetnosci i wiedzy

o dobrych praktykach. Wigcej o projekcie na stronie

liai
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Bardzo dziekuje za mozliwos¢
skorzystato z kurséow wzigcia udziatu w kursie

komputerowych makijazu. Szczerze méwiac,

i zawodowych - byty to najprzyjemniejsze

w tym np. kurs kursy w historii. Absolutne zen.
ukonczyto Przyleciatam rano zmeczona

14 osob. brakiem snuiodleciatam na

skrzydtach - szczesliwa i pigkna.
Mysle, ze wszystkie dziewczyny
mnie zrozumiej3.

Najwazniejsze wyzwania:

« brak znajomosci jezyka polskiego i niska dostepnosc kursow jezyka polskiego dla
0s0b z doswiadczeniem migracyjnym, zwtaszcza na wyzszych poziomach

« niedopasowanie strukturalne - kwalifikacje osob migranckich nie sg dopasowane do
potrzeb rynku,

« koniecznosc pracy ponizej kwalifikacji,

- brak kontaktow i sieci spotecznych

* Nieznajomosc przepisdw, norm i zasad obowigzujgcych w polskiej kulturze pracy

- brak stabilnosci i trudnosci zyciowe, ktore wptywajg na mozliwosc podejmowania
aktywnosci,

« doswiadczanie dyskryminacji, rasizmu i ksenofobii w miejscach pracy

Rekomendacje systemowe:

+ nauka jezyka polskiego organizowana na poziomie systemowym, nie tylko przez
NGO-sy,

« wieksza kontrola rynku pracy - co pozwoli wyeliminowac albo choc ograniczyc skale
wykorzystywania i dyskryminacji pracownikow z doswiadczeniem migracyjnym,

- wsparcie dla pracodawcow, by chetniej zatrudniali migrantow i migrantki,

« programy wsparcia zatrudnienia zgodnie z kwalifikacjami, kursy umozliwiajgce
przebranzowienie,

- utatwienia w nostryfikacji dyplomow, sciezki dostepu do rynku pracy dla
specjalistow szczegolnie potrzebnych w Polsce np. medykow.

UNHCR \'y POPFUND o ASHOKA

The UN Refugee Agency

o>

projekt wspétfinansuje
Funded by . miasto stoteczne
the European Union Warszawa

Pozarzgdowych EVERYONE & CHANGEMAKER™


https://forummigracyjne.org/kobieco-migranckie-inicjatywy/
https://digitsproject.eu/

) UNHCR

The UN Refugee Agency
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Koordynacja projektu ogolnopolskiego

Z UNHCR

Polskie
Forum
Migracyjne

FUNDACJA

& . Konsorcjum
=2 § Migracyjne
Homo Faber ‘\ Migration Consortium

Od 2024 roku koordynujemy ogolnopolskie dziatania
na rzecz uchodzcow prowadzone ze srodkow
UNHCR. Wspolnie z organizacjami partnerskimi:
Nomadg z Wroctawia, Homo Faber z Lublina,
Ukrainskim Domem, Konsorcjum Migracyjnym,
Fundacja dla Wolnosci z Warszawy realizujemy
szereg dziatan majgcych na celu kompleksowe
wsparcie dla uchodzcow i 0sob poszukujgcych azylu
w Polsce.

Naszym priorytetem jest dotarcie ze wsparciem

do 0s0b szczegolnie wrazliwych, takich jak: dzieci,
osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami, czy
z przewlektymi chorobami.

Wspolnie z partnerami dostarczalismy miedzy
innymi wsparcie informacyjne, caseworkerskie

(w rozwigzywaniu codziennych problemow),
psychologiczne, integracyjne, prawne, prowadzilismy
dziatania aktywizujgce zawodowo, edukacyjne,
przeciwdziatanie przemocy np. ze wzgledu na ptec.
Projekt obejmowat rowniez bezposrednie wsparcie
finansowe dla 0sob w najtrudniejszej sytuaciji,
dziataniarzecznicze, podnoszenie kwalifikacji
zespotow i sieciowanie z innymi organizacjami
zarowno pozarzgdowymi jak i instytucjami
publicznymi. Duze znaczenie przywigzujemy do
pracy nad zrownowazonym wsparciem - staramy
sie odsytac klientow z konkretnymi potrzebami

do odpowiednich instytucji publicznych (ktérym
oferujemy eksperckie wsparcie) lub innych
organizacji pozarzgdowych wyspecjalizowanych

w danej dziedzinie.

: ¢« 2
' UKRAINSKI x N\

Fundacja
DOM NOMADA dIaWoI;\oéci

Szczegolnie istotng czgscig naszego programu byto
wsparcie 0sob poza gtdwnymi miastami (Warszawa,
Lublin, Wroctaw). Regularnie odwiedzali$my miejsca
zbiorowego zakwaterowania (MZZ) poza duzymi
miastami, oferujgc pomoc tam, gdzie nadal nie jest
ona systemowo dostepna.

Wspotpraca i koordynacja pozwala nam uczyc sie
od siebie nawzajem, podnosic standardy dotyczace
ustug i wewnetrznych procedur i polityk (takich

jak m.in. zakupowa, reagowania na przemoc,
przeciwdziatania handlowi ludzmii molestowaniu
seksualnemu, zatrudniania, ochrony dzieci,
zgtaszania nieprawidtowosci i innych) ujednolici¢

i doskonalic¢ sposoby raportowania efektow nasze;j
pracy, badania potrzeb beneficjentow i efektywnosci
oraz jakosci wsparcia.

Wspotpraca miedzy organiazacjami lokalnymi

i organizacjami migdzynarodowymi przy swiadczeniu
kluczowych ustug dla spotecznosci uchodzczej

i migranckiej bywa wyzwaniem, dlatego szczegolnie
doceniamy partnerstwo z UNHCR Polska. Sprawna
wymiana wiedzy i transparentnosc¢ podejmowania
kluczowych decyzji umozliwia nam zapewnienie
najlepszego mozliwego wsparcia tym, ktorzy
potrzebujg tego najbardziej.
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Najwazniejsze wyzwania:

« duzy projekt obejmujgcy trzy duze miasta i regiony pozwolit na
identyfikacje systemowych luk w pomocy i wyzwan. Trudne byto dla nas
mierzenie sie z wyzwaniami, ktore przekraczajg nasze mozliwosci.

« uwspolnienie roznych perspektyw zroznicowanych partnerow stanowito
czasem wyzwanie, choC mamy poczucie, ze wspolne rozumienie celu
naszej pracy pozwolito te wyzwania pokonac.

* Nabrzmiewajg problemy pozostajgce bez systemowego rozwigzania: brak
mieszkan, narastajgce kryzysy, rowniez zdrowia psychicznego. Rosnie
liczba osob starszych i niesamodzielnych zwracajgcych sie do nas po
wsparcie. Nie mamy mozliwosci odpowiedzie¢ na znaczng czesc tych
potrzeb.

Rekomendacje systemowe:

- rozbudowa i adaptacja do potrzeb osob z doswiadczeniem migracii
systemu wsparcia 0sob w kryzysach: bezdomnosci, zdrowia
psychicznego, po doswiadczeniu przemocy.

« wymiana wiedzy i dobrych praktyk miedzy réznymi regionami Polski
Na poziomie organizacji pozarzadowych jest inspirujgca i efektywna.
Jestesmy przekonani, ze podobny proces dzielenia sie doswiadczeniami
bytby wartosciowy na poziomie instytucji samorzgdowych i rzgdowych.

- systematyczne badanie skutecznosci dziatan integracyjnych
i pomocowych. Widzimy, ze regularne zbieranie informacji zwrotnej
od 0s0b, ktorym pomagamy, pomaga nam lepiej adresowac problemy
I pomagac efektywniej.

« przewidywanie przysztych wyzwan i odpowiedzi na dynamiczng sytuacje.
Potrzebujemy namystu w wielosektorowym gronie na temat zjawisk,
ktore obserwujemy i wyzwan (przede wszystkim - potencjalnych skutkow
zakonczenia wojny w Ukrainie).

{M)UNHCR

=><= The UN Refugee Agency
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MEAL (Monitoring, Evaluation,
Accountability & Learning) i badania

Zespot MEAL w Fundacji PFM to gwarancja najwyzszej
jakosci wsparcia dla naszych beneficjentek

i beneficjentow. Codziennie monitorujemy realizacje
projektow, analizujemy potrzeby osob zwracajgcych
sie do nas o pomoc oraz umozliwiamy im przekazanie
informacji zwrotnej. Naszym priorytetem jest
dbatosc o komfort i poczucie bezpieczenstwa osob
korzystajgcych z naszego wsparcia oraz ciggte
doskonalenie naszych dziatan.

W kazdym miejscu naszej pracy - do grudnia 2024 .
w centrum przy ulicy Gorczewskiej 137, a od 2025r. na
placu Hallera, w gabinetach przy ulicy Szpitalnej 5/14
oraz w terenie, gdzie dziatajg nasze mobilne zespoty
- zapewniamy beneficjentom mozliwosc wyrazenia
opinii. Specjalnie opracowane ankiety dostepne

w o$miu jezykach (rosyjskim, ukrainskim, biatoruskim,
angielskim, francuskim, polskim, hiszpanskim i farsi)
pozwalajg nam lepiej dostosowywac nasze ustugi do
potrzeb osob, ktorym pomagamy.

Z mysla o seniorach oraz osobach wykluczonych
cyfrowo opracowalismy specjalne formularze
papierowe. Kazdy ma prawo do gtosu, amy staramy
sie jak najlepiej dopasowywac narzedzia, tak by byt
on styszalny.

System przejrzystoscii odpowiedzialnosci
Nieustannie rozwijamy nasze procedury, aby
zapewni¢ maksymalng odpowiedzialnosc Fundacji
PFM za dziatania naszego zespotu. Stworzylismy
system reagowania na skargii niewtasciwe
zachowania, ktory gwarantuje anonimowosc osobom
zgtaszajgcym swoje obawy. Jestesmy przekonani, ze
przejrzystosc i otwartosc¢ na informacje zwrotng to
klucz do skutecznej pomocy.

Dziatania badawcze narzecz lepszego wsparcia
Od 2024 roku wzmocnilismy nasze zaangazowanie
w badania. W ramach projektu finansowanego
przez UNHCR w 2024 roku zrealizowalismy cztery
badania fokusowe, ktdre pozwolity nam lepiej
zrozumiec potrzeby seniorow, mtodych dorostych
na rynku pracy, rodzicow i dzieci w wieku szkolnym
oraz 0sob przebywajgcych w otwartym osrodku dla
cudzoziemcow w Debaku. Komponent fokusowy
bedzie kontynuowany w 2025 roku, a zebrane dane
juz teraz pomagajg nam skuteczniej dostosowywac
nasze wsparcie.

Dzigki srodkom z Fundacji Batorego
przeprowadzilismy badanie doswiadczen i potrzeb
0s0b po wyjsciu ze strzezonych osrodkow dla
cudzoziemcow ,Pokazad, Ze mozna tu zy¢”.
Wspotpracujemy rowniez ze Stowarzyszeniem
Interwencji Prawnej i We Are Monitoring nad
badaniem sytuacji matoletnich bez opieki
przekraczajgcych granice polsko-biatorusks,
realizowanym na zlecenie Save the Children - raport
z tego badania powinien ukazac sig na przetomie
marca/kwietnia 2025 roku.

Nasze badania to nie tylko liczby - to realne zmiany
ilepsza przysztosc dla osob, ktore znalazty sie

w trudnej sytuacji. Kazdy gtos, kazda ankieta

i kazda analiza przektada sie na konkretne decyzje

i dostosowanie wsparcia do rzeczywistych potrzeb.
Jestesmy dumni z naszego zaangazowania

i dgzymy do tego, by Fundacja PFM byta synonimem
skutecznosci, profesjonalizmui troski o drugiego
(i

cztowieka.
Ay ‘ 2
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Kurs dla asystentek migdzykulturowych w maju 2024.
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Granica polsko-biatoruska

Zabiegamy o przestrzeganie praw cztowieka na
pograniczu polsko-biatoruskim od sierpnia 2021

r. Stanowczo sprzeciwiamy sig praktykowanym
przez polskie stuzby mundurowe pushbackom

- wywozeniu ludzi w drodze do Biatorusi bez
mozliwosci efektywnego wnioskowania o ochrong
miedzynarodowg w UE, z pogwatceniem prawa
polskiego, unijnego i migdzynarodowego.

Nie zgadzamy sie na militaryzacje regionow
przygranicznych, represje wobec aktywistow

i aktywistow humanitarnych oraz mieszkancow

i mieszkanek tych rejonow. Nie zgadzamy sig na
niszczenie przyrody, dehumanizacje uchodzcow,
spoteczne i polityczne przyzwolenie na przemoc
iobojetnosc. Angazujemy sig na miarg naszych
mozliwosci:

Do konca wrzesnia 2024 administrowalismy
Sklepem bez Granic - narzedziem fundraisingowym,
ktore w prosty sposob pozwala wybrac, na co
zostang przeznaczone pienigdze darczyncy.

Z poczatkiem pazdziernika 2024 Fundacja Polskie
Forum Migracyjne przekazata administrowanie
Sklepem bez Granic Klubowi Inteligencji Katolickiej.
KIK to jedna z organizacji aktywnie zaangazowanych
w bezposrednig pomoc humanitarng dla osob
nieregularnie przekraczajgcych granice polsko-
biatoruska. Zmiana administratora nie zmienia
sposobu funkcjonowania sklepu - ani technicznie,
ani formalnie. System redystrybucji srodkow zostaje
utrzymany - pienigdze dzielone sg pomigdzy
organizacjami dziatajgcymi na Podlasiu zwigzanych
z Grupg Cranica, w najbardziej efektywny, wspolnie
wypracowany sposob (ktéry nazywamy ,okragtym
stotem”) i wydawane zgodnie z wybranymi przez
Panstwa celami.

Decyzja o przekazaniu sklepu jest podyktowana
wytgcznie wzgledami administracyjnymi. Jako

PFM nie pobieralismy regularnie srodkow na
wynagrodzenia i obstuge ksiggowa sklepu z puli
darowizn, a to ograniczato jej mozliwosci operacyjne.
Dziekujemy za dotychczasowe zaufanie i niezmiennie
polecamy zakupy w sklepie humanitarnym online!

v

SKLEPBEZGRANIC

Elementem pracy narzecz osob, ktore przekroczyty
granice polsko-biatoruskg i zostaty osadzone
w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcédw (SOC),
byta pomoc psychologiczna. Zespot psychologow
swiadczyt pomoc interwencyjng osobom w kryzysie,
przede wszystkim przez telefon. Mielismy w tym
czasie regularnie do czynienia z osobami, ktore
wedtug naszej opinii nie powinny byty w ogole byc
osadzone w detencji z powodu doswiadczenia
przemocy czy tortur. Wspieralismy tez osoby
w kryzysach suicydalnych. W wielu przypadkach nie
otrzymywaty one koniecznej pomocy medycznej
ze strony panstwa. Po trzech latach swiadczenia
pomocy psychologicznej dla osob w detencji
wstrzymalisSmy w czerwcu ten rodzaj dziatan
z powodu ograniczonego dostepu, trudnosci
finansowych i operacyjnych. Podsumowaniem
naszego doswiadczenia byt raport ,Wszyscy
wokot cierpig”, przygotowany wspolnie z Save
the Children i Stowarzyszeniem Interwencji
Prawnej (prezentowany rowniez na konferencji
w europarlamencie).
Nasze najwazniejsze postulaty to:
« natychmiastowe wstrzymanie detencji dzieci,
» odejscie od detencji osob po doswiadczeniu
przemocy i tortur
» odejscie od praktyki wielokrotnego
przedtuzania okresow detencji, ktére samo
w sobie stanowi psychiczng przemoc,
» zapewnienie osobom w detencji pomocy
psychologicznejipsychiatryczne;.

Angazujemy sig rzeczniczo na wielu poziomach

i w roznych formach. W 2024 roku bralismy aktywny
udziat zarowno w wystuchaniu obywatelskim
dotyczgcym Strategii Migracyjnej dla Polski, jak

i publicznym dotyczgcym tzw. ustawy o zawieszeniu
prawa do azylu. Agnieszka Kosowicz wystosowata
szereg listow (niektore otwarte) oraz publicznie
zabierata gtos przy kazdej mozliwej okazji
sprzeciwiajgc sig przedtuzaniu strefy ,buforowej”
przy granicy, wrogiej narracji rzgdowej napedzajgce;j
atmosfere leku i nienawisci wobec osobb

z doswiadczeniem migrcyjnym, czy proponowanej
ustawie o zawieszeniu prawa do azylu.
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Kryzys humanitarny na pograniczu nadal trwal

Statystyki za 2024 r. opisujgce kryzys humanitarny na granicy polsko-biatoruskiej*:

5666 0sob zwrdcito sie o pomoc humanitarna

3438 osob otrzymato pomoc humanitarna

1424 interwencje podjety osoby zaangazowane w oddolng pomoc humanitarna
703 osoby w drodze zgtosity przemoc doswiadczona w Polsce

3296 os6b w drodze zgtosito doswiadczenie pushbacku (wiele oséb byto
wywozonych do Biatorusi wielokrotnie)

wigcej danych, relacji, raportow i Swiadectw na stronie Stowarzyszenia
We Are Monitoring. Polecamy!

Najwazniejsze wyzwania:
« brak woli politycznej do zakonczenia praktyki pushbackow,
* rosngcy rasizm i ksenofobia, globalny megatrend neonazistowski

- stabngce zainteresowanie spoteczenstwa tematem granicy polsko-biatoruskiej,

« brak bezpiecznego finansowania pomocy humanitarnej na granicy polsko-
biatoruskiej,

« Zzmeczenie i wypalenie srodowisk dzwigajgcych pomoc na swoich barkach
w zwigzku z brakiem jakichkolwiek stabilnych rozwigzan systemowych.

Rekomendacje systemowe

« natychmiastowe zakonczenie praktyki pushbackow

- stosowanie detencji zgodnie z polskim prawem (jako ostatecznosg,
nie standardowa praktyka)

- zaprzestanie detencji dzieci - wobec rodzin z dziecmi powinny byc¢ stosowane
alternatywne srodki zabezpieczenia,

- zaprzestanie detencji 0sob po doswiadczeniach przemocy

- wdrazanie legalnych i bezpiecznych rozwigzan pozwalajgcych uchodzcom znalezc
ochrone w Polsce, jak np. solidarny udziat w relokacjach lub model ,community

sponsorship”,

- zmiana regulacji dotyczgcych ustalania wieku 0sob podajgcych sie za matoletnie

(obecne metody pozostawiajg bardzo duzy margines btedu,
co sprawia, ze dzieci sg czesto kwalifikowane jako osoby doroste).


https://wearemonitoring.org.pl/statystki/interaktywne-dashboardy/
https://wearemonitoring.org.pl/statystki/interaktywne-dashboardy/
https://sklepbezgranic.pl/
https://sklepbezgranic.pl/
https://www.sklepbezgranic.pl/
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Rzecznictwo i dzielenie sie doswiadczeniem

ProwadziliSmy dziatania rzecznicze oparte

na doswiadczeniu, zabiegajac, aby polscy
decydenci mieli dzigki nam wiedzeg o potrzebach
i trudnosciach oséb z doswiadczeniem migracji,
obserwowanych przez nas lukach w systemach
wsparcia oraz nowych zjawiskach i trendach.

Gtéwnym obszarem zainteresowania PFM

w 2024 roku byta strategia migracyjna

panstwa. Pozostawalismy w biezgcym kontakcie

z Ministerstwem Spraw Wewnetrznych

i Administracji, dzielgc sie wiedzg dotyczacg
funkcjonowania przepisow w praktyce i apelujgc

0 rozwigzania w wigkszym stopniu uwzgledniajgce
potrzeby zréznicowanych polsko-migranckich
spotecznosci.

Tuz przed ogtoszeniem Strategii Migracyjne;j

dla Polski ,Odzyskac kontrole, zapewnic
bezpieczenstwo’, PFM przygotowato i przestato
postom i senatorom wtasng wizje strategii
migracyjnej ,Bezpieczenstwo to silna wspdlnota’
Tytut dobrze oddaje nasze postulaty. Podstawg
bezpieczenstwa naszych spotecznosci - zawsze - s3
relacje z innymiludzmi, zdolnos¢ do porozumienia
sig, dbatosc o siebie nawzajem, wspotpraca.

W wielu roznych gronach, na dziesigtkach spotkan
zachecalismy decydentow do budowania w Polsce
spotecznosci, ktore uwzgledniajg potrzeby
wszystkich, zapraszajg do dialogu, angazujg do
kontaktu i wspotpracy osoby o roznym pochodzeniu.
Przypomnieli$my tez Pozarzgdows Polityke
Migracyjng Polski, opracowang w 2021 roku przez
Konsorcjum Migracyjne (ktorego PFM jest czescig).

Zabiegalismy o partycypacyjny proces tworzenia
polityki panstwa w obszarze migraciji i zarzucenia
narracji opartej na strachu. Wystgpienie Agnieszki
Kosowicz na wystuchaniu obywatelskim na temat
rzgdowej Strategii przywotato indianskg opowiesc

o dwoch wilkach, ktore kazdy w sobie nosi, takze
kazde spoteczenstwo. Jest wilk dobry i wilk zty.
Jeden poszukuje zgody, drugi konfliktu i wojny. Ktory
wygrywa? Ten, ktorego karmimy.
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Rok 2024 byt tez czasem nowelizacji wielu ustaw

i regulacji dotyczgcych migracji.

Polskie Forum Migracyjne miato mozliwosc
konsultacji projektu nowelizacji ,specustawy”
- podstawowego aktu prawnego, ktory reguluje
sytuacje osob, ktore przyjechaty do Polski wskutek
rozpoczecia petnoskalowej wojny w Ukrainie

w lutym 2022 r. Zgtosilismy szereg uwag - niektore
zostaty uwzglednione, kilka istotnych rekomendacji
pozostato jednak bez echa.

Zespot prawny opracowat pakiet uwag do
projektu Ustawy o dostepie cudzoziemcow do
rynku pracy.

Wielokrotnie zabierali$my gtos publicznie upominajgc
sig 0 przestrzeganie praw i godnosci 0sob

z doswiadczeniem migracii.

Nie zgadzamy si¢ z decyzjami rzadu

o zawieszaniu prawa do wnioskowania o ochrong
migdzynarodowa. Polityczna narracja budujgca
niechec¢ do migrantow i migrantek, na przyktad

w kontekscie odbierania dzieciom swiadczen 800+
jest naszym zdaniem niebezpieczna (karmi ztego
wilka).

Z wiekszg nadziejg i satysfakcjg uczestniczylismy
natomiast w pracach zespotu roboczego

ds. integracji edukacyjnej dzieciz Ukrainy,
powotanego przez Ministerstwo Edukaciji, ktorego
liderem byta Minister Joanna Mucha. PFM prowadzito
grupe roboczg na temat integracji szkolnej. Cieszy
nas, ze zatrudnianie w szkotach asystentek

i asystentow miedzykulturowych zostato przyjete
jako rozwigzanie systemowe i jest sukcesywnie
wprowadzane do polskich szkot.

Mamy tez poczucie dobrej wspotpracy w obszarze
edukacji z warszawskim samorzadem.

We wspotpracy z Biurem Edukacji m.st. Warszawy
mielismy okazje dzieli¢ sig¢ doswiadczeniem i wiedzg
z dyrektorami warszawskich szkot (ponad 6001),
naczelnikami wydziatow edukacji wszystkich
warszawskich dzielnic, oraz miejskimi ekspertami.
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Aktywnie uczestniczymy w pracach pozarzgdowe;j
Koalicji na rzecz wzmacniania roli asystentow i

asystentek miedzykulturowych oraz romskich.
Dzigki m.in. zaangazowaniu PFM do przepisow
prawa o$wiatowego w potowie 2024 .

zostat wprowadzony zawod asystenta
migdzykulturowego. W maju 2024 r. wydalismy
broszure .Dlaczego polskie szkoty potrzebuja
asystentek miedzykulturowych” na temat roli

i zadan asystentow miedzykulturowych, ktorg
promujemy wsrod kadry zarzgdzajgcej szkotami.

Waznym przedsigwzigciem rzeczniczym byt raport
~Wszyscy wokot cierpiag” na temat pomocy
psychologicznej Fundacji Polskie Forum Migracyjne
dla osob przebywajgcych w strzezonych osrodkach
dla cudzoziemcow. Wigcej piszemy na stronie 12.

Zabiegalismy o rozsgdek i umiar w debacie
publicznej na temat migracji - wytrwale, ale poki
co bezskutecznie. Listy otwarte do Premiera
RP Donalda Tuska oraz Marszatka Sejmu
Szymona Hotowni, w ktorych w czerwcu 2024
roku wzywalismy do hamowania oszczerczych

i wzywajgcych do nienawisci wypowiedzi czesci
politykow, pozostaty bez odpowiedzi. Stowa majg
moc - wiemy to z doswiadczenia i z historii. Mowigc
o migracjach, mowimy o konkretnych ludziach. Nie
wolno o tym zapominac.

Caty rok 2024 byt czasem wspotpracy, tgczenia sit,
takze w obszarze rzeczniczym. Wspotpracowalismy
w ramach Konsorcjum Migracyjnego, Forum

Razem, Koalicji narzecz Asystentek i Asystentow
Miedzykulturowych i Romskich, oraz spotkan i grup
koordynowanych przez UNHCR. Przygotowalismy tez
wewnetrzny program rzeczniczy, ktory dat okazje do
wspolnego namystu nad celami rzeczniczymi, a takze
budowania kompetencjirzeczniczych w naszym
zespole.
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Agnieszka Kosowicz przemawia na konferencji o asystenturrze
migdzykulturiowe] 5 czerwca 2024.

Elementem naszych dziatan rzeczniczych jest tez
podnoszenie kwalifikacji i edukacja osob ostugujgcych
istotne procesy. Przeprowadzilismy migdzy innymi szkolenie
dla pracowniczek i pracownikow Departamentu Postepowan
Uchodzczych Urzedu do Spraw Cudzoziemcow:

Przestuchanie dzieci z doswiadczeniem przymusowej

migracji.

Realizowalismy je w Warszawie oraz w siedzibie UdsC w Biatej

Podlaskiej. Szkolenie obejmowato m.in takie zagadnienia:

- Psychologiczne i spoteczne skutki wymuszonej migracji
(Roznice kulturowe, tematy tabu, Zasoby i trudnosci
indywidualne).

+ Jak stresitrauma wptywajg na mozg dziecka, jego funkcje
wykonawcze i mozliwosci komunikaciji.

- Mozliwe reakcje i strategie dziecka na napigcie zwigzane
z przestuchaniem.

-+ Symptomy swiadczgce o doswiadczaniu przez dziecko przemocy.

- Jak podczas przestuchania rozmawiac z dzieckiem o przemocy
i trudnych doswiadczeniach.

« Jakprzygotowac dziecko do przestuchania? | jak wesprzec
w czasie przestuchania?


https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/07/Dlaczego-szkoly-potrzebuja-asystentek-miedzykulturowych.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/09/Polityka-migracyjna.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/09/Polityka-migracyjna.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/09/Polityka-migracyjna.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2024/09/Polityka-migracyjna.pdf

Nasza oferta szkoleniowa - odptatna

Duze zapotrzebowanie na wiedzeg dotyczacag
integraciji, edukacji miedzykulturowej, prawa
dotyczacego osob z doswiadczeniem migracyjnym
i innych tematow, na ktorych sig znamy, a zarazem
kurczace sig srodki finansowe Fundacji sktonity nas
do uruchomienia odptatnej oferty szkoleniowe;j.

Znajdz na naszej stronie internetowej

temat szkolenia, ktory cig interesuje, amy
przygotujemy dla ciebie oferte.

Ponizej przedstawiamy niektore z naszych
odptatnych szkolen. Chetnie odpowiemy na
potrzeby twojej firmy, organizacji lub instytucji,
przygotowujgc szkolenie szyte na miare.
Skontaktuj sig z nami!
info@forummigracyjne.org

Szkolenia w obszarze prawa migracyjnego,
legalizacji pobytu i dostgpu do swiadczen
socjalnych

Szkolenia, ktorych osig sg aspekty
psychologiczne:

Szkolenia dotyczace zatrudnienia
cudzoziemcow:

Szkolenia, ktorych baza sg réznice kulturowe
oraz integracja migdzykulturowa:
Szkolenia wokot jezyka:

Szkolenie dotyczgce dziatan projektowych:
Warsztaty kulinarne i rekodzielnicze:
Oferta szkoleniowa dla szkot

Oferta szkoleniowa dla asystentek
miedzykulturowych

Przyktadowy program szkolen:

Cudzoziemcy w polskim
systemie pomocy spotecznej
- tytuty pobytowe i dostep do
swiadczen.

Przeprowadzilismy kilka takich szkolen, w ktorych
uczestniczyli pracownicy socjalni, pracownicy
osrodkéw pomocy spotecznej oraz centrum ustug
spotecznych, domow samotnej matki, osrodkow
interwenciji kryzysowej, powiatowych centrow
pomocy rodzinie.

Szkolenie obejmuje m.in:

- Tytuty pobytowe cudzoziemcow w Polsce
i zwigzane z nimi uprawnienia na podstawie
ustawy o cudzoziemcach. Zmiany
wprowadzone przez nowelizacje ustawy
0 pomocy obywatelom Ukrainy.
Rozne tytuty pobytowe, a prawo do
Swiadczen z pomocy spotecznej - przeglad
obowigzujgcych przepisow ujetych w ustawie
0 pomocy spotecznej dotyczgcych osob
z doswiadczeniem migracji
Praca socjalna z osobami z doswiadczeniem
migracji - warsztat pokazujgcy specyfike
pracy socjalnej skierowanej do osob
z doswiadczeniem migracji

Szkolenie z zakresu prawnych
aspektow zatrudniania
cudzoziemcow.

Szkolenie prowadzimy w jezyku polskim,
angielskim, ukrainskim i rosyjskim.
Szkolenie obejmuje:

Wprowadzenie
» Wyzwania i ograniczenia zwigzane
z zatrudnianiem cudzoziemcow w Polsce
» Akty prawne regulujgce zatrudnienie
cudzoziemcow
» Zmiany prawne planowane na 2025
« Polska strategia migracyjna nalata 2025 -
2020
« Stowniczek - pojecia, ktére warto znac.
Legalnos¢ zatrudnienia cudzoziemcow
« Wykonywanie pracy jako cel pobytu
cudzoziemcow w Polsce
 Pracanielegalna
« Kontrola rynku pracy i legalnosci zatrudnienia
Rodzaje umow, na podstawie ktorych
cudzoziemiec moze podja¢ zatrudnienie:
umowa o prace,
+ umowa zlecenie,
+ umowa o dzieto,
- umowa B2B,
- dziatalnos¢ gospodarcza cudzoziemcow
w Polsce: jednoosobowa dziatalnosc¢
gospodarcza, spotka
« Aspekty, naktore nalezy zwroci¢ uwage
przy zawieraniu umoéw o zatrudnienie
Z cudzoziemcami

Dokumenty, ktére umozliwiajg zatrudnienie
cudzoziemcow, ktdrzy nie majg wolnego
dostepu do rynku pracy
« Zezwolenie na pracg: Rodzaje zezwolen na
prace. Kiedy cudzoziemiec nie potrzebuje
zezwolenia na prace?
« Oswiadczenie o powierzeniu wykonywania
pracy
» Powiadomienie o powierzeniu wykonania pracy
 Karta CUKR dla obywateli Ukrainy
Uznawanie zagranicznych dyplomodw, studiow
oraz stazu pracy
Obowigzki pracodawcy zatrudniajgcego
cudzoziemcow
Procedura zatrudniania cudzoziemcow
» Procedura wydawania zezwolen
» Procedurauproszczona
» Cudzoziemiec w firmie - kontrole i kary dla
pracodawcow
Ochrona migdzynarodowa a legalna praca
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Rok 2024 przyniost stopniowe zmniejszanie sie
zespotu Fundaciji, ktory rozrost sie gwattownie

w poprzednich latach w zwigzku z kryzysem
humanitarnym wywotanym rosyjskg agresjg

w Ukrainie. Wraz z ograniczaniem srodkow
dostepnych na dziatania humanitarne zmniejszalismy
sukcesywnie liczebnosc¢ poszczegolnych zaspotow,
przebudowywalismy tez podziat pracy, a w kilku
przypadkach zrezygnowalismy z wczesniej
prowadzonych dziatan. Od wielu 0sob ta zmiana
wymagata elastycznoscii przejecia wigkszego
wachlarza obowigzkow.

W grudniu 2024 r. zespdt PFM liczyt 75 0sob (niemal
30 mniej, niz rok wczesnie)). Niezmiennie duze
(ponad stuosobowe) jest grono wspotpracujgcych
z PFM wolontariuszy.

Jakto zrobilismy, czylinasz zespot, partnerzy i przyjaciele.

Nasz zespot pozostaje wielokulturowy

i wielojgzyczny. Ponad potowa zespotu to osoby
z doswiadczeniem migraciji, reprezentujgcy
osiem krajow (znacznie wiecej, uwzgledniajac
wolontariuszy!).

Mowimy w PFM tacznie
w dziewigtnastu jezykach!

(polski, ukrainski, rosyjski,
czeczenski, biatoruski, angielski,
perski, paszto, dari, urdu, hindi,
gruzinski, ormianski, niemiecki,
megrelski, francuski, arabski,
wietnamski, serbski)

Jakto zrobilismy, czylinasz zespot, partnerzy i przyjaciele.

47

Partnerzy i darczyncy

Ubiegty rok byt dlanas czasem intensywnego
rozwoju, poszerzania naszej oferty dziatan
i nawigzywania nowych relacji z organizacjami

iinstytucjami, ktore podzielajg nasza misje i wartosci,

ktorymi sie kierujemy.
Partnerzy samorzadowi

Uwazamy, ze samorzgdy odgrywajg kluczowsg

role w budowaniu migdzykulturowych wspolnot,
dlatego tak wazna jest dla nas mozliwosc rozwijania
wspotpracy z warszawskimi instytucjami lokalnymi.
To samorzady lokalne majg moc tworzenia
przestrzeni, w ktorej roznorodnosc kulturowa jest
traktowana jako wartosc, a nie bariera.

Sercem naszych dziatan od korcowki grudnia stato
sig Centrum Wielokulturowe przy pl. Hallera. Bardzo
dzigkujemy Centrum Komunikacji Spotecznej
m.st. Warszawy za zaufanie i powierzenie nam

roli gospodyni Centrum Wielokulturowego, a takze
Zarzadowi Dzielnicy Pragi Pétnoc za ciepte
przyjecie nas w gronie sgsiedzkich organizaciji
dziatajgcych w okolicy Placu Hallera. Cieszymy sie

z naszej obecnosci w Centrum Wielokulturowym

i planujemy szereg dziatan z lokalnymi instytucjami
kultury i organizacjami sgsiedzkimi. Dzigki
dofinansowaniu z Centrum Komunikacji Spotecznej
m.st. Warszawy rozpoczelismy takze program
wsparcia 0sob z doswiadczeniem migracii
doswiadczajgcych przemocy domowe.

W 2024 roku kontynuowalismy wspotprace z Biurem
Edukacji m.st. Warszawy w obszarze rozwijania
asystentury miedzykulturowej w stotecznych
szkotach podstawowych oraz wsparcia edukaciji
miedzykulturowej dla uczniow i uczennic. W 2024
roku wspotpracowalismy takze z Biurem Kultury
m.st. Warszawy na rzecz budowy wielokopoleniowej
spotecznosci polsko-migranckiej w Warszawie.
Bardzo sie tez cieszymy z nawigzania wspotpracy

z Biurem Wspotpracy Miedzynarodowej m.st.
Warszawy w ramach ktorej mozemy wspierac
integracje osob z doswiadczeniem migracji na
polskim rynku pracy.

Dzigkujemy rowniez Unii Metropolii Polskich za
zaufanie i bardzo dobrg, owocng wspotprace.

Partnerstwa lokalne

Dzigkujemy takze partnerom i partnerkom, ktorzy goscili nasze
dziatania,wspolnie realizowali z nami projekty lub po prostu -
pracowali z nami:

Stowarzyszenie Homo Faber

Stowarzyszenie Nomada

Fundacja Ukrainski Dom

Konsorcjum Migracyjne

Stowarzyszenie Inicjatyw Tworczych ,g”

Fundacja dla Wolnosci

Stowarzyszenie Inclusive.Buzz

Fundacja na Rzecz Roznorodnosci Spotecznej
Stowarzyszenie Mova - jezyk bez barier
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej

Stowarzyszenie We Are Monitoring

Fundacja Cup of Polish

Klub Inteligencji Katolickiej

Ambasada Wielkiej Brytanii

Stowarzyszenie Mudita

Code Your Path

Urzad do Spraw Cudzoziemcow

Zwigzek Ukraincow w Polsce Oddziat Przemyski
International Centre for Migration Policy Development

Koalicja Na Rzecz Wzmacniania Roli Asystentek Miedzykulturowych

oraz Romskich

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

MORS

Fundacja im. Stefana Batorego

Miejsce Aktywnosci Lokalnej Grojecka 109

Fundacja Kraina

Muzeum Warszawy

Magazyn Pismo

Magazyn Kontakt

barStudio

Stacja Praga

szkoty, w ktorych pracujg nasze asystentki miedzykulturowe
miejsca na Mazowszu goszczgce nasz zespot mobilny oraz
organizacje, aktywisci, aktywistkii wszyscy, ktorzy angazujg sie
w pomoc humanitarng na granicy polsko-biatoruskie;.
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Indywidualni darczyncy

Dzigkujemy bardzo wszystkim osobom, ktore
wspierajg nas przekazujgc na 1,5 % podatku,
dokonujgc wptat przez nasza strong i przekazujgc
nam regularne darowizny. Dzigkujemy za zaufanie i za
10, ze jestescie czescig naszej spotecznosci.

Wasza pomoc to nie tylko wsparcie finansowe, ale
takze ogromna motywacja do dalszego dziatania.

Pamietajcie o nas rozliczajgc swoj podatek!
KRS 0000272075

Mozecie tez wspierac dziatania PFM wptacajgc
darowizne przez strone (PayU):

https://forummigracyjne.org/donate

Biznes i fundacje korporacyjne

Dzigki wspotpracy z Fundacjg ING Dzieciom
moglismy wspierac integracje edukacyjng

dziecii mtodziezy z doswiadczeniem migracji
poprzez zaangazowanie naszych asystentek
migdzykulturowych w warszawskich szkotach.

Dzieki Fundacji Biedronki moglismy wspierac osoby
w najtrudniejszej sytuacji, zwtaszcza zagrozone
kryzysem bezdomnosci.

Fundacja BNP Paribas wspierata realizacjg naszych
warsztatow integracyjnych i zwiekszajgcych
odpornosc psychiczng dzieci z doswiadczeniem
migracyjnym i uchodzcvzym w szkotach.

W 2025 roku w ramach wspotpracy z Centre for
Public Impact dzigki programowi Google Al
Opportunity Fund, bedziemy finansowac szkolenia
i warsztaty podnoszgce kwalifikacje cyfrowe,
zwtaszcza zwigzane ze sztuczng inteligencja.

Jakto zrobilismy, czylinasz zespot, partnerzy i przyjaciele.

Partnerstwa w projektach
migdzynarodowych

W zesztym roku kontynuowalismy prace w ramach
naszych projektow realizowanych w migdzynarodowych
partnerstwach. Dzigki tej wspotpracy moglismy
wymieniac sig doswiadczeniami z innymi organizacjami
dziatajgcymi od lat na rzecz osob z doswiadczeniem
migracji i rozwing¢ swoje kompetencije w nowych
obszarach wsparcia. Dzigkujemy za partnerskg
wspotprace:

Diesis Network - Belgia

Austrian Association of Inclusive Society (AIS) - Austria
Symplexis - Grecja

BK Consult - Niemcy

Hub for Innovation Policy (HIP) - Rumunia

Greek Forum of Migrants (EFM) - Grecja

Solidarity Now - Grecja

Mental Health Europe - Belgia

Prolepsis Institute - Grecja

Liga za duSevne zdravie - Slovakia

Elliniko Forum Metanaston - Grecja

Eurohealthnet ASBL - Belgia

Fundatia Estuar - Rumunia

Liga Za Dusevne Zdravie Sr.League For Mental Health -
Stowacja

Urzad Miasta W Rydze - totwa

Ogodlnopolskie sieci

Wspottworzymy Konsorcjum Migracyjne, Forum
Wspotpracy i Integracji, ucestniczymy w spotkaniach
Forum Razem, Sieci Migracje iinnych.

Miedzynarodowe sieci

PFM jest cztonkinig kilku migdzynarodowych sieci
zrzeszajgcych organizacje zajmujgce sie tematykg

praw cztowieka: Migdzynarodowej Koalicji Detencyjnej
(International Detention Coalition) oraz Europejskiej Sieci
na rzecz Kobiet Migrantek (European Network for Migrant
Women).

Jakto zrobilismy, czylinasz zespot, partnerzy i przyjaciele.

Miedzynarodowe organizacje
pozarzadowe i UNHCR

W 2024 r. ponad 23% budzetu na dziatania PFM
pochodzito z grantow od miedzynarodowych
organizacji pozarzgdowych (INGO). Wiekszo$¢
projektow byta kontynuacijg udanych i owocnych
partnerstw z poprzednich lat. Bardzo dziekujemy za
wspotprace i zaufanie:

Plan International

International Rescue Committee

Ashoka

Save the Children

Care International Polska

Pathways International

Open Society Foundation
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Naszym najwigkszym i najwazniejszym partnerem

w 2024 roku pozostawat UNHCR finansujgc ponad 31%
naszych dziatan. O wspotpracy z Agencjg Narodow
Zjednoczonych do Spraw Uchodzcow piszemy na stronie
34. Natomiast o ,trzesieniu ziemi” wywotanym decyzjami
Donalda Trumpa o wstrzymaniu pomocy humanitarnej

i rozwojowej pisze Agnieszka Kosowicz we wstepie.

N

Zrealizowane budzety projektow - podziat wg zrodet finansowania
wykres nie ujmuje wydatkow poniesionych w ramach darowizn, 1,5% i innych srodkow wtasnych

Fundusze rzagdowe (ministerstwa): 1,3%

Miedzynarodowe

Stowarzyszenia samorzadowe: 1,7%

Fundacje korporacyjne: 1,6%

Agendy Organizacji Narodow
Zjednoczonych: 2,8%

ozgz:rr‘;zzcgfve Fundusze miejskie
‘()mco)a 16,5%
23,6%

UNHCR Fundusze unijne

31,2% 21,3%
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Konteksty. Uwarunkowania naszej pracy

| przyszte wyzwania

Agnieszka Kosowicz

~Jedynarzeczg pewnaw zyciu
jest zmiana” powiedziat Heraklit
z Efezu 500 lat przed naszg era

- ta filozoficzna mysl dobrze
podsumowuje zaréwno kontekst
naszej pracy w minionym roku, jak
oczekiwania na przysztosé. “Kto
sieje wiatr, zbiera burze”, mowi
jednakinne przystowie, ktoére
uzasadnia nasze postrzeganie
wyzwan w najblizszej przysztosci
- niektdre procesy i zjawiska

juz sig zaczety, trudno je bedzie
powstrzymac.

Uwarunkowania polityczne

Na 18 maja zaplanowane sg w Polsce wybory
prezydenckie. Od wielu tygodni temat migracji
stanowi istotny element kampanii wyborczej,
amigranci i migrantki ukazywani sg w niej w ztym
Swietle. Obserwujemy radykalizacje dyskursu

wokot migracii, wzrost nastrojow anty-migranckich,
kryminalizacje pomocy humanitarnej, jgzyk
nienawisci w przestrzeni publicznej, wzrost
populizmu oraz silng polaryzacje spoteczenstwa -
spodziewamy sig niestety, ze te zjawiska bgdg sig
pogtebiac.

Podobne procesy zachodzg w innych krajach.
Jednoczesnie obserwujemy odchodzenie politykow
od kierowania sie prawami cztowieka i wartosciami
humanitaryzmu. Spodziewamy sie zatem napiec
wokot obszaru naszej pracy, nasilenia retoryki anty-
migracyjnej, oraz pogtebiajgcego sie rozdzwieku
migdzy narracjg polityczng a spotecznymi

i ekonomicznymi potrzebami naszego kraju.

Wptyw na realia naszej pracy bedg oczywiscie
miaty decyzje nowej administracji amerykanskiej.
Zawieszenie pomocy humanitarnej na catym swiecie
w styczniu 2025 roku wywotato wstrzgs w naszym
srodowisku. Spodziewamy sig, ze USA bedzie

kierowac sig interesem swojego kraju, takze kosztem
innych. Spodziewamy sie wigc kolejnych trudnych
decyzji USA, ktore wptynag na sytuacje geopolityczng
catego swiata w istotny sposob.

Kontekst ekonomiczny

Trendy ekonomiczne i demograficzne sprawiajg,

ze Polska potrzebuje i nadal bedzie potrzebowata
pracownikow zza granic Polski. Wiele obszarow
gospodarki nie ma mozliwosci rozwoju bez
dodatkowych pracownikow, zatem liczba
pracownikow-cudzoziemcow w Polsce bedzie rosta.
Spodziewamy sie sprowadzania do Polski osob
migranckich spoza krajow europejskich (Filipiny,
Nepal, Bangladesz, Kolumbia i inne kraje Ameryki
Potudniowe)). Ze wzgledu na niekorzystny wizerunek
migrantow obawiamy sie naduzy¢ wobec tych
pracownikow na rynku pracy oraz wzrostu liczby
0s0Db, ktore beda funkcjonowac w polskiej szare;
strefie.

Zapewne bedziemy wspierac wiecej 0sob, ktore
doswiadcza wykorzystania na polskim rynku pracy.

Kontekst spoteczny

Analizy postaw spotecznych wobec migrantow
wskazujg na spadek zyczliwosci. ,Zmeczenie
pomaganiem” jest podsycane wypowiedziami
politykow, spodziewamy sie wiec, ze liczba

0s0b pozytywnie nastawionych do 0sob o innej
tozsamosci bedzie nadal spadac. Zapewne,
nastroje anty-migranckie nasilg sie takze w zwigzku
z decyzjamiinnych panstw, ktore dotkng Polakow-
migrantow (w USA, w krajach Europy).
Spodziewamy sie zatem konfliktow w lokalnych
spotecznosciach, takze przypadkow fizycznej
przemocy wobec 0sob z doswiadczeniem migraciji.
Zapewne spoteczne poparcie dla naszej pracy
zmniejszy sieg, a nieprzychylne migracji media bedg
relacjonowac nasze dziatania w niekorzystnym
Swietle.

Jednoczesnie przewidujemy, ze toczyc sie tez bedzie
proces odwrotny: czesc Polek i Polakow bedzie
odczuwac niezgode na dehumanizacje migrantow,
z ktorymi przez ostatnie lata ludzie zbudowali
osobiste relacje.

Widzimy tez, ze rosnie w Polsce grupa osob,
szczegolnie z Ukrainy, ktora nigdy nie bedzie
samodzielna: sg to osoby starsze, chore,

Z niepetnosprawnosciami. Brak systemowych
rozwigzan dla tych osob sprawi, ze czes¢ z nich
dotknie kryzys bezdomnosci. Odbije sie to
niekorzystnie na wizerunku migrantow w oczach
opinii publiczne;j.

Kontekst prawny

Przygladajgc sig wprowadzanym obecnie nowym
regulacjom prawnym obserwujemy zaostrzenie
przepisow dotyczgcych migraciji, pozbawianie
migrantow réznego typu mozliwosci i praw.
Zaowocuje to wzrostem liczby osob, ktore nie

bedg mogty w Polsce liczy¢ na wsparcie i ochrong
ze strony panstwa, ktore znajda sie w grupie osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wzrosnie
liczba 0sob o nieuregulowanym statusie prawnym,
poniewaz nie wszyscy bedag w stanie spetnic bardziej
rygorystyczne wymagania konieczne do legalizacji.
Spodziewamy sie takze wzmozonych kontroli

i ograniczen dziatan narzecz praw cztowieka.

Sztuczna inteligencja i rozwoj
technologii

Choc¢ rozwoj sztucznejinteligencji i technologii
usprawni zapewne wiele procesow w roznych
obszarach - obawiamy sie o ich wptyw na sfere
ochrony praw cztowieka oraz, jakkolwiek patetycznie
to brzmi, dostep ludzi do prawdy.

Polski rzgd zapowiedziat wprowadzenie nowych
rozwigzan technologicznych do procesow legalizacji
pobytu, spodziewamy sig, ze szczegolnie na poczatku
procesy te bgdg zawodne, a osoby bedg miaty
trudnosci w ich obstudze. Niepokoi nas perspektywa
zaangazowania technologiii sztucznej inteligenciji

w procedury dotyczgce monitorowania granic,
ruchow migracyjnych czy analizy danych, ktorych
skutkiem sg decyzje o losach indywidualnych osob.
Niepokojg nas tez trendy dotyczgce przeptywu
informacji, mediow spotecznosciowych -
technologie i sztuczna inteligencja poki co tworzg
wrecz nieograniczone mozliwosci manipulacii

i dezinformacii.
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Skutki wojny/zakonczenia wojny

Losy wojny w Ukrainie w momencie przygotowania
tej publikacji sg trudne do przewidzenia. Prezydent
USA podejmuije kroki zmierzajgce do zakonczenia
konfliktu, gtos iinteres Ukrainy w tym procesie nie
jest jednak uwzgledniany. Jest mozliwe, ze wojna
zakonczy sie szybko, bez uwzglednienia szerszego
interesu Ukrainy. Jest tez mozliwe, ze mimo
amerykanskich wysitkow konfiikt nadal bedzie trwat,
nawet jesli formalne zakonczenie wojny zostanie
ogtoszone. Trudno obecnie przewidzie¢ rozwoj
wypadkow, spodziewamy sie jednak:

+ powrotow do Ukrainy, w przypadku zakonczenia
wojny. Spodziewamy sie naciskow na uchodzcow,
aby szybko podejmowali decyzje o powrocie.
Napiecie miedzy interesem panstw, a interesem
pojedynczych osob bedzie zapewne prowadzito
do wielu ludzkich dramatow.

+ wyjazdow z Ukrainy. W przypadku zakonczenia
wojny zapewne czes¢ mezczyzn bedzie cheiata
dotaczyc¢ do rodzin, ktore mieszkajg w innych
krajach. W przypadku przedtuzania sig wojny -
do ucieczki moga by¢ zmuszeni kolejni uchodzcy.

+ politycznych napiec miedzy Polskg a Ukraing
wokot spraw, co do ktorych panstwa maja
inne interesy. Powroty bedg stanowic pewny
obszar konfliktu. Innym obszarem bedzie
przysztosc osob niesamodzielnych: starszych,

Z niepetnosprawnosciami, ktorych obecnosc
bedzie przez te panstwa postrzegana jako
obcigzajgca.

+ zatamania sig polskiego systemu wsparcia 0sob
w kryzysie - 0sob w kryzysie bedzie wiecej. Polski
system interwencji kryzysowej nie bedzie w stanie
zapewni¢ im nawet elementarnego wsparcia.

« wzrostu potrzeb w zakresie zdrowia
psychicznego - zarowno osoby z doswiadczeniem
migracji, jak Polki i Polacy z trudem znoszg
wymagajgcg emocjonalnie rzeczywistosc:
wojne, wszechobecne poczucie niepewnosci
i zagrozenia. Leki podsycane s3 przez liderow
politycznych. Rosnie grupa osob, ktérawymaga
profesjonalnej pomocy w zakresie emocjonalnej
i psychicznej stabilnosci.

+ przemocy, przemocy w rodzinie - wszystkie
powyzsze czynniki doprowadzg do wzrostu agresji,
zardwno w zyciu spotecznym, jak rodzinnym.
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O co zabiegamy

Statutowe zadania Fundacji Polskie Forum Migracyjne to wspieranie
przestrzegania praw osob z doswiadczeniem migracji i tworzenie

w Polsce roznorodnej, zyjacej w pokoju i dialogu wspdlnoty.

To nasze cele na kolejny rok pracy.

Szczegolnie wazne sg dla nas w 2025 roku:
Humanizacja migracji - chcemy moéwi¢ o osobach

Chcemy, by decydenci pamietali, ze mowigc o0 migracji mowig

0 osobach z krwi i kosci. O ludziach, ktorzy majg zasoby i marzenia,
zyciowe potrzeby ale tez aspiracje. Kazdy cztowiek ma prawa
cztowieka.

Bedziemy zabiegac o szacunek dla innych. Bedziemy wspierac
dialog o migracji oparty o wiedze, stuzgcy rozwigzaniom,
konstruktywny.

Strategia Migracyjna dla Polski - bezpieczenstwo to silna wspdinota

Bedziemy zachecac do budowania bezpieczenstwa poprzez
budowanie relacji miedzy mieszkancami Polski, sgsiadami,

o roznych korzeniach i pochodzeniu. Bedziemy tez domagac sie
wspotpracy i dialogu przy wdrazaniu strategii. Odbiorcg strategii
jestesmy wszyscy - powinna odpowiadac nie na polityczne,

a spoteczne potrzeby naszego kraju.

Bedziemy zabiegac o to, aby wtadze Polski braty
odpowiedzialnosc¢ za wszystkie osoby, ktore mieszkajg w Polsce -
bez wzgledu na pochodzenie i status prawny.
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Kontrola spoteczna

Najblizszy rok bedzie oznaczat potrzebe wdrozenia europejskiego
Paktu Migracyjnego. Chcemy, aby dziatania podejmowane

przez Polske byty poddane monitoringowi przez przewidziane
mechanizmy, przy zaangazowaniu aktorow spotecznych.

Powrot wartosci

Bedziemy przypominac ludziom, ze kazdy cztowiek jest wartoscig,
kazdy ma godnosc, a sprawiedliwosc, rownosc, pokoj, empatia,
solidarnosc i zwykta zyczliwosc to wartosci, ktore poprawiajg
naszg jakosc zycia.

Wsparcie rozwigzan systemowych

Po trzech latach odpowiadania na kryzys chcemy dzieli¢

sie wiedzg i doswiadczeniem z partnerami samorzgdowymi

i rzgdowymi. Chcemy rozbudowy rozwigzan systemowych

w obszarach wsparcia 0sob z doswiadczeniem migracji, za ktore
powinno by¢ odpowiedzialne panstwo. Wsparcie 0sob na rynku
pracy, pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci, wspominana
wiele razy interwencja kryzysowa albo dostep do stuzby zdrowia -
to zadania, w ktorych wszyscy mieszkancy powinni moc liczyc na
panstwo jako system.

Bezpieczna przestrzen

Widzimy, ze w rozedrganym, niespokojnym swiecie, ludzie
potrzebujg po prostu spokojnego, bezpiecznego miejsca.
Chcemy byc takim miejscem: dla Polek i Polakow, dla osob

z doswiadczeniem migracji. Bedziemy zaswiadczac, ze zyczliwosc
miedzy ludzmi jest mozliwa.



56

Projekty realizowane w 2024 roku

57

Tytut projektu

Zakres

Czastrwania

Budzet - zrealizowany
w2024T.

Zrédto finansowania

Tagi

Na drodze ku wzmocnieniu podmiotowosci.

Wieloaspektowy projekt, ktdrego sercem stato sig nasze centrum obstugi
beneficjentow przy ul. Gorczewskiej 137 w Warszawie. Oferowalismy w nim
nastepujgce formy wsparcia: caseworking, pomoc prawng, doradztwo zawodowe,

Caseworking
Wsparcie psychologiczne
Integracja

Dostep do praw, integracja i wzmacnianie pomoc psychologiczng, infolinig, doradztwo w zakresie legalizacji pobytu, dziatania 01.01.2024-3112.2024 | 6204160 UNHCR Aktywizacja zawodowa
odpornosci uchodzcow w Polsce. na rzecz budowania spotecznosci (w tym wspierajgcej uchodzcow), doradztwo Pomoc prawna
w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej oraz mobilny punkt wsparcia Pomoc socjalna
w osrodkach zbiorowego zakwaterowania na Mazowszu. Dostep do informacji
Celem projektu byto wyrownywanie szans edukacyjnych dzieci z doswiadczeniem 101.2024-
Asystentura migdzykulturowa migracji poprzez wsparcie udzielane im przez asystent’ki migdzykulturowe 30.06.2024 oraz
w warszawskich szkotach - edycja w warszawskich sz.ko.Jrach pogstawowych. Wzmacn@l@my takze kqmpetenqe 109.2024-3112.2024 | 339.675.00 Biuro Edukacji m st. Warszawy Edukaqa. formalna )
2023/2024 asystentek, organizujgc dla nich warsztaty i szkolenia. Efektem projektu byty (kontynuacja do Wzmacnianie kompetencji systemowych
oraz 2024/2025 rowniez ulotki i broszury informacyjne dla rodzicow uczniow z doswiadczeniem 30.06.2025)
migracji.
Celem projektu byto budowanie kompetencji nauczycieli i nauczycielek w zakresie
pracy z uczniami z doswiadczeniem uchodzstwa i migracji. W ramach projektu
zrealizowalismy serig stacjonarnych szkolen i webinarow oraz opublikowalismy : .
Program wsparcia uchodzcow z Ukrainy - materiaty dydaktyczne dla nauczycieli na temat przeciwdziatania przemocy PLAN International oraz Disasters Wsparmg ps.ychologlczne“
) ) ) . . : 1.01.2024-3112.2024 | 2032460,88 ) Wzmacnianie kompetencji systemowych
edycjalll w szkole. Projekt obejmowat takze komponent wsparcia psychologicznego Emergency Commitee Edukacja pozaformalna
dla dzieciimtodziezy, tgczac roznorodne dziatania na rzecz wsparcia dzieci
i rodzin, ktore w Polsce znalazty schronienie przed wojng w Ukrainie. Dodatkowo
zapewnilismy wsparcie case workerow.
Asystentura miedzykulturowa w warszawskich szkotach. Celem projektu byto
Poprawg dostepu do edukacji dzieci budowanie kompetencji asystentek miedzykulturowych zatrudnionych przez Edukacja formalna
i mlodziezy doswiadczajgcych skutkow réznorodne podmioty (NGO, szkoty, samorzady) oraz organizacja spotkan 1.01.2024-31.07.2024 | 453396 International Rescue Committee | Edukacja nieformalna
wojny w Ukrainie sieciujgcych. Projekt obejmowat rowniez promocje i rozpowszechnianie kursu Wzmacnianie kompetencji systemowych
e-learningowego stworzonego na strong szkota-roznorodnosci.org.
Wsparcie dla mam z doswiadczeniem migracji przymusowej, w tym: prowadzenie
miedzykulturowych szkot rodzenia, konsultacji potozniczych, edukacii Wsparcie okotoporodowe
Wsparcie okotoporodowe dla kobiet prozdrowotnej, szkolen z pierwszej pomocy oraz zajec relaksacyjnych. Szczegolng 110.2024-3112.2024 13765794 Fundusz Ludnosciowy Narodow | Wsparcie psychologiczne
Uchodzczyn grupa docelowg projektu byty potozne - szkolity$my je i dzielity$my sie naszymi ’ Zjednoczonych UNFPA Wzmacnianie kompetencji systemowych
doswiadczeniami, zwtaszcza z pracy w srodowisku zroznicowanym kulturowo oraz
z kobietami, ktore doswiadczyty traumy lub przemocy.
Mates! to projekt, ktory miat na celu wspieranie integracji oraz edukacje
kulturalng w miedzypokoleniowym i miedzynarodowym gronie. Dziatania opieraty
Mates! Polsko-migrancki klub sie na pozytywnych interakcjach, wspolnych spotkaniach wokot gotowania, 18.03.2024-3112.2024 | 125000 Ministerstwo Kultury Integracja

wielopokoleniowy

projektowania, rekodzieta, tancow i spiewow, spacerow oraz wspolnych obchodow
Swigt, a takze poznawaniu i kultywowaniu roznych tradycji. W projekcie wzigto
udziat ponad 100 0sob réznych narodowosci, w tym Polki i Polacy.

i Dziedzictwa Narodowego
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Tytut projektu

Zakres

Czastrwania

Budzet - zrealizowany
w2024

Zrédto finansowania

Tagi

Projekt wspierat dziatania rzecznicze PFM, a takze wewngtrzny program

7 Dziatamy dla zmiany szkoleniowy o rzecznictwie dla zespotu. Dotacja umozliwita nam takze audyt 1.02.2024-31.08.2024 | 115029 Ashoka Rzecznictwo
finansowy fundacji.
Wspieranie przedsigbiorczoscii aktywizacja zawodowa uchodzczyn potencjalnie
Mi kult Akademia Kobi h % h kryminacje. D m osilism ede wszystkim kobiet
g | Miadzykulturowa Akademia Kobiecye narazonych na dyskryminacje. Do programu zaprosilismy przede wszystkim kobiety 101.2024-3010.2024 | 116206,8 Ashoka Aktywizacja zawodowa
Inicjatyw z Azji Centralne;
i z Bliskiego Wschodu.
Program wolontariacki ,Chodz na stowko” wspierat migrantki i migrantow w nauce
, . . jezyka polskiego. W ramach projektu wydalismy materiaty do nauki polskiego jako
Chodz na stowko - wsparcie jgzykowe J'szka Ebce og Zor anizowaFI)iéan klub?j/ skus Yn oraz d+yu [¢) oczekpiwan zglo’i
9 wolontariuszy uczgcych migrantow 1ezy L g0, z0rg . Y , y" vny L g, . Y ) 1.04.2024-3110.2024 | 63225,44 Narodowe Centrum Kultury Integracja
jozyka polskiego jako obcego uczestnikow programu ,Chodz na stowko™. Przeszkolilismy rowniez wolontariuszy,
182y ktorzy kompleksowo przygotowali sie do wspierania migrantek i migrantow
w nauce.
Wsparcie psychologiczne dla osob Wsparcie psychologiczne i interwencja kryzysowa dla osob przebywajgcych
10 | pozostajacych w detenciji (strzezonych w detencji, czesto po doswiadczeniu przemocy na granicy polsko-biatoruskiej. 1.01.2024-30.06.2024 | 45200 Save The Children Wsparcie psychologiczne
osrodkach dla cudzoziemcdw) W ramach projektu zebralismy nasze doswiadczenia w formie raportu.
Projekt byt realizowany przez konsorcjum organizacji wspierajgcych migrantow
i uchodzcow w roznych miastach Polski (Lublin, Poznan, Przemysl, Warszawa, . .
Pomoc humanitarna dla osob uchodzczych . y ) ( _ y _ 01.01.2024- The Tides Foundation _ .
n 2 Ukrain Wroctaw). Liderem konsorcjum byto Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, a PFM 30.06.2024 600000 (Google.orq) Wsparcie psychologiczne
¥ zapewniato pomoc psychologiczng, w tym przekierowania do specjalistycznej o gieorg
pomocy psychiatryczne;.
Celem projektu buto wypracowanie wspolnego zrozumienia potrzeb nowoczesnej
integracji cyfrowej kobiet-migrantek w Europie. W ramach projektu
przeprowadzilismy pilotaz platformy internetowej umozliwiajgcej budowanie
kompetencji cyfrowych wsrdd kobiet z doswiadczeniem migracii.
Partnerzy projektu: Projekt sfinansowany z programu .
5, | DIeITS Budowanie migkkich umiejgtnosci Symplexé F() Grje ) 1.01.2024 - B ) ¥2prog Aktywizacja zawodowa
cyfrowych kobiet migrantek 30.09.2024 ’ Wzmacnianie kompetencji systemowych
yirowy l 'gran HIP - Hub for Innovation Policy (Rumunia) Erasmus+ P sy Y
Diesis Coop (Belgia)
Austrian Association of Inclusive Society (Austria)
BK Consult (Niemcy)
Elliniko Forum Metanaston (Grecja)
Caty swiat w naszej klasie / Prowadzenie zaje¢ w warszawskich szkotach:
ReSET. Wzmacnianie kompetenciji 1) w zakresie edukacji miedzykulturowej i przeciwdziatania dyskryminaciji; .
miedzykulturowychi dobrF())stanuJ 2)) wzmacniajgcych rJez Iieeng/' S chicinp dzieciimtodziez yz dgéwiadjczeniem 101.2024-50.06.2024 Edukacja pozaformaina
13 ¢ y y. s . : . ey Y Jepsy ? Y oraz 1.09.2024- 59600 Biuro Edukacjim. st. Warszawy Wsparcie psychologiczne
psychicznego dziecii mtodziezy migraciji. 3112.2024 Integracja
z warszawskich szkot - edycja 2023/2024 W ramach projektu szkoliismy tez psychologow szkolnych na temat pracy o grac)
i 2024/2025 z dzieckiem z doswiadczeniem migracii.
Implementacja dobrych praktyk w obszarze
MENTALITY - Implementing Mental Health zdfovvia ns ciwiczneryo P?(r)'ek}c/ rg\z/alizovf/a;Z w partnerstwie z wiodgcymi 101.2024-51.12:2024 Komisja Europejska, Wsparcie psychologiczne
1 Qualit Practiceps ’ euro e'spkir»;i or anifaé'amji e ay (kontynuacja do 105843,89 Agencja Wykonawcza ds. Wzswacniapnié kom getenc'i systemowych
y Pel ganizacj 28.02.2025) Zdrowia| Cyfryzacji (HaDEA) petenclsy Y

Zajmujgcymi sie ochrong zdrowia psychicznego.
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Zakres
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w2024

Zrédto finansowania

Tagi

POP Fund ,$ciezki sukcesu”

Projekt miat na celu poprawe sytuacji uchodzczyn z Ukrainy poprzez zwigkszenie
ich szans na polskim rynku pracy. Adresatkami projektu byty osoby nieposiadajgce
wyspecjalizowanych kompetencji, doswiadczajgce trudnosci z wejsciem na rynek
pracy lub pracujgce ponizej swoich umiejetnosci i kwalifikacji. Dtugofalowym celem
byto wzmocnienie samodzielnosci uchodzczyn oraz budowanie ich ekonomicznej
rezyliencjii sprawczosci.

W ramach projektu zrealizowalismy nastepujgce dziatania:

1) Rozwdj podstawowych kompetencii cyfrowych, umozliwiajgcych m.in.
samodzielne poszukiwanie pracy oraz obstuge komputera przydatng na
stanowiskach takich jak rejestratorka, recepcjonistka czy sprzedawczyni.

2) Orientacje w poszczegdinych sektorach polskiego rynku pracy, szczegolnie
tych, w ktorych najczesciej zatrudniano uchodzczynie.

3) Indywidualne doradztwo zawodowe, wspierane voucherami edukacyjnymi na
doksztatcanie.

1.08.2024-3112.2024

200000

Fundacja Polskie Centrum
Pomocy Miedzynarodowej

Aktywizacja zawodowa

16

Akademia Sztuk Migranckich

Projekt polegat na budowaniu wielopokoleniowej spotecznosci polsko-migranckiej
w Warszawie. Sktadat sie z dwoch komponentow:

1) Akademia Sztuk Migranckich - seria comiesigecznych warsztatow artystycznych,
wielokulturowych i z rekodzieta, prowadzonych przez migrantow réznych
narodowosci mieszkajgcych w Warszawie, zgromadzonych wokot Fundacji Polskie
Forum Migracyjne, poprzedzonych wyktadami o kulturze i codziennym zyciu w ich
krajach pochodzenia. Partnerem i miejscem spotkan byto Muzeum Warszawy.

2) Polsko-Migrancki Klub Wielopokoleniowy - inicjatywa integracji
wielopokoleniowej grupy polsko-migranckiej, ktorej poczatki wyrosty z oddolnej
inicjatywy grupy migranckich seniorek.

01.01.2024-3112.2024

145660

Biuro Kultury m.st. Warszawy

Integracja

Community sponsorship

Projekt byt realizowany we wspotpracy z innymi organizacjami wspierajgcymi
upowszechnianie modelu community sponsorship w Polsce. W ramach projektu
PFM kompleksowo wspart dwie rodziny z doswiadczeniem uchodzstwa w Polsce.
Rozpoczeto takze prace nad publikacjg na temat modelu patronatu spotecznego.
Zrealizowano rowniez projekt angazowania 0sob z doswiadczeniem migraciji

i uchodzctwa we wspotpracy z instytucjami kultury, a konkretnie z Muzeum
Warszawy. Wspolnie z Muzeum zorganizowalismy serie wielokulturowych sniadan
i spotkan muzycznych.

01.01.2024-3112.2024

170042

Pathways International

Integracja

Cross-cultural mediators for children
affected by the war in Ukraine

Dzieki wsparciu Ambasady nasz zespot asystentek Miedzykulturowych mogt
wspierac dzieci uchodze z Ukrainy uczeszczajgce do warszawskich szkot.

1.01.2024-31.03.2024

66901

Ambasada Wielkiej Brytanii

Edukacja formalna
Wzmacnianie kompetencji systemowych

Krok w przysztosc. Aktywizacja zawodowa
0s0b z doswiadczeniem uchodzstwa
i migracji

Wsparcie w aktywizacji zawodowej uchodzcow i migrantow postugujgcych
sie rzadkimi jezykami (sorani, arabski, tadzycki i inne). Projekt realizowany we
wspotpracy ze Stowarzyszeniem MOVA.

1.01.2024-30.04.2024

9734

Stowarzyszenie Mova - Jezyk
bez barier

Aktywizacja zawodowa
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20

Rozwoj programu wolontariatu
Fundaciji Polskie Forum Migracyjne

Trzyletni projekt majacy na celu rozwoj wolontariatu systematycznego, ktory

w PFM stat sig kluczowym elementem wspierajgcym integracje migrantow

z lokalng spotecznoscig. Wolontariusze uczestniczylim.in. w programie ,Chodz
na stowko’, uczac jezyka polskiego i angielskiego, organizowali warsztaty
miedzykulturowe oraz realizowali autorskie inicjatywy w ramach minigrantow, takie
jak warsztaty artystyczne, jezykowe czy spotkania integracyjne. Dzigki wizytom
studyjnym w organizacjach migdzynarodowych oraz kompleksowym szkoleniom,
koordynatorzy zdobyli nowe umiejetnosci i narzedzia zarzgdzania wolontariatem.
Opracowano rowniez wielojezyczne materiaty i dokumenty utatwiajgce
komunikacje oraz wdrozono System Obstugi Wolontariatu, ktory pozwalat na
biezgce monitorowanie dziatan.

01.01.2024-31.12.2024
(kontynuacja do
3112.2026)

126500

Narodowy Instytut
Wolnosci - Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego

Wolontariat
Integracja
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Centrum Wielokulturowe. Wszyscy sig

zmiescimy! - wspieranie aktywnosci
lokalnej mieszkancow i mieszkanek

Warszawy, w tym osob z doswiadczeniem

migracji

Polskie Forum Migracyjne wraz z partnerami wspottworzg od grudnia 2024 Centrum
Wielokulturowe przy Placu Hallera. Zaczelismy od przeprowadzenia diagnozy
lokalnych potrzeb w obszarze dziatan integracyjnych, edukacyjnych i kulturalnych.
Celem wspottworzenia przez nas CWW jest:

a) integracja i wtgczenie spoteczne 0sob z doswiadczeniem migraciji, w tym
uchodzstwa w rozwoju ich kompetencji i umiejetnosci w obszarze wspotpracy
migdzykulturowej, ksztattowanie postaw opartych na empatii i szacunku oraz
otwartosci na drugiego cztowieka.

b) wspieranie kompetencji miedzykulturowych dzieciidorostych, a takze poprawa
dobrostanu psychicznego osob migranckich i uchodzczych poprzez prowadzenie
grupowych zajec spoteczno - kulturalnych, edukacyjnych, o charakterze
profilaktyki zdrowia psychicznego oraz przeciwdziatajgcych wszelkim formom

i przejawom przemocy oraz agresji. Zajgcia bedg prowadzone takze w jezykach
obcych, aby stworzy¢ bezpieczng i komfortowa przestrzen dla uczestnikow
iuczestniczek.

c) prowadzenie dziatan promujgcych roznorodnose i rowne traktowanie wsrod
mieszkancow i mieszkanek Warszawy poprzez wychodzenie z ofertg Centrum
Wielokulturowego w przestrzen miasta, organizacje spotkan, spacerow

i aktywnosci skierowanych do miedzykulturowej spotecznosci (ze szczegolnych
uwzglednieniem lokalnej spotecznosci)

d) swiadczenie ustug informacyjnych dla osdb migranckich i uchodzczych,
budowanie ich kompetencji samorzeczniczych oraz wsparcie w samoorganizacji.
e) sieciowanie branzowych organizacji i instytucji wokdt tematu migracii,
miedzykulturowosciirzecznictwa.

12.2024 (kontynuacija

do 3112.2026)

20000

Centrum Komunikacji Spoteczne;j
m.st Warszawy

Budowanie spotecznosci
Integracja

22

Krok do kariery

Projekt obejmowat wsparcie zroznicowanej kulturowo spotecznosci migranckiej
w Warszawie w integracji na rynku pracy. Zrealizowalismy:

1) Kursy ogolnego jezyka polskiego na roznych poziomach zaawansowania,
oferowane osobom z réznych kregow jezykowych. W ramach zadania zaplanowano
przeprowadzenie 8 rocznych kursow, z ktorych w ciggu 2 lat skorzysta 80 osob.
2) Kursy specjalistycznego jezyka polskiego skierowane do konkretnych grup
zawodowych wsrdd osob z doswiadczeniem migracji, np. jezyka medycznego,
biznesowego czy ksiggowego

3) Specjalistyczne wsparcie zawodowe i biznesowe zmierzajgce do aktywizacji
0s0b z doswiadczeniem migracji na polskim rynku pracy i wsparcia edukaciji
jezykowej w obszarze poszukiwania pracy w postaci indywidualnych konsultaciji,
warsztatow, kursow adaptacyjnych i mini targow pracy.

1.07.2024-3112.2024

57185

Biuro Wspotpracy
Migdzynarodowe] m.st.
Warszawy

Aktywizacja zawodowa
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23

Wsparcie wielokulturowej spotecznosci
Warszawy w przeciwdziataniu przemocy
domowej

Poczatek realizacji trzyletniego projektu. Przygotowanie dziatan dla mieszkancow
i mieszkanek m.st. Warszawy (ze szczegdlnym uwzglednieniem osob
cudzoziemskich) w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.

1) Szkolenia dla stuzb: W Warszawie potrzebne sg szkolenia dla funkcjonariuszy
stuzb publicznych, takich jak policja czy pracownicy socjalni OPS 6w, dotyczace
specyficznych potrzeb migrantow i uchodzcow. Oprocz szkolen chcielibysmy
planujemy konsultacje metodyczne dla pracownikow i pracowniczek OPS.

2) Wsparcie psychologiczne i prawne: ofiary przemocy potrzebujg dostepu do
specjalistow, ktorzy rozumiejg ich traume i sytuacje kulturowa.

W ramach tego obszaru w proponujemy grupy wsparcia dla 0sob ktore
doswiadczajg przemocy domowej. a takze indywidualne konsultacje.
Indywidualne wsparcie z zakresu prawa rodzinnego bedzie szczegolnie
uwzgledniac kwestie rozwodow i prawa do opieki.

3) Tworzenie wielojezycznych materiatow informacyjnych: informacje o prawach,
procedurach zgtaszania przemocy i dostepnych formach wsparcia muszg byc
dostepne w rdznych jezykach.

Pierwszym krokiem w tym obszarze bedzie realizacja audytu / badan dotyczacych
tego w jaki sposob osoby cudzoziemskie szukajg materiatow i jak majg bariery

i wyzwania, aby skorzystac z dostepnych form wsparcia i aplikacjii.

12.2024 (kontynuacija

do 3112.2027)

4700

Biuro Pomocy i Projektow
Spotecznych m.st. Warszawa

Przeciwdziatanie przemocy domowej
Wsparcie prawne

Wsparcie psychologiczne

Wzmacnianie kompetencji systemowych

24

Tajwanski projekt - ,Mam te moc!
Wzmacnianie rezyliencji i wspieranie
integracji dziecii mtodziezy
doswiadczajgcej skutkow wojny w Ukrainie”

Kluczowym elementem projektu byto udzielane kompleksowego i regularnego
wsparcia psychologicznego dla dzieci i mtodziezy z Ukrainy w jezyku ukrainskim.
Ponadto zrealizowano dziatania edukacyjne skierowane do psychologow
dziecigcych pracujgcych w warszawskich poradniach psychologiczno-
pedagogicznych, szkotach i przedszkolach oraz osrodkach pomocy spoteczne;j.

01.07.2024-3112.2024
(kontynuacja do
30.06.2025)

55683,01

Unia Metropolii Polskich

Wsparcie psychologiczne
Wzmacnianie kompetencji systemowych

25

Wsparcie okotoporodowe dla kobiet
w cigzy. Lokalna odpowiedz nakryzys
uchodzczy w Warszawie i w regionie
metropolitarnym

Projekt wspierat mamy z doswiadczeniem migracji poprzez: prowadzenie
miedzykulturowych szkot rodzenia, konsultacje potoznicze, edukacje
prozdrowotng, grupy wsparcia dla mam matych dzieci. Zaktadat rowniez
dziatania skierowane na przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet i dziewczynek.
Szczegoing grupg docelowa byty potozne - szkolilismy je i dzielilismy sie

naszymi doswiadczeniami, zwtaszcza z pracy w srodowisku zroznicowanym
kulturowo i z kobietami po doswiadczeniu traumy lub przemocy. Jednym z dziatan
projektowych byto prowadzenie programu wolontariatu.

1.01.2024-31.03.2024

279798

CARE

Wsparcie okotoporodowe

Wsparcie psychologiczne

Wzmacnianie kompetencji systemowych
Wolontariat

26

Cash for Rent and MPCA

Projekt dla 0sob, ktore uzyskaty ochrone miedzynarodowg w Polsce. Celem byta
pomoc w usamodzielnieniu sie uczestnikow poprzez dofinansowanie do wynajmu
mieszkan oraz wsparcie caseworkerow PFM w zatatwieniu podstawowych potrzeb
(m.in. poszukiwanie mieszkar na wynajem, dostep do systemu zdrowia, edukacji
dla dzieci, wsparcia spotecznego). W ramach projektu wsparcia udzielono 12
rodzinom uchodzcow.

Multi-Purpose Cash Assistance (MPCA) - projekt wsparcia finansowego
skierowany do 0sob z grup wrazliwych w trakcie procedury uzyskiwania ochrony
miedzynarodowej, mieszkajgcych w osrodkach dla cudzoziemcow w Debaku

i Lininie. Wsparcia w zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych udzielono 191
osobom.

1.04.2024-3112.2024

191900

Save The Children

Caseworking
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Przeprowadzenie badania potrzeb osob
z doswiadczeniem uchodzstwa objetych

Najwazniejszym celem naszego badania byta partycypacyjna ocena potrzeb
(participatory needs assessment), umozliwiajgca pozyskanie aktualnych informacji

110.2024-3112.2024

27 . ) : - . , ) . . . ) (kontynuacja do 10950,26 Fundacja Batorego Badanie potrzeb
ochrong miedzynarodowa lub o nig 0 potrzebach mieszkancow osrodkow dla cudzoziemcow oraz 0sob, ktore takie 31.01.2025)
wnioskujgcych. osrodki opuscity. o
Projekt wspierat wspotprace miedzy instytucjami publicznymia NGO i wzmacniat
tencjat polskich instytuciji (m.in. WCPR, Urzedu ds. Cudzoziemcow i Straz . e
po ehqa po skic |n§ y ucji (m.in . rzedu . .u Z0zZi : w i Strazy Projekt wspotinansowany
Granicznej) w kontekscie pracy z osobami z grup wrazliwych. Projekt byt . . .
) } . . ze srodkow Norweskiego .
realizowany w partnerstwie z ICMPD, Urzedem ds. Cudzoziemcow oraz Mechanizmu Finansowedo Caseworking
28 | KOMPLEKS Stowarzyszeniem Interwencji Prawnej. W ramach projektu zorganizowalismy 1.01.2024-29.02.2024 | 35792,27 2014-2021 Proaram .S ragw Wsparcie psychologiczne
serig spotkan sieciujgcych,a takze bralismy udziat w wizytach studyjnych oraz Wewn trz’:e" %bsz;rp Y Wzmacnianie kompetencji systemowych
wspottworzylismy miedzynarodowe seminaria. Wazng czescig projektu byta pomoc N ’ o -
. o e tematyczny ,AzyliMigracja
bezposrednia swiadczona przez caseworkerke oraz psycholozki skierowana do
migrantow ze specjalnymi potrzebami.
Projekt interwencyjny, realizowany przez organizacje zrzeszone w ramach
Konsorcjum Migracyjnego. PFM w ramach projektu zapewniato pomoc . .
29 | Razem silniejsi Jum Migracyineg prol P P 104.2024-3112.2024 | 34575189 OSF Wsparcie psychologiczne

psychologiczng, wraz z przekierowaniami do specjalistycznej pomocy
psychiatrycznej.

12 315 775, 49
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