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1 Wstep

Wstep

Projekt Witam Sgsiada! Integracja migrantow i migrantek w lokalnych
spotecznosciach zostat zainicjowany jeszcze przed tym, jak w lutym
2022 roku Polki i Polacy zaczeli na wielkg skale ,witac sgsiadow i sgsiadki”.
Bezprecedensowa pomoc uciekajgcym od wojny Ukrainkom i Ukraincom,
przez wiele kolejnych miesiecy, byta ogromng niespodziankg dla osob
uchodzczych, ale tez i dla nas wszystkich - tych, ktorzy od dawna,

od zawsze albo od jakiegos czasu mieszkamy w bezpiecznej Polsce.

W ciggu ostatnich dwoch lat w pomoc uchodzcom i uchodzczyniom
witgczyto sie ponad siedemdziesigt piec procent Polek i Polakow oraz
ponad dziewiecdziesigt procent migrantow i migrantek z Ukrainy, ktorzy

W naszym kraju mieszkali juz wczesniej. Nie sprawitby tego ani zaden
projekt spoteczny, zadna dyrektywa czy ustawa. Wielka akcja pomocy byta
| jest Swiadectwem tego, ze ludzie sg gotowi pomagac, potrafig sie dzielic,
pragng byc¢ otwarci i wielkoduszni.

Ostatnie miesigce nauczyty nas tez, ze budowanie miedzykulturowych
relacji, goszczenie osob dotknietych wojng i stratg, a takze pokonywanie
stereotypow i uprzedzen, wymagajg nie tylko dobrej woli, ale tez
konkretnych umiejetnosci, a co za tymidzie - pracy w tym obszarze.
Przekonalismy sie wreszcie, jak wielki potencjat energii i zasob umiejetnosci
przywozg ze sobg osoby z doswiadczeniem migracji.

Pierwotna koncepcja projektu Witam Sgsiada! Integracja migrantow

i migrantek w lokalnych spotecznosciach zaktadata budowanie
przestrzeni spotkania dla dawnych i nowych mieszkancow i mieszkanek
trzech podwarszawskich miejscowosci. We wspotpracy z gminami Izabelin,
Podkowa Lesna i Marki organizowalismy wydarzenia, zajecia, konsultacje



Wstep

| lekcje jezyka polskiego, ktorych celem byto wsparcie integraciji migrantow
I migrantek w tych miejscowosciach.

Wybuch wojny radykalnie zmienit potrzeby lokalnych spotecznosci.

Wiele nowych miejsc do spotkan powstato spontanicznie, gwattownie
zwiekszyta sie liczba gosci i goscin z Ukrainy, wielu mieszkancow

i mieszkanek aktywnie wtgczyto sie w rozmaite dziatania. Dzieki projektowi
Witam sgsiadal moglismy towarzyszyc¢ gminom w poszukiwaniu
odpowiedzi na zmiany.

Jestesmy wdzieczne wtadzom, mieszkancom i mieszkankom Izabelina,
Podkowy Lesnej i Marek za ten wspolny czas. Nasza rolg byto podawac
Wam narzedzia czy pomysty, towarzyszyc, radzic¢, zapewniac finanse.
Ostatecznie jednak witanie sgsiadow i sgsiadek odbywato sie w gminach -
rekami i sercami mieszkancow. Serdecznie Wam za to dziekujemy.

Agnieszka Kosowicz
prezeska Fundacji Polskie Forum Migracyjne
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1. Marki, Izabelin, Podkowa Lesna
- charakterystyka gmin

1.1. Marki - najwazniejsze informacje
Potozenie oraz liczba mieszkancow i mieszkanek

Marki to miasto potozone w wojewodztwie mazowieckim, w powiecie
wotominskim. Powierzchnia Marek wynosi 26 km2 Wedtug danych GUS

w Markach mieszka okoto 38 tysiecy osob. Szacuje sie, ze liczba faktycznie
mieszkajgcych w Markach, nie zameldowanych tam, jest wyzsza - siega
ponad 50 tysiecy. Prognozy demograficzne szacujg, ze do 2030 roku liczba
ludnosci moze wzrosngc o kolejne 25%.

Marki sg jedng z najszybciej rozwijajgcych sie gmin w aglomerac;i
warszawskiej. Wzrost liczby ludnosci jest zwigzany z budowg nowych
mieszkan, ktore sg tansze niz w Warszawie. Jest to takze ,mtode” miasto,
jak podaje GUS - odsetek ludzi ponizej dziewietnastego roku zycia wynosi
26% (Srednia ogoIinokrajowa to 20%).

Marki lezg na potnocny wschod od Warszawy, a w praktyce sg ze stolicag
potgczone - granica pomiedzy miastami jest niezauwazalna. Do Marek
kursujg warszawskie linie autobusowe (dzienne i nocne), zapewniajgc
dobre potgczenie komunikacyjne, uzupetnione dodatkowo przez kole;j.



Marki, Izabelin, Podkowa Lesna - charakterystyka gmin

Instytucje publiczne - oswiata i kultura

W Markach dziata piec publicznych szkot podstawowych oraz jedno
liceum. W 2023 roku tgcznie uczyto sie w nich niemal piec tysiecy dzieci
| mtodziezy, z czego ponad 75% w szkotach podstawowych. Wsrod nich
trzysta dzieci z Ukrainy.

W miescie dziata takze placowka dla dzieci ukrairskich - zespot szkot,
sktadajgcy sie ze szkoty podstawowej, szkoty z internatem dla mtodziezy,
przedszkola i szkoty muzycznej, ktora prowadzi nauczanie zgodne

z programem Ministerstwa Oswiaty i Kultury Ukrainy i we wspotpracy

z liceum z Charkowa.

W obszarze kultury dziatajg przede wszystkim: Marecki Osrodek Kultury
im. Tadeusza Luzynskiego oraz Centrum Aktywnosci Fabryczna 3 (CAF 3)
utworzone w 2018 roku, ktore jest miejscem spotkan dla lokalne;
spotecznosci i organizacji pozarzgdowych. W CAF 3 mozna korzystac

z przestrzeni na organizacje wydarzen i inicjatyw, kierowanych takze

do spotecznosci migranckie;.

Aktywnos¢ podmiotow spotecznych

W Markach zarejestrowanych jest ponad piecdziesigt organizacji
pozarzgdowych. Dziatania na rzecz spotecznosci migranckiej prowadzg
m.in. Mareckie Stowarzyszenie Gospodarcze i Fundacja ,Otwarte Serce”.
Bliska wspotpraca NGO z samorzgdem pozwala na koordynacije dziatan

| regularny dialog na temat mozliwosci realizacji wspolnych projektow.

Osoby aktywne m.in. w Mareckim Stowarzyszeniu Gospodarczym
podkreslajg takze wartosc wspotpracy z firmg Grupa Cygan (Toyota Marki),
aktywnie angazujgcg sie we wspieranie inicjatyw spotecznych, takze tych
kierowanych do srodowisk migranckich.

Dzieki wspotpracy Grupy Cygan, Mareckiego Stowarzyszenia
Gospodarczego, Toyota Financial Services Polska i ze wsparciem Kancelarii
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Podatkowej Sktodowscy, w Markach uruchomiony zostat projekt ,Przystan
Nadzieja” - dtugoterminowy dom tymczasowy dla 0sob, ktore uciekty

z Ukrainy przed wojng. Od kwietnia 2022 roku udzielono schronienia ponad
dwustu osobom, zapewniajgc noclegi, wyzywienie oraz wsparcie w réznych
aspektach zycia. Hotel bedzie kontynuowat dziatalnosc¢ do marca 2024
roku (obecnie mieszka w nim okoto 40 0sob).

Wyzwania gminy

Dokument ,Strategia Rozwoju Miasta Marki na lata 2022-2030" wskazuje
wyzwania zwigzane z rozwojem miasta, ale uwzglednia takze obszary
dotyczace integracji 0sob z doswiadczeniem migracji (w tekscie uzywa sie
okreslenia ,uchodzcy’, co oznacza gtownie osoby, ktore przybyty do Marek
z Ukrainy w 2022 roku).

Gtowne cele rozwoju miasta wskazane w opracowaniu to: ograniczanie
negatywnych skutkow urbanizacji oraz odpowiadanie na zwigzane z nig
wyzwania, budowanie miejskosci Marek oraz tozsamosci mareckiej

W oparciu 0 wysokg jakosc ustug.

Autorzy i autorki strategii wskazujg kierunki dziatan i przypisujg do nich
konkretne interwencje, wspierajgce integracje spotecznosci migranckiej
w miescie. Sg to:

Tworzenie warunkow do rozwijania przedsigbiorczosci: wspieranie
integracji zawodowej ludnosci z doswiadczeniem uchodzczym.

Rozwoj instytucjonalny samorzadu miasta Marki: podejmowanie
dziatan utatwiajgcych migrantom i migrantkom korzystanie z ustug
publicznych oraz ograniczenie barier w obstudze instytucjonalne;j.

Integracja spotecznosci lokalnej: prowadzenie dziatar majgcych na celu
przeciwdziatanie konfliktom miedzykulturowym i zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu oraz prowadzenie dziatan animacyjnych, organizacja
wydarzen, spotkan w celu wsparcia i integracji.
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Podnoszenie jakosci i efektywnosci ksztatcenia oraz atrakcyjnosci
nauczania na poziomie podstawowym i ponadpodstawowym:
utworzenie ustug edukacyjnych przeznaczonych dla migrantow i migrantek
uwzgledniajgcych ich tozsamosc kulturowg i pozbawionych barier
jezykowych.

Rozwoj kultury i dziatan kulturalnych na rzecz mieszkancow
i mieszkanek Marek: organizacja wydarzen i prowadzenie dziatan
na rzecz integraciji.

1.1.2. Spotecznos¢ migrancka w gminie
Sytuacja przed rozpoczeciem dziatan wojennych w Ukrainie

Jeszcze przed wybuchem petnoskalowej wojny w Ukrainie w 2022 roku

w Markach liczna byta diaspora ukrainska. W duzej mierze tworzyli jg
mezczyzni, ktorzy przyjezdzali tu do pracy - spora czesc z nich znajdowata
zatrudnienie w sektorze budowlanym (po eskalacji wojny czes¢ z nich
wrocita do Ukrainy, zeby wstgpi¢ do wojska). Do niektorych dotgczaty takze
ich rodziny.

Osoby, ktore pracowaty w Markach, korzystaty m.in. z kwater
pracowniczych. Ich obecnosc byta zauwazalna, ale na co dzien spedzaty
Czas raczej w swoim wtasnym gronie.

Mozna szacowac, ze przed 24 lutego 2022 roku na state w Markach
mieszkato okoto 1000-1500 osob z Ukrainy. Poza tym w miescie obecne
byty takze, cho¢ w mnigjliczne osoby z Biatorusi, Czeczeni i Gruzji.

W marcu 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudnit psycholozke
postugujgcy sie jezykiem ukrainskim i rosyjskim. Czesc z uchodzczyn

i uchodzcow korzystata bowiem z ustug OPS-u, a skuteczne dziatania
kierowane do nich, wymagaty komunikacji w jezykach ukrainskim

| rosyjskim.
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Sytuacja po 24 lutego 2022 roku

W okresie marzec-czerwiec 2022 roku OPS w Markach obstuzyt ponad
cztery tysigce wnioskow o zasitek dla 0sob przyjezdzajgcych z Ukrainy
(,jednorazowe swiadczenie 300 zt"). Mozna przypuszczac, ze liczba 0sob,
ktore przebywaty w Markach tymczasowo mogta by¢ nawet wyzsza -
Szacuje sie, ze wynosita okoto piec i pot tysigca osob.

Czesc z nich mogta liczy¢ na wsparcie przedsiebiorstw, ktore przed
eskalacjg wojny zatrudniaty mezczyzn z Ukrainy, wracajgcych poznie

do swojego kraju — na ich miejsce przyjechaty rodziny, korzystajgc miedzy
innymi z kwater pracowniczych.

W pierwszych dniach po wybuchu wojny zorganizowano m.in. spotkanie
robocze, w ktorym wzieli udziat przedstawiciele i przedstawicielki
Urzedu Miasta, a takze osoby dziatajgce w Mareckim Stowarzyszeniu
Gospodarczym. Zaplanowano realizacje najpilniejszych dziatan
pomocowych i podzielono sie zadaniami.
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Bytotom.in.:

Uruchomienie magazynu z rzeczami dla 0sob migranckich,
prowadzonego w oparciu o prace wolontariackg. Z magazynu
skorzystaty tysigce osob, takze przyjezdzajgce spoza Marek.
Magazyn dziatat codziennie przez okoto 3-4 miesigce.

Byt wspierany takze przez lokalne przedsiebiorstwa

Koordynacja miejsc pobytu w prywatnych domach, realizowana
przez wolontariuszke, panig Beate Brysiak, ktora przyjeta okoto
200-300 zgtoszen od 0sob, zainteresowanych goszczeniem

u siebie uchodzczyn i uchodzcow z Ukrainy. Koordynowata
takze komunikacje miedzy goszczgcymi a nowo przybytymi.

(OPS informuije, ze regularnie monitorowat warunki pobytu

w prywatnych domach, zwtaszcza tam, gdzie przyjeto
wiecej niz cztery osoby, chcac zadbac o ich bezpieczenstwo
i zabezpieczyc przed mozliwymi probami oszustwa)

Uruchomienie hotelu dla oséb z Ukrainy - ,Przystan Nadzieja”
- z ktorego dotad skorzystato tgcznie ponad 200 0sob.

Wsparcie ze strony zespotu OPS w zatatwianiu spraw
urzedowych i zyciowych, zwigzanych z pobytem

w Polsce (dodatkowe dyzury, udostepnianie komputerow,
pomoc w wypetnianiu wnioskow).

Wydawanie positkow w Centrum Aktywnosci Fabryczna 3
(positki dostarczane z Caritas).

Organizacja kursow jezyka polskiego.
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Sytuacja pod koniec 2023 roku

Obecnie szacuje sie, ze w Markach pozostata okoto potowa z 0sob,
ktore przybyty do miasta po wybuchu petnoskalowej wojny. W ocenie
mieszkancow i mieszkanek wiekszosc z nich dobrze radzi sobie

Z Organizacjg zycia w nowym miejscu zamieszkania - podejmujg
zatrudnienie, czesciowo otwierajg wtasne dziatalnosci gospodarcze
(np. bar Kreslove), posytajg dzieci do polskich szkot

Dostrzegalna jest takze zmiana struktury spotecznej srodowiska
migranckiego - jest w niej obecnie wiecej rodzin i dzieci niz samodzielnych
0sob dorostych, jak miato to miejsce przed wojna.

Firmy dziatajgce na terenie Marek zatrudniajg osoby z Ukrainy,
niejednokrotnie zwracajgc sie do podmiotow, ktore dziatajg na rzecz
spotecznosci migranckiej z prosbg o wsparcie w znalezieniu osob chetnych
do pracy.

1.1.3. Dostgpnosc¢ ustug publicznych i dziatania spoteczne narzecz
0sOb migranckich

Z uwagi na to, ze spotecznosc migrancka jest liczna, w OPS-ie nadal
pracuje psycholozka, ktéra pomaga ukrairnskim gosciom i gosciniom
w zatatwianiu rozmaitych spraw w ich jezyku, a takze wspiera prace
osrodka w kontaktach z rodzinami migranckimi tam, gdzie potrzebne
jest tumaczenie.

OPS oraz organizacje pozarzadowe starajg sie szczegolnie wspierac
rodziny bedgce w trudnej sytuacji (np. ciezka choroba, samodzielny
rodzic opiekujgcy sie dzie¢mi z niepetnosprawnosciami). Wspotpraca
m.in. z ,Przystanig Nadzieja” umozliwita pomoc rodzinom: dzieciom
wymagajgcym specjalistycznej diagnostyki lub dorostym, dla ktorych
konieczne byto leczenie i renabilitacja.

Na terenie Marek organizowane sg wydarzenia integracyjne — pikniki,
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festyny (np. we wspotpracy z parafig $w. Izydora) - kierowane do
wszystkich osob mieszkajgcych w Markach. Czesc aktywnosci dotyczy
obszarow zwigzanych z wymiang kulturowg. Warsztaty i spotkania

0 charakterze miedzykulturowym prowadzi rowniez Centrum Aktywnosci
Fabryczna 3. Bierze w nich udziat liczna grupa osob migranckich.

W ocenie 0sob pracujgcych w OPS-ie | dziatajgcych w organizacjach
pozarzgdowych, gmina jest otwarta na przyjmowanie i wspieranie

0soOb migranckich - zarowno burmistrz, jak i radni sg przychylni roznym
dziataniom, a czynnikiem sprzyjajgcym ich realizacji jest dobra komunikacja
pomiedzy instytucjami i organizacjami spotecznymi.

1.2.1. Izabelin - najwazniejsze informacje
Potozenie i liczba mieszkancow i mieszkanek

Izabelin jest gming wiejskg potozong w wojewodztwie mazowieckim,

w powiecie warszawskim zachodnim. Obszar gminy podzielony jest na
siedem sotectw, m.in. Izabelin B (ponad 3 tysigce osob), Izabelin C

(ok. 2 tysigce 0sob), Mosciska (ponad 1,6 tysigca osob). Teren gminy jest
w wiekszosci zalesiony (Puszcza Kampinoska), a pozostaty obszar zajmujg
pola uprawne, takii pastwiska.

Izabelin jest oddalony od Warszawy o0 20 kmi jest ze stolicg dobrze
skomunikowany. Z uwagi na walory krajobrazowe - otoczenie lasu, a takze
dogodny dojazd do Warszawy - miejscowosci potozone na jej terenie
postrzegane sg jako atrakcyjne miejsca do zamieszkania.

Wedtug danych GUS z dnia 30.06.2022 roku gmine zamieszkuje 10 824
0s0b. Gestosc zaludnienia wynosi 261 0s6b na km2.

Instytucje publiczne - oswiata i kultura

Gmina Izabelin jest organem prowadzgcym dla jedynej publicznej szkoty
podstawowe] (Szkota Podstawowa im. ptk Stanistawa Krolickiego).
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Placowka zajmuje dwa budynki - jeden dla klas 1-3, drugi dla klas 4-8.
Uczy sie w niej ponad 800 dzieci.

W gminie dziata rowniez Szkota Specjalna dla Niewidomych

$w. Maksymiliana w Laskach (w ramach Osrodka Szkolno-Wychowawczego
dla Dzieci Niewidomych im. Rézy Czackiej prowadzonego przez
Towarzystwo Opieki nad Ociemniatymi). A takze m.in dwa gminne
przedszkola.

W Izabelinie dziata Centrum Kultury Izabelin (CKI), ktore dysponuje
nowoczesng, wielofunkcyjng salg widowiskowo-koncertows, gdzie
odbywaijg sie koncerty, wystawy i przedstawienia teatralne.

Jest wyposazone takze w specjalistyczne pracownie, ktére umozliwiajg
prowadzenie zajec tematycznych. W budynku CKI dostepna jest takze
przestrzen kawiarniana, zlokalizowana na parterze budynku.

W bezposrednim sgsiedztwie CKl przy ul. Matejki 25 miesci sie Willa
Europa, budynek w dyspozycji gminy. Dziata w nim m.in. Wymienialnia
Ubran - spoteczna inicjatywa, ktorej celem jest dzielenie sie odziezg oraz
innymi produktami. Przestrzen budynku jest uzyczana takze na potrzeby
inicjatyw spotecznych: korzysta z niej m.in. grupa 0sob migranckich, ktéra
organizuje tam swoje spotkania. W roku 2022 Willa Europa byta punktem
informacyjnych dla 0sob przyjezdzajgcych z Ukrainy, stuzyta takze jako
tymczasowe miejsce zakwaterowania dla kilku rodzin.

1.2.2. Aktywnos¢ podmiotdw spotecznych

W gminie zarejestrowanych jest niemal 30 organizacji pozarzgdowych.
W kontekscie lokalnych dziatan na rzecz spotecznosci migranckiej,
szczegolnie w okresie bezposrednio po eskalacji dziatar wojennych

w Ukrainie w 2022 roku, aktywne byty Fundacja im. Ksiedza Aleksandra
Fedorowicza ,Przyjaciele Alego” oraz Szczep 424 Druzyn Harcerskich

| Gromad Zuchowych ,Kampinos®. Na terenie gminy zarejestrowana jest
takze Fundacja Polskie Forum Migracyjne, ktora jednak swojg siedzibe
ma w Warszawie i tam prowadzi dziatania.
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1.2.3. Wyzwania gminy

Strategia Rozwoju Gminy Izabelin na lata 2022-2030 ma realizowac
wizje stworzenia miejsca, ktore daje poczucie wspolnoty wszystkim
mieszkancom i mieszkankom. Najwazniejsze obszary rozwoju to:
budowanie poczucia wspolnoty, tworzenie bezpieczneji przyjaznej
przestrzeni oraz dbatosc o rownowage miedzy srodowiskiem
przyrodniczym iinfrastrukturg.

Wyzwania, na ktore w 2020 roku wskazywali mieszkancy i mieszkanki
gminy to m.in. kwestie zwigzane z transportem - dostepnosc zbiorowego
transportu na potrzeby dojazdow do Warszawy, potrzeba inwestycji

w infrastrukture drogowg, stabo rozwinieta siec drog rowerowych,
zréznicowanie poszczegolnych sotectw pod wzgledem przestrzennym

| funkcjonalnym, a takze nie zawsze satysfakcjonujgcy dostep do ustug
publicznych (ztobki, opieka zdrowia).

1.2.4. Spotecznos¢ migrancka w gminie
Sytuacja przed rozpoczeciem dziatan wojennych w Ukrainie

Spotecznosc migrancka w Izabelinie to w przewazajgcej wiekszosci
osoby pochodzgce z Ukrainy. Przed 2022 rokiem byli to gtownie migrantki
I migranci ekonomiczni. W wielu domach w [zabelinie korzystano z ustug
w zakresie pomocy domowej lub opiekunczych swiadczonych przez
migrantki z Ukrainy.. Osoby z Ukrainy zajmowaty sie takze pracami
porzgdkowymi w ogrodach lub pracami remontowymi i budowlanymi.

Na terenie Izabelina funkcjonowaty takze tzw. kwatery pracownicze, gdzie
niektore osoby z Ukrainy wynajmowaty pokoje. Czesc z nich dojezdzata

z innych miejscowosci. Przed 2022 rokiem w szkole uczyto sie kilkoro dzieci
z Ukrainy.

Mozna szacowac, ze przed wojng na terenie Izabelina mieszkato okoto
300 0s6b z doswiadczeniem migracji, z czego wiekszosc z nich to dorosli,
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ktorzy przyjechali do Polski bez rodzin.

Jeszcze przed eskalacjg dziatan wojennych w Ukrainie w 2022 roku

- zmyslg o stworzeniu okazji do lepszego poznania sie pomiedzy
spotecznoscig polskg i migranckg - gmina zorganizowata wieczor ukrainski,
wydarzenie integracyjne, na ktorym zaplanowano wspolne gotowanie

| tance. Uczestniczyto w nim tylko kilka osob. Zdaniem organizatorow
niewielka frekwencja mogta by¢ spowodowana obawami o ewentualne
konsekwencje ujawnienia swojego pobytu (wsrod osob, ktore nie miaty
meldunku na terenie gminy).

Sytuacja po 24 lutego 2022 roku

Szacuje sie, ze w 2022 roku na terenie Izabelina przejsciowo mieszkato
nawet okoto 800 osob z Ukrainy; wiekszosc¢ z nich znalazta zakwaterowanie
w domach prywatnych. Uchodzczynie i uchodzcy przyjezdzali tu w ciggu
kilku pierwszych dni od rozpoczecia petnoskalowej wojny, a gmina zaczeta
przygotowywac sie do ich przyjecia juz od pierwszego dnia, powotujac
sztab kryzysowy, ktory miat koordynowac dziatania pomocowe.

W Izabelinie zorganizowano dwa punkty zbiorowego zakwaterowania -
jeden w Willi Europa, gdzie odbywaty sie takze spotkania informacyjne dla
przyjezdzajacych osob, drugi w Laskach (obiekt z pokojami goscinnymi).
Punkt w Laskach dziata nadal - obecnie mieszkajg w nim rodziny z dziecmi
Z niepetnosprawnosciami, ktore korzystajg ze wsparcia Osrodka Szkolno-
Wychowawczego dla Dzieci Niewidomych w Laskach.

Dla 0sob przyjezdzajgcych z Ukrainy organizowano szereg dziatan, m.in.:

Punkt informacyjny w Willi Europa, gdzie organizowano
spotkania informacyjne a takze rozdawano ulotki

w jezyku ukrainskim. W dziatania punktu angazowaty
sie takze osoby, ktore przyjechaty z Ukrainy wczesniej
I mogty udzielaC wsparcia nowo przybytym;
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Zbiorki odziezy i wszelkich innych potrzebnych artykutow - punkt
przyjmowania i wydawania darow dziatat przez kilka miesiecy;

Zaangazowanie (poczgtkowo w formie wolontariatu, a nastepnie
na podstawie zatrudnienia) Juliany Voitiv, pochodzacej z Ukrainy,
ktora petnita role informatorki i przewodniczki w organizacji zycia
w Polsce, a takze pomagata w ttumaczeniach polsko-ukrairskich.
Przez ponad rok pracowata w Centrum Kultury Izabelin, gdzie
byta dostepna przez cztery godziny dziennie. W potowie 2023
roku Juliana zakonczyta prace w CKl i wrocita do Ukrainy;

Kursy jezyka polskiego dla dorostych i mtodziezy;

Bezptatna oferta Centrum Kultury Izabelin, w tym takze
wydarzenia zwigzane z ukrainskimi swigtami narodowymi
oraz obchoddw Swigt Bozego Narodzenia i Wielkanocnych

Potkolonie dla dzieci ukrainskich - latem 2022 i zimg 2023
roku - organizowane przez Centrum Kultury Izabelin;

Udostepnianie przestrzeni Willa Europa dla spotecznosci osob
migranckich - korzystata z niej m.in. grupa zielonoswigtkowcow,
ktora spotykata sie co tydzien w okresie, kiedy cztonkinie

| cztonkowie tej wspolnoty mieszkali w Izabelinie.

Poza dziataniami kierowanymi do 0sob przybytych do Izabelina prowadzone
byty takze zbiorki daréw i srodkow finansowych, ktore przekazywano do
Ukrainy. Zarowno gmina, jak szkota i parafia utrzymuijg kontakty ze swoimi
partnerami w Ukrainie, co utatwiato koordynacije dziatan.

Poza gming i Centrum Kultury Izabelin w dziatania aktywnie angazowaty
sie Fundacja im. Ksiedza Aleksandra Fedorowicza ,Przyjaciele Alego’ oraz

Szczep 424 Druzyn Harcerskich i Gromad Zuchowych ,Kampinos”.

Spotecznosc ukrainska, w podziekowaniu za to, w jaki sposob zostata
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przyjeta w gminie, zorganizowata akcje spoteczng - sprzgtanie przestrzeni
publicznych, a takze piknik na polanie w lesie, co zostato dostrzezone
przed mieszkancow i mieszkanki Izabelina.

W roku 2022 w szkole w Izabelinie, przejsciowo uczyto sie nawet 80-85
dzieci z Ukrainy. Szkota zatrudnita dwie asystentki miedzykulturowe -
kazdg w wymiarze 20 godzin w tygodniu (jedna pracowata w budynku,
gdzie uczg sie dzieci w klasach 1-3, druga w czesci szkoty dla klas 4-8).
Ponadto w szkole pracowata takze, w wymiarze 10 godzin tygodniowo,
asystentka miedzykulturowa zatrudniona w ramach projektu Witam
Sasiada. Wspierata ona zarowno dzieci uczace sie w szkole, jak i rodzicow,
ktorzy zwracali sie do niej z roznymi pytaniami, takze zwigzanymi

Z organizacjg zycia i codziennych spraw.

Dzieci z Ukrainy mogty korzystac z darmowych positkow w szkole,
otrzymywaty wyprawki szkolne (ufundowane przez rodzicow dzieci
uczacych sie w szkole w ramach zbiorki), korzystaty z dofinansowania
do wycieczek szkolnych.

W szkole realizowane byty warsztaty miedzykulturowe (dla wszystkich
uczniow i uczennic), wiasne inicjatywy uczniowskie zwigzane z wymiang
kulturowa (np. dzien ukrainski), a takze warsztaty dla dzieci ukrainskich
(wzmacniajgce i majgce na celu integracie tej grupy).

Sytuacja pod koniec 2023 roku

Wieksza czesc 0sob, ktore przyjechaty do Izabelina po 24 lutego 2022,
juz wyjechata. Niektore z nich wrocity do domow w Ukrainie, inne wybraty
nowe kierunki emigracii.

Liczbe osob z Ukrainy obecnie mieszkajgcg w Izabelinie szacuje sie na
okoto 200. Do szkoty podstawowej uczeszcza okoto 40 dzieci (przed
2022 rokiem by+o to zaledwie kilkoro dzieci), co oznacza, ze zmienita sie
charakterystyka demograficzna grupy: wczesniej dominowaty osoby
doroste przyjezdzajgce samodzielnie, pdzniej - rodzinyz dzie¢mi (w duzej
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mierze matki z dzie¢mi). Czesc¢ z nich deklaruje chec pozostania w Polsce
na state.

Obecnosc osob z Ukrainy jest zauwazalna w przestrzeni publicznej -
pracujg one w lokalnym handlu i ustugach, a jezyk ukrairski jest styszalny
w miejscach publicznych. Spotecznosc migrancka pozostaje w kontakcie
ze sobg za posrednictwem narzedzi internetowych (fora, grupy). Rodzice
dzieci uczacych sie w szkole takze majg swoje grupy na komunikatorach,
wykorzystywane do przekazywania informacji zwigzanych z organizacjg
pracy szkoty.

W Izabelinie regularnie spotyka sie grupa okoto 30 kobiet z Ukrainy -
korzystajg z mozliwosci spotykania sie w przestrzeniach Willi Europa.
Spotkania majg charakter towarzyski.
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1.2.5. Dostgpnosc ustug publicznych i dziatania spoteczne narzecz
0sOb migranckich

Skuteczna realizacja dziatan na rzecz osob migranckich w pierwszym
okresie po wybuchu dziatan wojennych byta mozliwa dzieki efektywnej
wspotpracy i komunikacji pomiedzy osobami reprezentujgcymirézne
instytucje w gminie (m.in. szkota, centrum kultury i organizacje spoteczne).
Biezgca wymiana informacji pozwolity na sprawne adresowanie potrzeb
0sOb, ktore przybyty do Izabelina. Uchodzczynie i uchodzcy mogli
korzystac ze wsparcia 0soby zatrudnionej w Centrum Kultury Izabelin

oraz asystentki miedzykulturowej w szkole.

Szkota w Izabelinie planuje kontynuowanie wspotpracy z asystentkg
miedzykulturowa, ktora bedzie nadal wspierac dzieci z doswiadczeniem
migracji, a takze dbac o dobre relacje i komunikacje pomiedzy szkotg
arodzicami dzieci.

Trwajg uzgodnienia organizacyjne zwigzane z kontynuacjg bezptatnych
zajeC z jezyka polskiego. Ponadto rozwazana jest mozliwos¢ ponownego
zorganizowania zajec z jezyka ukrainskiego dla ukrainskich dzieci (w 2022
roku przez kilka miesiecy takie zajecia byty prowadzone w Centrum Kultury
Izabelin).

W ocenie mieszkancow i mieszkanek Izabelina osoby, ktore zostaty

w gminie, w wiekszosci zorganizowaty juz sobie zycie na miejscu i podjety
zatrudnienie, dzieki czemu nie potrzebujg dziatar pomocowych na takg
skale, jak to miato miejsce zaraz po przyjezdzie.

1.3.1. Podkowa Lesna - najwazniejsze informacje
Potozenie oraz liczba mieszkancow i mieszkanek
Podkowa Lesna potozona jest w powiecie grodziskim, w aglomeracii

warszawskiej. Jest to jedno z pierwszych miast ogrodow w Polsce,
zatozone w 1925 roku. Powierzchnia gminy to 10,1 km?, z czego okoto 60%
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powierzchni zajmuje las (Las Mtochowski), 30% to obszar zabudowany
(przede wszystkim miasto Podkowa Lesna), a pozostate 10% sktada sie
Z gruntow rolnych, uzytkow zielonych i drog.

Mieszka tu ponad 3600 osob. Mozna przyjac, ze faktyczna gestosc
zaludnienia (bez uwzgledniania powierzchni laséw) to okoto 900 osdb
na kilometr kwadratowy.

Podkowa Lesna oddalona jest zaledwie dwadziescia kilometrow od
centrum Warszawy. Dojazd samochodem w jedng strone zajmuje, zaleznie
od natezenia ruchu, od czterdziestu minut do ponad godziny. Kursuje tez
kolejka WKD, ktora zapewnia wygodny i szybki dojazd do centrum stolicy.

Podkowe Lesng postrzega sie jako bardzo dobre, ale jednoczesnie
kosztowne miejsce do zamieszkania - z uwagi na wysokie ceny
nieruchomosci. Miasto znane jest z bogatej historii oraz atrakcyjnego
potozenia w lesie, co zapewnia korzystny mikroklimat i piekne widoki.
Znajduje sie tu wiele zabytkowych willi, parkow i ogrodow. W ostatnich
latach pojawito sie takze sporo obiektow gastronomicznych,
przyciggajgcych do miasta osoby, ktore odwiedzajg je rekreacyjnie.

Instytucje publiczne - oswiata i kultura

Na terenie Podkowy Lesnej dziatajg dwie szkoty podstawowe: publiczna
Szkota Podstawowa im. Bohaterow Warszawy, niepubliczna Szkota
Podstawowa nr 2 oraz Podkowianskie Liceum Ogolnoksztatcgce nr 60.

W publicznej szkole podstawowej uczy sie okoto pieciuset dzieci

w klasach 1-8. Przy szkole funkcjonuje rowniez oddziat przedszkolny

z trzydziesciorgiem podopiecznych. Jednoczesnie jest to takze placowka
rejonowa dla funkcjonujgcego od poczatku lat 90. osrodka recepcyjnego
dla cudzoziemcow w Podkowie Lesnej-Debaku (prowadzi go Urzad do
Spraw Cudzoziemcow). Oznacza to, ze szkota - ktéra od lat dziata na rzecz
integracji najmtodszych z doswiadczeniem migracji - ma obowigzek przyjac
mieszkajgce w nim dzieci w wieku szkolnym. W roku szkolnym 2021/22 -
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Z powodu przyjazdu wielu rodzin z Afganistanu - szkota otworzyta trzy
klasy przygotowawcze (dla klas 1-3, 4-6 oraz 7-8), z kolei w 2022 roku
przyjeta okoto piecdziesiecioro dzieci z Ukrainy.

W miescie dziata Centrum Kultury i Inicjatyw Obywatelskich, ktorego misjg
jest wzmacnianie wspolnoty lokalnej: inspiruje, wspiera dziatania oddolne
| edukacje kulturalng mieszkancow Podkowy, by swiadomie uczestniczyli
w kulturze i wspottworzyli swojg ,matg ojczyzne”. CKilO dysponuje dwoma
budynkami, a tworzy go dziesiecioosobowy zespot. Poza wtasng ofertg
zajec, Centrum wspiera takze inicjatywy mieszkancow i mieszkanek

oraz wspotpracuje z podmiotami i organizacjami, ktore proponujg swoje
dziatania, m.in. spotecznosci migranckie;.

Aktywnos¢ podmiotow spotecznych

W gminie zarejestrowanych jest okoto szescdziesieciu organizacii
pozarzgdowych. Nie ma wsrod nich zadnej, ktora w tej chwili aktywnie
dziata rzecz spotecznosci migranckiej, co moze wynikac takze z faktu, ze
ta nie wydaije sie bardzo liczna.

Wyzwania gminy

Uwage mieszkancow Podkowy od kilku lat przycigga dyskusja dotyczaca
rewitalizacji stawu w Parku Miejskim i Alei Lipowej. Plany realizacji inwestycji
modernizacyjnych zostaty podwazone przez organizacje dziatajgcg na
polu ekologii, a ciggnacy sie konflikt absorbuje uwage podkowian.

Ponadto osoby mieszkajgce w miescie od dawna dostrzegajg zmiany
zachodzgce w jego przestrzeni za sprawg nowych inwestycji, w tym
zabudowy wielorodzinnej - co nie zawsze spotyka sie z pozytywnym
odbiorem. Czesc podkowian uwaza bowiem, ze takie inwestycje zbyt
ingerujg w dotychczasowy charakter miejscowosci (spokojna, podmiejska
zabudowa willowa).

Naptyw nowych 0sob do miasta, cho¢ dos¢ dynamiczny w ostatnich
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latach, nie przetozyt sie jednak na integracje z lokalng spotecznoscia.
Aktywisci i aktywistki zauwazajg, ze ich propozycje nie przyciggaja
mtodych migrantek i migrantow, podobnie jak innych nowych mieszkancow
I mieszkanek Podkowy. Wtgczanie ich w aktywne dziatania lokalne jest
postrzegane jako duze wyzwanie.

1.3.2. Spotecznos¢ migrancka w gminie
Sytuacja przed rozpoczeciem dziatan wojennych w Ukrainie

W gminie od 1992 roku funkcjonuje osrodek dla cudzoziemcow Podkowa
Lesna-Debak. Placowka ma mozliwosc zakwaterowania dwustu
piecdziesieciu osob. Obecnie petni funkcje osrodka pobytowego (gdzie
0soby przebywajg przez caty czas procedury w sprawie udzielenia statusu
uchodzcy) oraz recepcyjnego (gdzie przebywajg osoby tylko na pierwszym
etapie tej procedury). Na potrzeby tego pierwszego wydzielono jeden

Z budynkow wytacznie dla kobiet i dzieci.

W Debaku organizowane sg trzy razy w tygodniu popotudniowe zajecia
szkolne, w ramach ktorych dzieci dostajg wsparcie edukacyjne - moga
m.in. skorzystac z pomocy nauczycielki w odrabianiu lekcji lub przerobic
zalegty materiat. Osrodkowa szkota dziata dzieki Urzedowi do Spraw
Cudzoziemcow. Przy osrodku funkcjonuje tez przedszkole dla dzieci do
szostego roku zycia oraz ogolnodostepna sala komputerowa i biblioteka.
W 2022 roku w osrodku przybywaty sto siedemdziesigt dwie osoby
oczekujgce na przyznanie ochrony miedzynarodowej. Byli to obywatele

| obywatelki Biatorusi, Ukrainy, Iraku, Czeczeni, Ugandy, Somalii, Rwandy,
Gwinei, Erytrei, Rosji, Tadzykistanu, Inguszetii oraz Kazachstanu.

Osrodek w Debaku jest oddalony 0 okoto 5 km od centrum Podkowy Lesnej,
ale nie ma z nim potgczenia transportem publicznym. Osoby mieszkajgce
w osrodku nie sg wiec widoczne w przestrzeni miasta.

Przed agresjg Rosji na Ukraine w 2022 roku w Podkowie Lesnej nie
byto (poza osrodkiem dla cudzoziemcow) duzego skupiska 0sob
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z doswiadczeniem migracji. Mieszkaty tu gtownie osoby, ktore przyjechaty
do Polski z powodow zarobkowych (pracowaty w duzej mierze jako pomoc
domowa, w pracach remontowych i ogrodowych), pojedyncze osoby,

ktore po wyprowadzce z osrodka w Debaku osiedlity sie w gminie, m.in.
obywatele i obywatelki Kirgistanu czy Ukrainy oraz osoby, ktore zwigzaty
sie z partnerami i partnerkami pochodzenia polskiego, przybyte m.in. z USA,
Hiszpanii czy Holandii.

Sytuacja po 24 lutego 2022 roku

Po agres;ji Rosji na Ukraine w 2022 roku, gmina Podkowa Lesna aktywnie
Zaangazowata sie w pomoc obywatelom i obywatelkom Ukrainy.
Realizowano wiele dziatan o charakterze pomocowym, m.in.:

/bierano dary oraz zorganizowano centrum ich
dystrybucji (pdzniej przeksztatcone w free-shop);

Przyjmowano osoby z Ukrainy w domach prywatnych
- Szacuje sie, ze na terenie gminy tymczasowo
zakwaterowano ponad szescset 0sob;

Prowadzono zajecia z jezyka polskiego (w formie
wolontariatu) - w Podkowianskim Liceum oraz Centrum
Kultury i Inicjatyw Obywatelskich;

Przyjeto dzieci do szkot podstawowych: publiczna przyjeta
ponad piecdziesiecioro dzieci i mtodziezy z Ukrainy,
spoteczna zas 0siemnascioro uczniow i uczennic, do
przedszkola zapisano dziewiecioro dzieci;

Uruchomiono swietlice dla dzieci z Ukrainy w Centrum Kultury
i Inicjatyw Obywatelskich (w tutejsze dziatania wolontariacko
zaangazowaty sie obywatelki Ukrainy, ktore juz wczesnie]
mieszaty w Podkowie Lesnej). Uruchomiono takze konsultacje
psychologiczne dla 0sob uciekajgcych przed wojng oraz
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zorganizowano kilka wydarzen kierowanych do spotecznosci
migranckiej — m.in. zajecia dla dzieci, koncert charytatywny
I spacer ukrainskimi sladami po Podkowie Lesnej;

Zorganizowano Miedzynarodowe Spotkanie Wielkanocne
na tgce przy Patacyku Kasyno w Wielkg Sobote, 16 kwietnia
2022 roku. Celem wydarzenia byta integracja spotecznosci
Podkowy Lesnej oraz gosci i goscin z Ukrainy;

Zorganizowano letni wyjazd wakacyjny dla grupy trzydziesciorga
jeden dzieci z Ukrainy, ktore przebywaty w Podkowie Lesnej oraz
kilka catodniowych wycieczek do roznych miejsc w Polsce.

Gmina organizowata takze transporty pomocy humanitarnej do Ukrainy
(sprzet medyczny, srodki higieniczne, zywnosc) oraz zbiorke pieniezna.

Zebrane fundusze przeznaczane byty na edukacje oraz wyzywienie dzieci,

zakupy spozywcze oraz zaspokojenie innych pilnych potrzeb.

Miasto nawigzato wspotprace z holenderskimi samorzgdami oraz
tamtejszymi organizacjami pozarzgdowymi. Efektami tej kooperaciji byty:

Transporty z darami z Holandii i cztery zorganizowane
wyjazdy (dla dwustu osob) w okolice Amsterdamu, Hagi,
Bredy i Maastricht, gdzie osoby z Ukrainy otrzymaty
zakwaterowanie, opieke medyczng, psychologiczng,
socjalng, edukacje i dostep do rynku pracy

Indywidualne zorganizowane dalsze wyjazdy dla 0sob
wymagajgcych specjalistycznej opieki medycznej

Sytuacja pod koniec 2023 roku
W odbiorze mieszkancow i mieszkanek miasta sytuacja, jesli chodzi

0 obecnosc 0sob migranckich w gminie, wrocita w duzym stopniu do stanu
sprzed pierwszej potowy 2022 roku. Wiekszosc¢ z uchodzczyn i uchodzcow

22
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wojennych, ktorzy trafili do Podkowy przebywata w gminie przejsciowo,
a nastepnie wyjechata dalej lub wrocita do Ukrainy.

W przestrzeni miasta sg widoczne osoby migranckie, ktore nadal
mieszkajg na terenie gminy, ale poza osrodkiem dla cudzoziemcow.
Czesc z nich dojezdza do pracy do Warszawy, a niektore znajdujg
zatrudnienie na miejscu. Nie jest to bardzo liczna grupa, takze z uwagina
to, ze w miejscowosci dominuje zabudowa jednorodzinna, nie ma wiec
wystarczajgcej liczby mieszkan, ktore te osoby mogtyby wynajmowac.

1.3.3. Dostgpnosc ustug publicznych i dziatania spoteczne narzecz
0sOb migranckich

Podkowa Lesna nie prowadzi wielu dziatan na rzecz mieszkancow

| mieszkanek gminy z doswiadczeniem migracji. Przed agresjg Ros;ji

na Ukraine w 2022 roku inicjatywy takie miaty raczej charakter
sporadyczny, chociaz nalezy wspomniec o probach zaangazowania dzieci
z doswiadczeniem uchodzstwa w state dziatania prowadzone przez CKilO.

Urzad Miasta na swojej stronie udostepnit informacje (po polsku

i ukrainsku) o zasadach wydawania dokumentéw i nadawania numeru
PESEL osobom z Ukrainy, a w 2022 roku gmina stworzyta Karte Mieszkanca
Tymczasowego dla obywateli i obywatelek z Ukrainy - przyznawang

kazdej zarejestrowanej rodzinie (karta uprawniata do rabatow i znizek,

np. bezptatnego udziatu w gimnastyce, zajeciach i wydarzeniach Centrum
Kultury. Posiadacze Karty Tymczasowego Mieszkanca mogli rowniez za
darmo korzystac z przejazdow Warszawskg Kolejg Dojazdowg w granicach
Miasta Podkowa Lesna).

State i dtugoletnie dziatania na rzecz dzieci z doswiadczeniem migracji
prowadzi Szkota Podstawowa im. Bohaterow Warszawy, na co wskazuje
wielosc projektow o charakterze miedzykulturowym, w ktore szkota sie
angazuje.

W roku 2022 z CKilO wspotpracowata wolontariuszka z Ukrainy, ktora
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skutecznie dotarta z informacjami do osob migranckich przebywajgcych

na terenie miasta. Dzieki jej wsparciu udato sie zaprosic te grupe do udziatu
w kilku spotkaniach i warsztatach. Po wyjedzie wolontariuszki, bezposredni
kontakt ze spotecznoscig migrancka jest utrudniony, nietatwo sprawic,

ze skorzystajg z oferty CKilO, chociaz miejsce pozostaje dla nich otwarte.
Zakonczono takze dziatanie swietlicy dla dzieci z Ukrainy z uwagi na mate
Zainteresowanie.
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Dalia Mikulska

W Ukrainie byta projektantkg mody.
Teraz mieszka w Izabelinie i pracuje
w Centrum Kultury.

Historia Juliany ze Lwowa.

Miesigc temu przyjechaty dwie starsze
panie z Chersonia z siedmiorgiem
dzieci, z ktorych najmtodsze miato

5 lat, a najstarsze 15 - opowiada

pani Juliana ze Lwowa. - Rodzice

tych dzieci zostali w Ukrainie, bo
mezczyzni ponizej 60 lat nie mogg
wyjezdzac, a zony nie chciaty ich

tam zostawi¢ samych. A tu juz sie
wsparcie skonczyto, juz panstwo nie
doptaca dla 0sob, ktore przyjmujag

pod swoj dach Ukraincow i za czynsz
trzeba normalnie ptacic. | jak ja mamim
pomoc? Powiedziatam: trzeba jechac

do Niemiec. Co one tu bedg robic, zeby te wszystkie dzieci utrzymac?*

Troche jak Singapur

Pani Juliana przyjechata do Polski 24 lutego, w dniu
agresji Rosji na Ukraine. Do wyjazdu namowita ja

Oczywiscie, ze nikt sie nie spodziewat, ze bedzie wojna. Moja corka jest
doktorem nauk spotecznych na uniwersytecie w Szwecji. Specjalizuje
sie w konfliktach wschodnio-europejskich, a jej doktorat dotyczyt wojny
w Donbasie z 2014 roku. I ona 3 miesigce wczesniej mi powtarzata:
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,Mama, bedzie wojna”. Prosita mnie, zebysmy byli przygotowani, zeby
samochod byt zawsze zatankowany. Nikt nie chciat wierzy¢ w takie rzeczy,
ale ona nas nastawita mentalnie. Prosita, zeby od razu wyjezdzac, jeszcze
tego samego dnia. Bo my nie mamy rodziny w Ukrainie. Gdyby zamknigto
granice, gdyby powstata nowa zelazna kurtyna, to my bysmy zostali tam
sami.

Wyjechalismy jeszcze tego samego dnia, jeszcze zanim pod granica
zaczety ustawiac sie kolejki samochodow. O szostej rano zadzwonita
kolezanka z Charkowa i zaczelismy sie pakowac. Nie wiem, co ja wtedy
myslatam - chyba sie batam, ze nas Polska nie bedzie chciata wpuscic,
bo zabratam ze sobg jakies ceraty, posciele, a prawie zadnych ubran.

| tylko jedng pare bielizny. To byt szok. Kazdy myslat, ze to sie szybko
skonczy, a pozniej dopiero sie zaczety dziac straszne rzeczy.

Przyjechalismy do Izabelina, bo moja mama ma tu siostre, ktora pracowata
w Kampinoskim Parku Narodowym. No to gdzie byto jechac? Do rodziny!

Poza tym, mowie po polsku, bo cata rodzina mamy wyjechata lata temu do
Polski i jaich od dziecka odwiedzatam. Wiec mysle, ze byto mi tatwiej niz
osobom, ktore przyjechaty z Charkowa czy Krzywego Rogu, a znajg tylko
rosyjski i nigdy nie byty za granica. Dla nich Polska to troche tak jak dla mnie
Singapur, zupetnie obce miejsce, obcy jezyk.

Mama zamieszkata u swojej siostry w dwudziestometrowej kawalerce,

a nas dyrekcja Kampinosu zakwaterowata w swoim hotelu pracowniczym.

Moglismy tam mieszkac bezptatnie az do sierpnia ubiegtego roku. To byto
bardzo pomocne. Pozniej juz zarabialismy i moglismy ptacic za mieszkanie.

Wstyd byto brac

Trzeciego dnia po przyjezdzie zgtositam sie na wolontariat. Od razu mnie
gdzies nosito, nie mogtam usiedzie¢ w miejscu. Zaraz zobaczytam, ze
ludzie sie organizujg i pomagajg, wiec ja tez zaczetam.
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Na poczatku to byta ogromna pomoc - od pampersow dla dzieci, po
produkty spozywcze. Ludzie przynosili nie tylko podstawowe produkty,
ale tez takie z wyzszej potki, na przyktad mleko kokosowe. Raczej nie
byto czegos takiego, zeby ktos czegos wymagat - u nas ludzie nie s
przyzwyczajeni do tego, ze panstwo, czy jakies organizacje sie nimi
zaopiekuja. Dlatego Ukraincy byli bardzo wdzieczni.

Ale wiadomo, jak to jest - jak cos jest za darmo to wielu ludzi chetnie
wezmie. Polskim wolontariuszkom byto gtupio cos powiedziec, bo to
przeciez uchodzcy, ale ja mogtam, wiec mowitam: przeciez braliscie

wczoraj 5 kartonow mleka, to po co wam tyle?

Z drugiej strony pamietam tez takg kobiete, ktora nigdy nic nie wzieta,
choc¢ wiem, ze ma dwojke dzieci i jest w potrzebie. Mowie jej: wez, przeciez
ludzie ze szczerego serca sie dzielg, a ty potrzebujesz. Powiedziata, ze
nigdy nic od nikogo nie chciata brac. Zapakowatam jej catg torbe, a ona sie
rozptakata. Byta rozzalona, bo zawsze pracowata i byta niezalezna, a teraz
nagle byta zdana na pomoc od innych.

Ja miatam troche podobnie. W trakcie wolontariatu pracowatam

W magazynie, rozpakowywatam dary. Ale samej jakos wstyd mi byto brac.
Raz kolezanka powiedziata do mnie: stuchaj, a ty nie chcesz sobie czegos
wzigc? Wez chociaz masto! A mi jakos tak gtupio byto, choc prawda jest
taka, ze w tamtym czasie nie zarabialismy, karmita nas ciocia, emerytka,
ktora utrzymuije sie ze skromnej emerytury.

Na poczatku byto nam ciezko, ale pani dyrektor Centrum Kultury

w Izabelinie mnie zauwazyta i uznata, ze sie przydam, bo mowie po polsku,
ukrainsku i rosyjsku. Potrzebowali kogos do koordynacji dziatan i kontaktu

z nowoprzybytymi Ukraincami. Bo ludzie przychodzili do gminy po pomoc,

a polskie pracowniczki nie mogty sie z nimi porozumiec.

W Ukrainie miatam swoj biznes, bytam projektantkg mody, a tu, w Izabelinie,
zajetam sie koordynacjg pomocy. Z kolei maz jest ceramikiem, tez dostat
prace w Centrum Kultury, prowadzi tam warsztaty. Przychodzg na nie
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Polacy. Mgz nie mowi niestety po polsku, ciezko mu sie nauczyc. Ale jakos
sie dogaduijg, troche na migi, a troche po naszemu.

Duzo byto pracy przez caty rok, duzo projektow na rzecz uchodzcow

z Ukrainy - nauka polskiego, wyjazdy dla dzieci, zeby miaty jakies
przyjemne momenty. Dzieci... to cos niesamowitego, jak szybko ztapaty
jezyk. Choc byty tez takie, ktore nie potrafity, zostawaty w domu, bo nie
mogty poradzic sobie z traumatycznymi przezyciami. Ptakaty, bo pamietaty
bombardowania i te straszne piwnice, w ktorych trzeba byto siedziec.
Dopiero teraz widze, jak one odzyty, jak sie z integrowaty z polskimi dziecmi.

Bytam w szoku, ile gmina zrobita dla uchodzcow! Ciggle byty jakies granty,
to z Niemiec, to z Unii Europejskiej. Teraz juz powoli wszystko sie konczy.
Ludzie juz jakos staneli na nogi. Albo wyjechali.

Powroty

Czasem Polacy mowig o Ukraincach, ze przyjechali dobrymi samochodami,
zyja w drogich hotelach, chodzg po restauracjach... A ja sobie mysle -
nawet jesli sg i tacy, to co z tego? Jak wydajg tu pienigdze to przeciez
Polska tylko na tym korzystal!

Przyjechata tu jedna pani w norkach. Smiesznie wyglgdata, ale ona miata
tylko to palto z norek, nawet dokumentow nie miata, bo im zniszczyli dom,
stracili wszystko, co mieli. Zabrata moze jedng walizke i przyjechata tak

z corka. Powiedziata mi pozniej, ze w Ukrainie miata ogromny magazyn,
wszystko sie zawalito, a ona ma kredyty. Byta w koszmarnym stanie
psychicznym.

Do Izabelina przyjechato okoto 500 uchodzcow z Ukrainy. Teraz zostato
200, moze 150 0sob. Reszta pojechata dalej, na Zachod lub wrocita do
domow. Majg tam mieszkania, za ktore wcigz ptacg czynsz, albo sptacajg
kredyty, a tu tez przeciez trzeba ptacic. Jak sie skorczyto 40+, czyli
rzgdowy program doptat dla Polakow, ktorzy przyjeli Ukraincow pod swoj
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dach, to byt wybor - albo wyjechac, albo is¢ na ulice. Ci, ktorzy majg

dzieci to jeszcze dostang 500+, ale czy to starczy na zycie? A przeciez
samotnej matce z dzie¢mi nie tak tatwo pojs¢ do pracy. Zreszta, nie od razu
cztowiek sobie znajdzie prace fizyczng. A o innej wiekszos¢ moze tylko
pomarzyc, nawet jesli u nas byli nauczycielami, ksiegowymi, prawnikami
czy dziennikarzami. Nie kazdy potrafi fizycznie pracowac, jak cate zycie
siedziat w biurze. Moze sie nauczg, ale to tez trzeba miec site fizyczng

| umiejetnosci.

Mysle, ze najtrudniej jest osobom, ktore muszg myc podtogi, cho¢ majg
specjalistyczne wyksztatcenie - taka ksiegowa czy prawniczka. Co ona
ma tu robic? Prawo jest inne, nie zna jezyka. Przez rok zdazyli sie juz troche
nauczyc¢ polskiego, ale nie na tyle zeby pracowac¢ w zawodzie.

Niektorzy pojechali do Niemiec, Francji czy Kanady. Te kraje juz majg
doswiadczenie z uchodzcami, nie ukrainskimi, tylko roznymi, i one po prostu
przerzucity pienigdze z jednego budzetu do drugiego, i od razu mozna byto
dostac pomoc. Ja od polskiego panstwa dostatam 300 zt jak przyjechatam.
A wiecej nic, a ptace tu duze podatki. Reszta to pomoc dobrych ludzi

| organizacji pozarzgdowych. Na zachodzie uchodzcy obowigzkowo uczg
sie jezykow i na poczgtku nie muszg pracowac, bo dostajg wsparcie od
panstwa. To gtownie mtodsze kobiety - ponizej 50 lat.

Szczerze mowige wszystkich namawiam do wyjazdu z Polski, bo tu jest
ciezko jak nie znasz jezyka. Nie jest tatwo znalez¢ prace, zdobyc srodki na
zycie. Ale ludzie sie bali jechac dalej, woleli byc blisko granicy. Wiekszosc
mysli o powrocie, tylko czekajg az ta wojna sie skonczy.

Czy myslatam o wyjezdzie do corki? Rozwazatam to. Tam mielibysmy
mieszkanie, jakies pienigdze od panstwa, ale problem w tym, ze

bylibysmy w izolacji, bo nie znamy angielskiego. Mielibysmy tylko ja. Nie
wytrzymatabym tego. Tu mam prace, mnostwo znajomych. To nie chodzi
o0 to, zeby zy¢ na garnuszku panstwa i siedzie¢ w zamknietym mieszkaniu.
To jest zawsze dobre, jak sie pracuje, wychodzi. Bo przeciez zapomogi nie
sg na tyle duze, zeby na przyktad wyjsc do teatru.
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Tylko czasem ktos wypomni mi Wotyn

Postanowitam wrocic do Lwowa. Cate moje zycie jest tam - przyjaciele,
znajomi. Duzo 0sob zostato, bo ktos ma syna i nie chce go zostawic. My
mamy tylko corke za granica, a maz jest po szescdziesigtce, wiec moglismy
wyjechac.

Gdybym miata 40 lat, to moze zostatabym w Polsce, bo mi jest tu dobrze.
Zakochatam sie w Warszawie. Poznatam tu wielu przyjaciot, ludzie tak
wspaniale sie do mnie odnoszg, ze az 1zy mam w oczach. Polacy, ktorych
poznatam w trakcie wolontariatu, zapraszajg mnie na komunie swoich
dzieci. Ktos pomogt nam znalez¢ mieszkanie, ktos pomogt z praniem.
Mieszkanie, ktore wynajmujemy jest bardzo niewielkie i nie ma w nim pralki.
Zapytatam wiec jedng panig w Izabelinie, czy mogtabym prac nasze rzeczy
w domu seniora. Na drugi dzien zadzwonit do mnie pan radny i mowi: ,Jak
to, to ty nie masz pralki? U mnie mozesz prac!” Jeszcze trzy osoby do mnie
zadzwonity z podobng propozycia. Ale mi gtupio tak u kogos prac bielizne,
wolatam w domu seniora, bo to jednak instytucja. | pani dyrektor sie
zgodzita.

Zastanawialismy sie, jak sie odwdzieczyc, ale nawet czekolady nie chcieli od
nas przyjac. Wiec wymyslilismy: maz bedzie prowadzit dla seniorow lekcje
malowania. | wie pani, jaka to jest dla tych starszych ludzi radosc?

Jacy sg Polacy wobec Ukraincow? W wiekszosci bardzo dobrzy. Oczywiscie
zdarzaty sie tez negatywne sytuacje - ktos zostat niezyczliwie
potraktowany, komus ktos nie zaptacit za wykonang prace. Mnie tez
czasem ktos wypomni Wotyn, cho¢ moze to nie ze ztosci, moze po prostu
sg ciekawi, co na to odpowiem? Kiedys tez ustyszatam od jakiejs kobiety, ze
nie wiadomo co to za wojna. Moze Ukraincy to sami siebie atakujg? Dla mnie
to byto jak policzek. Rozptakatam sie.

Im bardziej prosci ludzie, im biedniejsi, to pewnie wiecej majg powodow,
zeby szukac winnych i czasem obarczajg wing za swojg sytuacije
uchodzcow. To normalne i zdarza sie wszedzie. Tak to juz jest, ze ludzie
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czasem muszg o kims myslec Zle, zeby im samym byto lepiej.

Ale w wiekszosci ludzie sg tak pomocni, ze az tzy naptywajg do oczu. Kiedy
powiedziatam, ze wyjezdzam to wielu probowato mnie przekonac, zebym
zostata. ,Jak to, z twoim zdrowiem?”, pytajg mnie. Bo miatam tu zawat.
Szczesliwie szybko zauwazytam niepokojgce objawy i pojechatam do
szpitala. Lekarze szybko zareagowali, udato sie nie uszkodzic¢ serca.

Wina

Byta tez jedna dziewczyna, ktorg gospodarz wyrzucit w nocy z domu

z matym dzieckiem - przypomina sobie pani Juliana. - Bo rozni sg ludzie -
pewnie sie upit i wylata sie z niego cata ztosc. Zreszta, wielu osobom nie
byto tatwo, jak mieszkali u obcych ludzi, na czyjejs tasce. Cztowiek caty
czas chodzi spiety, czuje jakas presje i strach przed tym, co bedzie jutro.

Mysle, ze to wspaniate, ze ludzie przyjmowali do swoich domow
uchodzcow. Sama nie wiem jakbym sie z tym czuta, bez wzgledu na to,
jaki to cztowiek. Kazdy ma przeciez swoje przyzwyczajenia, ktos inacze;
cos postawi albo zostawi brudne talerze. Takie drobnostki, ale mogli sie
ludzie zmeczyc. Nawet moja mama po jakims czasie wyjechata z powrotem,
mimo, ze mieszkata u swojej rodzonej siostry. Nie wytrzymaty dtugo

w matej kawalerce - trudno sie razem zyje na tak matej przestrzeni.

| teraz w Ukrainie mama sie zrywa dwa razy dziennie, gdy styszy alarm
bombowy, chowa sie miedzy grubszymi scianami i tam sie modli, zeby
nic sie nie stato. Jak ja bym tak miata sie budzi¢ co noc, to chyba bym
zwariowata.

W porownaniu z tym, co sie dzieje na wschodzie, we Lwowie nie ma az
tak strasznej wojny. Ale sg syreny, zdarzajg sie bombardowania. Ludzie
Zyja W napieciu. A ja zyje w spokoju i to mnie jakos tak uwiera. Jeszcze
pOki byta ta praca, byto duzo Ukraincow w zabelinie, jakos mnie to
motywowato, czutam, ze jestem tu po cos. A teraz projekty sie kor\czg

I mysle sobie czasem - po co ja tu jestem? Postanowitam wyjechac pod
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koniec lata, kiedy skonczy mi sie umowa o prace. Tylko dzis w nocy znow
zbombardowali Lwow, w centrum miasta, koto mojego domu komus
wyleciaty okna. | troche sie boje.

Corka mnie pyta: czemu ty tak bardzo chcesz wracac? Wiec zaczetam sie
nad tym zastanawiac i mysle, ze to chyba przez poczucie winy.

Bardzo mi tu dobrze. | chyba wtasnie przez to, ze mi tu tak dobrze, to
czasem cos mnie ktuje, czuje jakas wine w srodku, ze inni cierpig, a ja
jestem bezpieczna**

*Osoby, ktore posiadajg nr PESEL majg nadal prawo do korzystania z polskiego systemu
pomocy spotecznej, otwarty dostep do rynku pracy, publicznej ochrony zdrowia oraz
systemu oswiaty.

** Reportaz powstat w czerwcu 2023 roku. Pani Juliana aktualnie nie mieszka juz w Polsce.
Wrocita do Ukrainy.
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2. O dziataniach w projekcie

Projekt Witam Sgsiada! Integracja migrantow i migrantek w lokalnych
spotecznosciach byt realizowany od grudnia 2021 do grudnia 2023 roku.
Byt on wspolnym przedsiewzieciem Fundacji Polskie Forum Migracyjne,
Fundaciji dla Wolnosci oraz gmin Marki, Izabelin i Podkowa Lesna.

W ramach projektu odbyty sie miedzy innymi:

Spotkania informacyjne dla migrantow i migrantek
potaczone z indywidualnymi konsultacjami

Dla mieszkancow i mieszkanek gmin organizowatysmy spotkania

Z prawniczkg i doradcami integracyjnymi na temat spraw zwigzanych

m.in. z legalizacjg pobytu, uwarunkowaniami prawnymi funkcji opiekuna
tymczasowego, nadawaniem numeru PESEL, zasadami zatrudnienia,
rekrutacjg do szkot i przedszkoli, rejestracjg samochodu. Odbyty sie
rowniez spotkania z psycholozkg dla rodzicow uczniow i uczennic - o tym,
jak wspierac ich w nauce w nowej szkole.

W kazdej z gmin zorganizowatysmy tez spotkania na temat zaktadania

| prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktore poprowadzita Knedi

Alieva, uchodzczyni z Czeczenii, prowadzgca przedsiebiorstwo

spoteczne Bistro Kobiety Wedrowne. Odbyty sie rowniez spotkania na
temat mozliwosci rozwoju edukacyjnego w Polsce, a takze spotkania
informacyjne potgczone z warsztatami artystycznymi, ktore miaty rowniez
wazny walor integracyjny oraz wzmacniajgcy dla migrantek i migrantow
zamieszkujgcych gminy.
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Wielokulturowa Szkota

To dziatanie poswiecone spotecznosci szkolnej: nauczycielom
i nauczycielkom, kadrze zarzgdzajgcej, uczniom i uczennicom, a takze
rodzicom.

W ramach projektu uczestniczkom i uczestnikom towarzyszyty w szkotach
asystentki i asystenci miedzykulturowi, ktorzy pomagali w nauce,
odrabianiu prac domowych, zawieraniu znajomosci, rozwigzywaniu
konfliktow, brali udziat w zebraniach dla rodzicow oraz wspierali
komunikacje pomiedzy kadrg nauczycielskg a rodzicami oraz dziecmi

I mtodziezg, organizowali wydarzenia integracyjne, warsztaty, pikniki,
wspolne wyjscia i zabawy. Czesto stuzyliradg w codziennych sprawach.
Rodzice, ze wzgledu na wspolny jezyk i podobienstwo doswiadczen,
zwracali sie do asystentek po wskazowki, gdy musieli wypetni¢ urzedowe
formularze, umowic sie lekarza, zapytac, gdzie szukac specjalistycznego
wsparcia w Polsce.

Osoby pracujgce jako asystentki i asystenci byty obecne we wszystkich
trzech szkotach zaangazowanych w projekt: w Szkole Podstawowej nr 4

w Markach, w Szkole Podstawowej w Izabelinie oraz w Szkole im. Bohaterow
Warszawy w Podkowie Lesnej. Z czasem, ze wzgledu na potrzeby,
zdecydowalismy, ze w Podkowie Lesnej asystentura bedzie miata charakter
bardziej sSrodowiskowy i rozszerzy swoj zasieg na sprawy nie zwigzane
wytgcznie ze szkots.

W ramach dziatania odbywaty sie rowniez szkolenia dla kadry
pedagogicznej oraz warsztaty miedzykulturowe dla ucznidw i uczennic.
Szkolenia dotyczyty m.in. pierwszej pomocy psychologicznej, wspierania
wielojezycznosci, pracy z klasg wielokulturowa, nauki jezyka polskiego jako
obcego oraz tego, jak wspomagac w tej nauce, a takze jak uczyc i oceniac
osoby z doswiadczeniem migracyjnym w szkole.

Jedno ze szkolen trwato dwa dni. Uczestniczyli w nim nauczyciele
I nauczycielki ze wszystkich trzech szkot zaangazowanych w projekt.
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Stuzyto wymianie doswiadczen miedzy szkotami i nawigzaniu
miedzyszkolnych relacji. Czesc tego szkolenia byta poswiecona tworzeniu
I wdrazaniu szkolnej strategii wspierania roznorodnosci. Uczestnicy
otrzymali wsparcie oraz konsultacje, odnosnie tego, jak takg strategie
wypracowac w spotecznosci szkolnej.

Warsztaty dla uczennic i uczniow realizowatysmy we wszystkich trzech
szkotach. Miaty na celu wspomaoc uczniow i uczennice w tworzeniu relacji,
budowaniu otwartosci na roznorodnosc i temat migracji oraz uchodzstwa.
Odbywaty sie na podstawie scenariuszy opracowanych na poczgtku
przedsiewziecia, dostepnych na stronie projektu oraz Polskiego Forum
Migracyjnego.

W jednej ze szkot, w odpowiedzi na zapotrzebowanie, zorganizowatysmy
warsztaty integracyjne dla uczniow i uczennic pochodzagcych z Ukrainy,

w podziale na trzy grupy wiekowe. Poprowadzita je w jezyku ukrainskim
psycholozka Fundacji Polskie Forum Migracyjne. Miaty one pomoc dzieciom
i mtodziezy z Ukrainy poznac sie lepiej i dostrzec, ze same tez mogg byc
wsparciem dla siebie nawzajem.

Spotkania z psycholozkg skierowane do mtodziezy dotyczyty integracii
i zmiany, ktorej mtodzi doswiadczajg zarowno w swoim ciele i emocjach,
ale takze w zwigzku z migracjg do Polski. Po zakorczeniu tych dziatan,
otrzymalismy wiele pozytywnych informacji zwrotnych.

Przez sport do integracji. Sportowe pikniki
wielokulturowe i szkolenia dla dziataczy sportowych

Fundacja dla Wolnosci, we wspotpracy z gminami, lokalnymi domami
kultury oraz szkotami zorganizowata trzy pikniki wielokulturowe w Markach,
Izabelinie i Podkowie Lesne;. Pikniki byty okazjg do spotkania wszystkich
mieszkancow gmin, wspolnej zabawy i pogtebienia relacji. Zespot Fundacii
Polskie Forum Migracyjne uwiecznit piknikowg integracje, realizujgc film,
ktory mozna obejrzec¢ na stronie projektu (www.witamsasiada.pl).
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Fundacja dla Wolnosci poprowadzita rowniez w kazdej z gmin szkolenia

dla lokalnych dziataczy sportowych. Miaty one na celu przedstawienie
metod pracy, ktore wykorzystujg aktywnosc sportowg i jednoczesnie stuzg
integracji spotecznosci lokalnej.

Kazda z gmin zrealizowata tez na rzecz integracji lokalnej wtasne dziatania
wedtug swojego pomystu: pikniki, spotkania, festyny i koncerty.

Kampania spoteczna

Elementem projektu byta kampania spoteczna Witam Sgsiada! Witam
Sasiadke!. Kampania miata na celu budowanie swiadomosci wsrod
wszystkich mieszkancow i mieszkanek gmin o obecnosci migrantow

i migrantek w przestrzeni publicznej, a takze pokazanie zaangazowania
migrantow i migrantek w budowanie spotecznosci lokalnej, ich pracy

I inicjatyw. Elementami kampanii byty miedzy innymi z artykuty w mediach
0 mieszkankach-migrantkach z kazdej z gmin oraz reportazu audio-wideo
o piknikach integracyjnych z udziatem spotecznosci migranckiej.

Kursy jezyka polskiego dla migrantow i migrantek

Polskie Forum Migracyjne prowadzito kursy jezyka polskiego. Kursy
odbywaty sie w Centrum Kultury [zabelin oraz w Centrum Kultury i Inicjatyw
Obywatelskich w Podkowie Lesnej. Stuzyty nie tylko nauce jezyka polskiego,
ale takze spotkaniu, wymianie informacji oraz wzajemnemu wsparciu 0sob
migranckich.

Lokalne inicjatywy integracyjne i szkolenia dla
pracowniczek i pracownikow samorzgadowych,
zespotow lokalnych organizaciji i instytuciji kultury
oraz liderek i liderow

Szkolenia stuzyty podnoszeniu kompetenciji zawodowych w obszarze
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komunikacji miedzykulturowej i w temacie wspierania roznorodnosci.
Zainteresowaniem cieszyty sie rowniez warsztaty z pierwszej pomocy
psychologicznej, pracy z klientami i klientkami cudzoziemskimi oraz

z zakresu metod i narzedzi skutecznej integracji wielokulturowej
spotecznosci lokalnej.

Spotkania sieciujgce

Wartosciowym dla nas elementem projektu byty warsztaty dla partnerow
projektu oraz przedstawicieli, przedstawicielek gmin, pracowniczek

| pracownikow samorzgdow, szkot, domow kultury, miejsc zakwaterowania
dtugoterminowego dla cudzoziemcow, osrodkow pomocy spotecznej oraz
przedstawicieli i przedstawicielek Urzedu ds. Cudzoziemcow, w tym dla
osrodkow w Lininie i Debaku. Spotkania stuzyty wymianie doswiadczen,
wiedzy i dobrych praktyk, ktore sprawdzity sie w roznych gminach.

Osoby uczestniczgce dyskutowaty rowniez o wyzwaniach zwigzanych

z integracjg osob migranckich oraz o zakresie wsparcia i warunkach, jakie
sg niezbedne, aby realizowac dziatania wtgczajgce.

Raport o kazdej z gmin

Opracowalismy raport dotyczgcy gmin: Izabelin, Marki i Podkowa Lesna.
Raport powstat na podstawie zastanych informacji i dokumentow oraz
rozmow z mieszkancami i mieszkankami tych miejscowosci. Ich celem
byto lepsze zrozumienie specyfiki trzech gmin zaangazowanych w projekt,
obecnej sytuacji oraz podejscia do integracji migrantow i migrantek.

Rozwoj instytucjonalny Polskiego Forum
Migracyjnego

Zalezy nam, aby swiadczyc wsparcie na najwyzszym poziomie, dlatego
ciggle sie uczymy i zmieniamy. Kazde dziatanie to nowe doswiadczenie
I nowa wiedza, ktore rozwijajg naszg perspektywe i kompetencje. Projekt
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Witam sgsiada! wspart budowanie nowej strategii rozwoju i struktury
Polskiego Forum Migracyjnego. W toku dziatan spotkalismy sie z ekspertami
I ekspertkami ds. rozwoju organizacyjnego i budowania strategii. Ponadto,
nasz zespot odbyt szkolenia: psycholodzy i psycholozki ksztatcili sie

w obszarze pracy terapeutycznej z osobami doswiadczajgcymi traumy,
0soby pracujgce bezposrednio z klientami i klientkami przeszty szkolenie

Z pierwszej pomocy przedmedycznej. Zorganizowalismy rowniez szkolenie
obstugi programu Excel.

Bardzo wazng czescig
naszej pracy jest
sieciowanie. Wymieniamy sie
wiedzg i doswiadczeniami,
opowiadamy o naszych
aktualnych dziataniach

i wyzwaniach. Zalezy nam,
aby wiedziec, co robig inne
organizacje i instytucje, aby
nie powielac dziatan, jak
najlepiej odpowiadac na
aktualne potrzeby i aktywnie
reagowac na pojawiajgce sie
wyzwania. Sieciowanie stuzy
rowniez wypracowywaniu

| utrzymywaniu standardow
pracy, wzajemnemu

uczeniu sie, budowaniu
potencjatu i koalicji,

a takze wzajemnemu
wsparciu. Utatwia

rowniez dopasowanie

sie do zmieniajgcej sie
rzeczywistosci.
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Aktywnie dziatamy w NGO Forum Razem - Agnieszka Kosowicz

(prezeska Fundaciji PFM) jest tu cztonkinig Grupy Doradczej Forum

I wspotprzewodniczgcg grupy roboczej ds. partnerstw. Wspottworzymy
Koalicje na Rzecz Wzmacniania Roli Asystenteki Asystentow
Miedzykulturowych oraz Romskich. Uczestniczymy w regularnych
spotkaniach Heads of Agency Meetings - sieci szefow duzych organizaciji
zaangazowanych w pomoc uchodzcom w Polsce prowadzonych przez
UNHCR. Fundacja Polskie Forum Migracyjne jest takze czescig AWON
- A World of Neighbours - europejskiej sie¢ organizacji dziatajgcych na
rzecz migrantow i migrantek w Europie, a takze Europejskiej Sieci Kobiet
Migrantek - European Network of Migrant Women (ENoMW). Agnieszka
Kosowicz jest rowniez wspotprzewodniczgcg zarzgdu Konsorcjum
Migracyjnego, formalnej sieci dziewieciu wiodgcych organizacii
wspierajgcych migrantow i migrantki w Polsce. A takze byta cztonkinig
Zespotu Eksperckiego ds. Strategii Wtgczania Spotecznego przy Ministrze
~ Cztonkini Rady Ministrow Agnieszce Scigaj w okresie wrzesien 2021 -
czerwiec 2022 (grupa zakonczyta juz dziatalnosc).
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Dalia Mikulska

Procedura uchodzcza -
czas wykluczenia.

Historia EImiry Abasbekovej

Kiedys ktos pyta mnie
jak sie tam czutam -
opowiada Elmira o zyciu

w osrodku dla uchodzcow.
- Odpowiadam, ze troche

jak w pociagu, ktory jedzie
w koétko. Ludzie wsiadaja

i wysiadaja, a ja musze
tam siedzie¢ i nawet nie
wiem jak dtugo.

Wykluczenie

Teraz Polska jest dla niej

domem, jej nowg 0jczyzna.

Mineto okoto 3 lat od wyjscia
z osrodka zanim poczuta, ze jest u siebie. Jesli chodzi o integracje, to czas
spedzony w osrodku byt raczej stracony. Byty co prawda rozne zajecia
prowadzone przez organizacje pozarzgdowe; przedszkola dla dzieci i kursy
jezyka polskiego, sala komputerowa i biblioteka. Ale integrowac mozna sie
byto najwyzej z wiewiorkami, bo osrodek potozony jest w lesie.

Elmira najpierw trafita do osrodka dla kobiet i dzieci przy ulicy Ksieznej
Anny, a po pot roku, gdy dotgczyt do niej maz, catg rodzing zamieszkali
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w Debaku. Osrodek w Debaku potozony jest w lesie, pomiedzy Nadarzynem
a Otrebusami. To osrodek otwarty, wiec uchodzcy mogg swobodnie z niego
wychodzic. Przystuguje im nawet bezptatny przejazd do Warszawy, ale

do najblizszego przystanku autobusowego sg 3 kilometry - to jakies 40
minut pieszo przez las. Mozna wzigc taksowke, ale za to juz trzeba zaptacic,
a wielu nie ma z czego.

Procedura uchodzcza to czas wykluczenia. Okazji do integracji z polskim
spoteczenstwem brakuje. Mato kogo stac na to, by zamieszkac poza
osrodkiem. Osoba samotna, ktora sie na to zdecyduje otrzyma 750 zt
wsparcia miesiecznie. W przypadku rodzin, swiadczenie jest jeszcze nizsze
- 375 zt na osobe. Gdyby wiec Elmira i jej mgz postanowili razem z trzema
synami zamieszkac poza osrodkiem, mieliby na zycie 1875 zt. Bez wzgledu
na to jak oszczedni by byli, ta kwota nie wystarczytaby na utrzymanie
piecioosobowej rodziny. A pracowac na poczatku nie mogli - dopiero po
uptywie 6 miesiecy osoba w procedurze uchodzczej moze ubiegac sie

0 pozwolenie na prace.

Jako mieszkancy osrodka, EImirai jej rodzina otrzymywali na zycie 70 zt na
osobe miesiecznie (20 z+ na $rodki higieny i 50 z+ kieszonkowego). Mieli
Zapewnione wyzywienie, ale dzieci byty z niego wykluczone, bo w ciggu
dnia wychodzity do szkoty. Otrzymywaty wiec ekwiwalent na zapewnienie
wyzywienia we wtasnym zakresie - w wysokosci 9 zt dziennie.

Przyjechali$my tu na przetomie zimy i wiosny, trzeba

byto kupi¢ nowe ubrania. Tylko za co?

Elmira pamieta osoby, ktore deportowano z Niemiec w samych majtkach
i kajdankach, bo nie zgadzaty sie na deportacje.

Ktos np. mieszkat juz 19 lat w Niemczech, pracowat
jako szef kuchni i tam byto jego zycie. Deportacja

to czesto tragiczne historie, podzielone rodziny.
Mundurowi przyjechali pewnie w nocy, nie dali
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czasu na spakowanie sig. | pozniej taki cztowiek
musiat pojechac do miasta i za te 70 ztotych musiat

kupic¢ sobie ubrania, kosmetyki, papier toaletowy,
a niektorzy tez papierosy.

Jak pitka

Bardzo rézni byli ludzie w osrodku - opowiada Eimira. -
Nie dla wszystkich edukacja dzieci byta priorytetem.
Niektorzy czuli, ze wszystko jest tymczasowe. Nie
wiadomo czy tu zostang, czy zostang odestani. Mnie
tez to przerazato, bo czytatam statystyki, z ktorych
dowiedziatam sieg, ze tylko 3% wnioskow jest
rozpatrywana pozytywnie.

W osrodku byli tez bardzo dobrze wyksztatceni ludzie,
na przyktad profesor z Harvardu. Byli lekarze. Ich
jedyna ,wing” byto to, ze sg z krajow takich jak Syria,
Irak czy Afganistan. A ludzie przyzwyczajeni do pracy
to tam po prostu wariuja.

Ja bym nie marnowata tak ludzi. Pozwolitabym

im pracowac, choc¢by na innych zasadach niz
obywatelom, choc¢by mieli dostawac pensje
minimalna. Ale taka bezczynnosé... no czemu to
stuzy? Mogliby przeciez zamieszka¢ poza osrodkiem,
ptacic¢ podatki, poznawac ludzi w pracy i poza nia.

Na przyktad obywatele Ukrainy majg w Polsce dostep do rynku pracy bez
zadnych dodatkowych zezwolen i gospodarka od tego nie upadta. Wiec
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Elmira ma zal, bo mozna by na takich samych zasadach pozwoli¢ pracowac
wszystkim. Bez dyskryminaciji.

Jak bytam w Szweciji, to od razu dostatam karte
z dostepem do pracy i pracowatam dla Czerwonego
Krzyza jako ttumaczka na kursach jezyka szwedzkiego.

Bo najpierw Eimira wyjechata z dzie¢mi do Szwecji, gdzie byt juz jej maz.

Nie dla pomocy socjalnej - zaznacza. - Ja miatam

w Kirgistanie dobre zycie, przynajmniej pod wzgledem
finansowym. Tu, w Polsce, jeszcze nie dosztam do
tego poziomu. U siebie zarabiatam rownowartosc¢

ok. 1500-2000 euro, a to byt 2010 rok. Przyjechatam
do Polski i dostatam 70 z4, czyli jakies 14 euro! A na
przestuchaniu Straz Graniczna traktowata mnie tak,
jakbym chciata wykorzystac polskie pienigdze.

Elmira wyjechata z Kirgistanu z powodu przesladowan politycznych

i aplikowata o status uchodzcy. Razem z dzie¢mi dotgczyta do meza,

ktory byt juz w Szwecji. Dopiero tam dowiedziata sie 0 europejskim
rozporzagdzeniu Dublin Ill, zgodnie z ktorym to pierwsze panstwo

Unii, ktorego granice przekroczyta osoba wnioskujgca o ochrone
miedzynarodows, jest odpowiedzialne za rozpatrzenie takiego wniosku.

A ona przekroczyta granice Europy w Polsce, bo tylko tu mogta wjechac na
wizie turystyczne;.

Ja nawet nie wiedziatam, ze jest cos takiego jak
rozporzgdzenie dublinskie. Pokazatam od razu
wszystkie dokumenty i wtedy sig okazato, ze zgodnie
z przepisami unijnymi Szwecja moze nas odestac do
Polski. Zgodzitam sig na to dobrowolnie, bo mi nie
chodzito o jakies wyzsze wsparcie finansowe, tylko
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o bezpieczenstwo dla mojej rodziny. ZtozyliSmy
whniosek o potgczenie rodziny i na tej podstawie
w Polsce dotaczyt do nas maz.

Dla mnie pienigdze w tamtym czasie w ogodle nie miaty
znaczenia, bo myslatam, ze moge zarobic. A pozniej
zderzytam sig z polska rzeczywistoscia, dostatam te
70 zt. Nadal czasem jak siedze w restauracji i patrze
sobie na ceny, to sobie to przypominam. Patrze

w menu i mysle: o, a to jedna wyptata, to pét wyptaty.
A mimo rosnacej inflacji, ta kwota wciaz si¢ nie
zmienita. Ciesze sig, ze juz dawno mam za sobg ten
czas, kiedy nie mogtam pracowac. W tamtym czasie
czutam ogromng niepewnosc finansowg i niepewnos¢
przysztosci, bo batam sie deportaciji. Chyba to byto
najgorsze. Jesli chodzi o mentalnos¢, to mentalnosc
polska jest mi blizsza niz szwedzka. Ale ta niepewnosc¢
potrafi wpedzi¢ cztowieka w depresje w ciagu kilku
miesigcy. Dlatego rozumiem tych ludzi, ktdrzy chca
jechac dale;j.

Statusu uchodzcy rodzina nie dostata, tylko zgode na pobyt ze
wzgledow humanitarnych. Taki status Polska przyznaje osobom, ktorym
Z jednej strony odmawia statusu uchodzcy, z drugiej jednak przyznaje,
ze deportacja do kraju pochodzenia stwarzatoby dla nich powazne
zagrozenie.

W procedurze czuliSmy sig jak pitka rzucana od urzedu
do urzedu, od sgdu do sadu. Dostalismy zezwolenie na
pobyt i juz nie chcieliSmy dalej walczy¢.
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Integracja

Mdj maz jest muzutmaninem, a ja ateistka. Nasze
rodziny sg wielokulturowe, a dzieci od matego znaty
po kilka jezykow. Wiec mysle, ze dlatego integracja
byta dla nas troche tatwiejsza.

Elmira od samego poczagtku uczyta sie polskiego. Do osrodka przychodzity
organizacje pozarzgdowe, prowadzity rozne zajecia, ktore byty okazjg

do nauki. Byty tez kursy polskiego organizowane przez Urzad ds.
Cudzoziemcow. Wcigz jednak zmieniali sie mieszkancy, wiec nauka jezyka
czesto zaczynata sie od poczatku. Gdy uzyskata prawo do pracy, zaczeta
pracowac jako sprzgtaczka w Domu Kultury, a kontakt z Polakami pomogt
jej w nauce jezyka. Dzis Elmira pracuje w kilku fundacjach, w ramach swojej
pracy pomaga innym uchodzcom i imigrantom odnalezc sie w Polsce.
Wspotpracuje z Fundacjg dla Wolnosci i Fundacijg ,DOBRY START” jako
asystentka miedzykulturowa w szkole, asystentka rodziny w osrodku

w Debaku czy doradczyni integracyjna. Pomaga migrantom w zatatwianiu
swoich spraw - medycznych, urzedowych, czy innych. Bo osoby, ktore

nie znajg jeszcze zbyt dobrze nowego kraju czy jezyka nie wiedzg wielu
rzeczy, ktorych ona musiata sie przez te lata nauczyc. Jest ich ttumaczka,
doradczynig, rzeczniczka.

Mieszkancy osrodka przychodzg do niej, opowiadajg swoje historie, a ona
decyduje jakie wsparcie jest potrzebne. Kiedy trafiajg do niej osoby, ktore
potrzebujg pomocy prawnej - odsyta do prawnikow ze Stowarzyszenia
Interwencji Prawnej. Kiedy ktos szuka pracy - odsyta do doradcy
zawodowego. Pomaga im przygotowac sie do wyjscia z osrodka. Bo
panstwo tego nie robi.

Niedawno trafita do niej matka, ktorej dziecko ma powazne skrzywienie
kregostupa i musi nosic gorset. Zostali deportowani do Polski z Niemiec,
tez na podstawie ,Dublina’, bo pierwszym europejskim krajem, w ktorym
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zebrano ich odciski palcow byta Polska. Tam, w Niemczech, dziecko

byto pod opiekg medyczng. Gorset byt juz za maty. Niemieccy medycy
przygotowali nowy, za dwa dni mieli go zatozyc¢. Az nagle rodzina zostata
deportowana.

Niestety firma ubezpieczeniowa pokryta jedynie 1600
zt, a catkowity koszt wynosit 4000 zt. Rodzina nie
miata takich pieniedzy. Mama ptakata, bo dziecko ma
skrzywienie 41%, jeszcze troche, a by sie potamato.
Nowy gorset byt niezbedny, a ona po prostu nie miata
skad wzig¢ tych pieniedzy.

Dzieki wspotpracy trzech fundaciji, Elmirze udato sie zdobyc na to srodki.

Szkota

Czasami prowadze warsztaty w polskich szkotach,
w trakcie ktorych staram sie pokazac¢ dzieciakom

Z czym mierza sig ich rowiesnicy z doswiadczeniem
uchodzczym. Na dzien dobry zaczynam do nich
mowic po kirgisku, a oni nic nie rozumieja. A pozniej
pytam ich jak sie czuty i zaczynamy dyskusije.
Dzieci zauwazajg jak trudno jest ich rowiesnikom -
uchodzcom.

Ja tez pamigtam, jak mi byto trudno na poczatku, gdy
chodzitam na zebrania szkolne. Co prawda miatam
doswiadczenie pracy jako tfumaczka, ale juz po 15
minutach zebrania bolata mnie gtowa. Musiatam

sobie najpierw utozyc zdanie po kirgisku albo rosyjsku.
Styszysz jedno zdanie, dopiero je sobie ttumaczysz,

a juz styszysz nastepne. Mysle, ze nie kazdy by tak
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potrafit. To jest podwadjna praca umystowa. | mysile,

ze te dzieci tez majg takg podwojng prace i dlatego

im jest dwa razy trudniej. W ogole dzieci uchodzcze
majg bardzo ciezko - stresujg sie sytuacjg w swoim
panstwie, ucieczka, odczuwaija stres swoich rodzicow
zwigzany z niepewnoscig czy nie zostang deportowani,
a jeszcze musza skupic sig na nauce w obcym jezyku.

Dlatego jestem dumna ze swoich dzieci, ze sobie

tak swietnie poradzity. Kiedys na zebrania chodzit
tylko mdj maz, bo ja popotudniami pracowatam. Raz
przysztam ja i nauczycielka byta w szoku, bo myslata,
ze tylko ojciec jest obcokrajowcem, a ja Polka. Dziwita
sie, bo myslata, ze dzieci od matego mowity po polsku.

Co nie znaczy, ze od poczgtku byto tatwo. Kiedy przyjechali do Polski,
dzieci miaty 12,101 6 lat.

Pamigtam jak najmtodsze dziecko wrocito ze szkoty

i powiedziato: ,Mama, polskie dzieci sg gtupie. Nie
potrafig mowic ani po kirgisku, ani po rosyjsku, ani po
angielsku. Nawet po szwedzku nie znajg ani jednego
stowa.” Oczywiscie ptakato, bo czuto sig wykluczone.
Ale jakos sobie chtopcy poradzili dzieki temu, ze

w szkole w Podkowie Lesnej jest program integracji
dzieci uchodzczych z klasg przygotowawcza.
Starsze dzieci skonczyty szkote ze Swiadectwem

z czerwonym paskiem, najmtodsze tez sobie
poradzito.

Pracowatam w szkole w Podkowie Lesnej razem
z kolega, ktory postuguje sig angielskim, dari
i farsi, a w tamtym czasie byto duzo uchodzcow
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z Afganistanu. ByliSmy bardzo potrzebni. Pomagalismy
np. dzieciom z niepetnosprawnosciami. Kiedy bytam
obok nich to byto im tatwiej, ale bytam tam tylko

1-2 dni w tygodniu. W pozostate dni dzieci musiaty
radzi¢ sobie same. Dla polskiego dziecka zatatwienie
orzeczenia o niepetnosprawnosci pewnie nie bytoby
problemem, a w przypadku uchodzcow - owszem.

Potem zaczeta sig wojna w Ukrainie i szkota
zaproponowata statg wspotprace nauczycielom

z Ukrainy, ktorzy pomagajg dzieciom
rosyjskojezycznym. A my pomagaliSmy dzieciom

z naszego osrodka. ByliSmy tez posrednikami

migdzy nauczycielami, a tymi nowymi nauczycielami
z Ukrainy, ktorzy nie postugujg sie jezykiem polskim.
W klasach przygotowawczych w szkole w Podkowie
Lesnej przerabiany jest dzis czesciowo program
ukrainski, wiec ukrainskie dzieci maja nieco tatwie;j.

Nieche¢

Administracja osrodka robi ze swojej strony co

moze, jest tez bardzo otwarta na wspotprace

z organizacjami. Ale czasem ma zwigzane rece. Nawet
darowizny nie moga przyjac¢, bo to trzeba zgtosic,

a wtedy ktos wyda decyzje odmowna, w ktorej pisze,
ze juz wszystko mamy. A to nieprawda.

Kiedys byto troche lepiej, byto wigcej programow
pomocy uchodzcom, m.in. finansowanych przez rzad.
Po 2015 zaczeta sig nagonka na uchodzcow i duza
niechec.
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Wobec Ukraincow jest zupetnie inaczej. W lutym
ubiegtego roku przez granice codziennie przechodzity
dziesigtki tysigcy osob. Czym oni sig réznig od

tych, ktorzy sg wyrzucani na Biatorus, albo tych,
ktdrzy muszg siedzie¢ w osrodku bez pozwolenia

na prace? Nie chce sie skarzyc, ale czy ludzie z Syrii
to nie uciekli przed wojna? Ludzie w osrodku mnie
pytaja: a dlaczego my nie mozemy skorzystac

z dofinansowania do czynszu? Mowi sig, ze ryba psuje
sie od gtowy. Gdyby nie ta niechec rzadu to znacznie
wigcej udatoby sig zrobic.
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3. Czego sig¢ nauczyliSmy?

Opisane wyzej dziatania to przedsiewziecia, ktore zostaty zrealizowane
w ramach projektu Witam Sgsiada! Integracja migrantow i migrantek
w lokalnych spotecznosciach. Roznig sie one od tych pierwotnie
zaplanowanych. Dziatania Witam Sasiada! zostaty zaprojektowane

jako proba sprawdzenia naszego pomystu na model integracji lokalnej.
Realizacja projektu przypadta na czas, gdy w Ukrainie wybuchta
petnoskalowa wojna.

Dziatania projektowane byty planowane przed agresjg Rosji na Ukraing

z 24 lutego 2024, gdy jeszcze nikt nie brat takiego ataku pod uwage. Po
wybuchu wojny nasze projektowe Witam Sasiada! wybrzmiato jeszcze
mocniej i - jako dostowne przestanie do mieszkancow - byto potrzebne

jak nigdy dotgd. W kryzysowej sytuacji konieczne byty natychmiastowe
decyzje, a przede wszystkim duzo otwartosci i elastycznosci. Wojna
wptyneta na ksztatt zycia wielu 0sob w Polsce, takze na ksztatt projektu.
Wiele dziatar wymagato przeformutowania. Projekt umozliwit wsparcie
uchodzcow i uchodzczyn, a takze podwarszawskich gmin, ktore ich goscity
oraz szkot, ktore w swoich klasach powitaty dzieci z doswiadczeniem wojny.

W adresowaniu nieprzewidzianych i nagtych wyzwan skupilismy sie na
odpowiadaniu na biezgce potrzeby gmin. W naszym polu uwagi znaleZli
sie rowniez dotychczasowi mieszkancy i mieszkanki gmin, ktorzy musieli
odnalezc¢ sie w nowej sytuacji. Osoby te chciaty ugoscic duzg liczbe nowo
przybytych, czesto w swoich wtasnych domach, nie wiedzgc jak dtugo
potrzeba pomocy bedzie aktualna. Czesto dziatali w odruchu empatii,
ktora przekraczata ich realne codzienne sity. To nie byt czas na modelowe
dziatanie i budowania zaplanowanego w projekcie Modelu Integracji
Lokalnej. To byt czas kryzysu i radzenia sobie z nim.
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Z powodu skali wojny i wywotanego nig chaosu, do dziatar pomocowych
i radzenia sobie z nowg sytuacjg zostato zaangazowanych wiele 0sob,
ktore wczesniej nie byto zaangazowanych w dziatania na rzecz integracii
miedzykulturowej. Niektorzy uczyli sie w dziataniu. Odkrywali dla siebie
to, co inni opisali juz w fachowych publikacjach o integracji i wsparciu
wielokulturowej spotecznosci lokalnej.

Niektore praktykii dobre doswiadczenia, ktore zebralismy w tej publikacii,
fachowcom i badaczom integracji mogg sie wydac oczywiste, niemniej
jednak wiele z nich stanowi cenng wiedze dla praktykow, oferujgc nie

tylko rekomendacie - ale tez kontekst i jej uzasadnienie, wyjasnienie,
dlaczego rozwigzanie sie sprawdza. Bardzo cenimy wnioski i doswiadczenia
w partnerskich gminach, przytaczamy je z uznaniem i dumg - sg efektem
bezposredniego, osobistego doswiadczenia i zaangazowania uczestnikow
I uczestniczek. Kazda sugestia czy podpowiedz to lekcja z czyjejs
codziennosci i praktyka, ktora faktycznie dziata. Gdy sugestia praktykow
nie jest spojna z naszym doswiadczeniem - piszemy o tym.

Polskie Forum Migracyjne zajmuije sie integracjg migrantow i migrantek juz
ponad siedemnastu lat. Mamy poczucie, ze wiele juz wiemy na ten temat.
Projekt Witam sgsiada! byt okazjg do przyjrzenia sie naszej wtasnej
wiedzy i dalszego poszerzenia horyzontow. Oto nasze wnioski:

Warto uznac migrantow i migrantki za statg czesc spotecznosci
lokalnej, co wigze sie z uwzglednieniem ich potrzeb w planowaniu
ustug spotecznych. Wazne jest postrzeganie 0sob migranckich
jako jednej z grup mieszkancow i mieszkanek ze swoimi
specyficznymi potrzebami, a ich wsparcie jako jedno z naszych
zadan. Zaspokojenie potrzeb osob migranckich jest tak samo
wazne dla zapewnienia rownego i spojnego spoteczenstwa

jak dbanie o potrzeby 0sob z niepetnosprawnosciami,

seniorow, seniorek, 0sob pracujgcych czy dzieci.
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Madrze zaplanowane i przeprowadzone dziatania nakierowane na
wzmocnienie migrantow i migrantek w odnalezieniu sie w nowym
miejscu stuzg wszystkim, gdyz wzmacniajg catg spotecznosc

| zapobiegajg przysztym napieciom spotecznym wynikajgcym

z wzajemnej niecheci. Kluczowe dla kazdej osoby jest stabilna
sytuacja mieszkaniowa i finansowa, dlatego w skutecznej
integracji duzg role odgrywa madra polityka mieszkaniowa i oraz
wsparcie zatrudnienia i edukacji. Bez zapewnienia podstawowych
potrzeb bytowych trudno mowic o efektywnej integracii.

Integracji sprzyjajg spotkania. Przydatne jest tworzenie

okazji i projektowanie przestrzeni generujgcych impuls do
interakcji. Badania pokazujg, ze w miejscach dostepnych

| bezpiecznych do spacerowania i wspolnego spedzania czasu,
gdzie mieszkancy i mieszkanki mogg sie zobaczyc, ustyszec,
prowadzic krotkie przypadkowe konwersacje powstajg wiezi
spoteczne. Tam, gdzie dzieje sie zycie, powstajg emocje

| wiezi, a te generujg empatie, zainteresowanie sobg nawzajem
| solidarnosc. Zatem samo zainwestowanie w infrastrukture
takg jak chodniki, parki, tawki, miejsca spotkan, moze wptynac
korzystnie na integracje, rowniez miedzykulturowa.

Wazne jest odpowiednie wynagrodzenie pracownikow

| pracowniczek samorzgdow, szkot czy domow kultury, aby
unikac czestej rotacji na stanowiskach. Nalezy zapewnic
pracownikom i pracowniczkom stabilnosc i przewidywalnosc,
poniewaz dzieki temu mogg zaangazowac sie W swojg

prace. Zapewnienie odpowiedniego finansowania pozwala
rowniez dbac o wysokie kwalifikacje kadry oraz zatrudnienie
odpowiedniej liczby osob w samorzgdzie, szkole, czy domu
kultury, a dzieki temu unikniecie zbyt duzego obtozenia praca,
zniechecania i niemozliwosci poswiecenia dostatecznej
losci czasu na tematy takie jak integracja miedzykulturowa.
Dobrostan pracownikéw i pracowniczek stwarza przestrzen
do rozwoju w obszarze miedzykulturowosci. Ludzie, ktorzy
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nie muszg martwic sie o wtasny byt sg bardziej otwarci,
chetni do wspotpracy i podejmowania nowych dziatan.

Edukacja miedzykulturowa i przygotowanie do pracy

Z 0sobami z doswiadczeniem migracji powinny byc¢ statym

| waznym elementem przygotowania do pracy w samorzgdach,
szkotach, osrodkach pomocy spotecznej, domach kultury,

czy innych miejscach swiadczgcych ustugi publiczne.

Wazne jest, aby gminy dostrzegaty role, jakg odgrywajg podmioty
pozarzgdowe, ktore czesto realizujg wazne zadania. Gmina
powinna doceniac i wzmacniac takie organizacje: budowac ich
potencjat, rozwijac profesjonalizm, traktowac jako partnera,
stuchac ich gtosu, zapraszac do rozmow i decyzji, a takze
zapewniac finansowanie. Czasami organizacje sg traktowane
jako mato profesjonalni pasjonaci, a ich praca jak hobby, a nie
dziatania, za ktore nalezy sie odpowiednie wynagrodzenie.
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Dobrym pomystem jest umozliwienie spotkar mieszkarncom

I mieszkankom wokot roznych aktywnosci. To buduje siec
wsparcia. Zauwazytysmy, ze lekcje jezyka polskiego, ktore
organizowatysmy dla migrantow i migrantek, byty dla nich

nie tylko okazjg do nauki jezyka, ale stanowity rowniez wazne
wydarzenie towarzyskie i grupe wsparcia, forum do szukania
pracy czy rozwigzywania codziennych wyzwan. Migranci
powinni mie¢ rowniez mozliwosc oraz byc zachecani do
uczenia sie o0 kulturze i zasadach spotecznosci, w ktore;
obecnie funkcjonuja. Kurs integracyjny mogtby byc potgczony
z naukg jezyka kraju goszczgcego. Znajomosc wartosci i regut
spotecznosci goszczacej pomaga unikngc konfliktow.

Znaczace jest planowanie wydarzen integracyjnych takich
jak festyny, pikniki, przeglady filmowe, zajecia sportowe

czy artystyczne w taki sposob, aby byty dostepne rowniez
dla osob, ktore nie mowig ptynnie po polsku lub pochodzg

z innych kregow kulturowych. Najczesciej wystarczg drobne
modyfikacje, ktore sg mozliwe, gdy pracownicy i pracowniczki,
ktorzy tworzg takie wydarzenia, sg swiadomi potrzeb i znajg
specyfike swoich odbiorcow i odbiorczyn. Nalezy dotozyc
staran, aby promujgc wydarzenia integracyjne dotrzec

do migrantow i migrantek - poprzez skupiajgce je grupy
wyznaniowe, grupy w mediach spotecznosciowych, a takze
poprzez wspotprace z lokalnymi liderami i liderkami.

Integracja to zadanie dla kazdego. Potrzebna jest wspotpraca
miedzy instytucjami publicznymi takimi jak gmina, szkota,

domy kultury czy centra aktywnosci oraz mieszkancami,
lokalnymi liderami, liderkami, organizacjami spoteczenstwa
obywatelskiego, w tym lokalnymi fundacjami i stowarzyszeniami.
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4. Dobre praktyki, czyli co rekomenduja szkoty,
domy kultury, urzedy, organizacje pozarzagdowe,
aktywisci i aktywistki lokalne

Niniejszy rozdziat to zbidr doswiadczen zebranych podczas wspotpracy

z gminami Marki, Izabelin i Podkowa Lesna w ramach projektu Witam
sgsiada!. Sg to gtosy 0sob pracujgcych w urzedach, szkotach, domach
kultury, organizacjach pozarzgdowych, a takze dziatajgcych narzecz
wsparcia migrantow i migrantek indywidualnie. Doswiadczenia te w wielu
punktach pokrywajg sie ze zbiorem dobrych praktyk, ktore wypracowujemy
w zespole Fundacji Polskie Forum Migracyjne od ponad siedemnastu lat.

Ta czesc publikacji ma za zadanie oddac gtos samym gminom i pokazac
dziatania skupiajgce sie na tworzeniu wielokulturowego spoteczenstwa
zich perspektywy.

Doswiadczenia tutaj zebrane nie pokrywajg wszystkich obszarow, ktore
sktadajg sie na kompleksowa palete dziatan majgcych na celu integracje
danej spotecznosci. Mozna jednak znalez¢ tu materiaty uzupetniajgce,
przygotowane w ramach innych projektow Fundacji PFM oraz inne
organizacje, ktore specjalizujg sie w temacie migracji. Obszary, na ktorych
skupilismy sie w tej publikacji dotyczg gtownie edukaciji, dostepu do ustug
publicznych i oferty kulturalnej oraz przeciwdziatania dyskryminacji.

4.1. Rozumienie pojecia ,integracja” na przyktadzie wspotpracy
z gminami Marki, Izabelin i Podkowa Lesna

Pojecia ,integracja” i ,przeciwdziatanie wykluczeniu” to terminy czesto
uzywane, a jednoczesnie roznie interpretowane. Poprosilismy wiec osoby
zaangazowane w dziatania na rzecz migrantow i migrantek w Markach,
Izabelinie i Podkowie Lesnej o wspolny namyst nad tym, jak je rozumieja,



Dobre praktyki 56

oraz co w praktyce oznacza brak wykluczenia i integracja. Rozmawialismy
rowniez o tym, ktore obszary aktywnosci powinny byc najwazniejsze, jesli
chcemy zadbac o integracje i przeciwdziatac wykluczeniu. A takze o tym,
ktore czynniki sprzyjajg tym procesom, a ktore je utrudniaja.

Spotykalismy sie w gronie 0sob odpowiedzialnych za projekt

Witam sgsiada! Integracja migrantow i migrantek w lokalnych
spotecznosciach, by z jednej strony podsumowac wnioski z dziatan,

z drugiej zas wymienic sie obserwacjami i doswiadczeniami. Czesc z tych
praktyk sprawdzita sie lepiej, inne wymagajg wprowadzenia zmian.
Staratysmy sie uporzgdkowac kluczowe pojecia i obszary wymagajgce
wsparcia - mogg by¢ pewnym drogowskazem dla innych organizacji.
Tematy, ktore poruszylismy, dotyczg edukacji, wtgczania osob migranckich
w dziatania lokalne, np. wspottworzenie oferty kulturalnej, pomocy
socjalnej oraz przeciwdziatania dyskryminaciji.

4.1.1. Ktore dziatania sprzyjaja, a ktore nie sprzyjaja integraciji
spotecznosci wielokulturowej?

Obszar edukaciji

a. Wprowadzenie dzieci z doswiadczeniem migracji do
nowej szkoty

Nauke w nowej szkole warto rozpoczgc od rozmowy na temat aktualnej
sytuacji i potrzeb, ale tez zainteresowan i wczesniejszych doswiadczen
szkolnych dziecka. Chodzi o to, zeby dowiedziec sie wiecej, ale tez

0 to, zeby dziecko miato okazje opowiedziec o sobie i samodzielnie sie
przedstawic.

W Szkole Podstawowej im. Bohaterow Warszawy w Podkowie Lesne;
pierwsze spotkanie z nowym dzieckiem i jego rodzicami prowadzi
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dyrektorka, pani Agnieszka Hein. W trakcie rozmowy wspolnie wypetniajg
nie tylko formalne dokumenty, ale takze karte informacyjng, w ktorej sg
miedzy innymi pytania o talenty i zainteresowania dziecka. Wszystkie

Sg przygotowane w angielskiej i rosyjskiej wersji jezykowej. Informacje

Z rozmowy, zapisane w karcie informacyjnej, sg pozniej dostepne takze dla
wychowawcow | wychowawczyn.

Z myslg o nowych uczniach i uczennicach, w okresie kiedy w szkole
pojawiato sie ich bardzo wiele, szkota w Podkowie Lesnej przygotowata
takze oznaczenia pomieszczen (np. stotowki, szatni itp.) w jezyku
ukrairiskim, co pomagato im orientowac sie w przestrzeni.

Nowo przybyte dzieci zazwyczaj dotgczajg do klas ogolnych. Pomimo
istniejgcej w polskim prawie mozliwosci tworzenia oddziatow
przygotowawczych, wiekszosc¢ 0sob pracujgcych w szkotach, z ktorymi
rozmawiatysmy, uwaza, ze nie jest to rozwigzanie, ktore sprzyja szybkiej
nauce jezyka polskiego i integracji dzieci. Z doswiadczenia pani Anity
Fieducik kierujgcej Szkotg Podstawowg w Izabelinie wynika, ze nowym
uczniom i uczennicom przez pierwsze dni warto dac troche czasu na
oswojenie sie z nowa sytuacig, a takze nie niepokoic ich zbyt duzg uwaga.
Dzieki temu moga spokojnie dotgczyc do klasy i obserwowac, co sie dzieje.

Witgczenie dziecka w spotecznosc klasy i animowanie relacji z innymi
dziecmi to zadanie wychowawcow i wychowawczyn. Zdarza sie, ze
nauczyciele starajg sie skorzystac z pomocy innych dzieci - zwtaszcza jesli
w danej klasie sg juz osoby pochodzgce z tego samego kraju, znajgce ten
sam jezyk. Takie praktyki moga przyniesc pewne korzysci, jednak wymagaja
ostroznosci i wyczucia. Nalezy tez pozostawic dzieciom mozliwosc
samodzielnej decyzji, na ile gotowe sg petnic role ,przewodnikow”.

Maria Konarzewska, asystentka miedzykulturowa ze Szkoty Podstawowej
nr 4 w Markach, uwaza, ze zadne dziecko nie powinno by¢ odpowiedzialne
za wprowadzenie innego do szkoty - to zbyt duze emocjonalne obcigzenie.
Wyznaczenie takiej roli moze przekraczac¢ mozliwosci mtodej osoby. Lepiej
jest zachecac catg klase do wspierania dotgczajgcych kolegow i kolezanek,
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ale raczej nie wyznaczac konkretnych osob do roli przewodnika lub
przewodniczki. Nawet jesli z pozoru moze wydawac sie, ze bedzie to dla nich
ciekawym wyzwaniem, a dla nowego dziecka w klasie duzym utatwieniem.
Podobnie z proszeniem dzieci, ktore znajg dwa jezyki, aby pomagaty
NOwym uczniom i uczennicom w ttumaczeniu - jest to bardzo trudne

I obcigzajgce dla dziecka, ktore samo musi skupic sie na lekcjach i miec czas
na wykonanie swoich zadan.

Elementy, na ktore nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage przy
wprowadzaniu dzieci do szkoty:

rozmowa z dzieckiem oraz rodzicami podczas przyjmowania
do szkoty, pozwalajgca kadrze pedagogicznej poznac sytuacje
zyciowsg, zainteresowania i historie edukacyjng dziecka;

danie dziecku czasu na oswojenie sie z nowg Szkotg bez
stawiania go w centrum uwagi w pierwszych dniach nauki;

nieobarczanie pozostatych dzieci odpowiedzialnoscig
za wprowadzenie nowej kolezanki czy kolegi

do szkoty, niewyznaczanie innych dzieci do roli
ttumaczy (o ile same sie do tego nie zgtoszg);

oferowanie zajec i aktywnosci, ktore sg kierowane do
wszystkich dzieci w szkole, z uwzglednieniem takiej formy,
ktora pozwoli aktywnie zaangazowac sie w te dziatania
osobom nieznajgcym dobrze jezyka polskiego.

Integrowanie nowych dzieci w szkole jest najtatwiejsze, kiedy udaje sie
zaangazowac wieksze grupy we wspolne aktywnosci - projekty, zadania,
roznorodne wyzwania, bez specjalnego skupiania sie na dzieciach

z doswiadczeniem migracji. Dobrze jest zaproponowac dziatania, ktore

Sg ciekawe dla kazdego dziecka, przy jednoczesnym dbaniu o to, aby ich
forma umozliwita uczestnictwo tym, ktore nie postuguja sie jeszcze dobrze
jezykiem polskim. To wszystko sprawia, ze zaczynajg w niewymuszony
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Sposob bawic sie razem, a dzieki temu lepiej poznawac. Z doswiadczenia
Marii Konarzewskiej wynika, ze dobrze sprawdzajg sie prace plastyczne albo
wspolne projekty wolontariackie.

b. Jak pracowac z rodzicami uczniow i uczennic
migranckich?

Wspotpraca rodzicow i szkoty jest waznym czynnikiem, wptywajgcym na
integracje dzieci. To rodzice zazwyczaj przygotowujg je do rozpoczecia
nauki i pomagajg im odnalezc¢ sie w nowej sytuacji. Istotne jest wiec, aby
rodzice poznalii zrozumieli polskg szkote.

W szkole w Podkowie Lesnej dzieci dotgczajgce do szkoty wraz z rodzicami
spotykajg sie z dyrekcjg. Rozmawiajg o sytuacji i zainteresowaniach
dziecka, ale tez omawiajg, jak funkcjonuje szkota; dziecko dostaje tez swoj
plan lekcji, ktory jest szczegotowo objasniany.

Z kolei w szkole w Izabelinie spotkania informacyjne odbywaty sie raz na
tydzien (w tej chwili nie ma juz potrzeby ich organizowania), podczas nich
dyrekcja wspolnie z asystentkg miedzykulturowg, ktora pracowata w szkole,
wyjasniaty, jak funkcjonuje placowka i jakie zasady w niej obowigzujag

(np. zwigzane z korzystaniem z telefondw komaorkowych, dyzurami
nauczycielskimi itp.).

Wazna byta stata dostepnosc asystentki kulturowej dla rodzicow, ktorzy
majg rozmaite pytania i watpliwosci. Z doswiadczenia podstawowki

w Izabelinie wynika, ze nie zawsze dotyczyty one tematow bezposrednio
zwigzanych ze szkotg, czasem byty zwigzane z organizacijg zycia
codziennego (np. o dostepnosc opieki zdrowotne)).

Dyrektorka Anita Fieducik uwaza, ze szkota mogtaby by¢ miejscem, ktore
wprawdzie nie prowadzi szerokiej dziatalnosci informacyjnej, jednak
dystrybuuje wsrod rodzicow materiaty, ktore zostaty przygotowane np.
przez gminy lub organizacje spoteczne. Szkota moze takze monitorowac,
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czy rodzice korzystajg z dziennika elektronicznego, (np. Librus,
Vulcan) a jesli widac, ze tego nie robig, upewnic sie, czy radzg sobie ze
zrozumieniem obstugi tego narzedzia.

Zdarza sie, ze szkole trudno jest skontaktowac sie z rodzicami uczniow

i uczennic migranckich (co moze by¢ spowodowane barierg jezykowa lub
nieznajomoscig Librusa). W takich sytuacjach dobrze, jesli mogg zwrocic
sie z prosbg 0 pomoc w nawigzaniu kontaktu (a w razie potrzeby o pomoc
w ttumaczeniu rozmowy) do asystentki miedzykulturowej. Warto wzigc
pod uwage roznice kulturowe i przyzwyczajenia, np. domysine narzedzia
komunikacji - niektorzy rodzice z Ukrainy mniej chetnie korzystajg z maila,
przy czym lepszym sposobem komunikacji sg dla nich komunikatory
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internetowe (np. Telegram, Viber). Brak odpowiedzi na wiadomosci mailowe
nie musi oznaczac lekcewazenia czy zaniedbywania komunikacji ze szkots,
moze wigzac sie to z brakiem nawyku sprawdzania poczty e-mail.

Na potrzebe wtgczania rodzicow w zycie szkoty zwraca uwage Maria
Konarzewska - rodzice powinni czuc sie wazni, zapraszani. Warto pokazac
im, w jaki sposob mozna angazowac sie w zycie szkoty.

Martyna tukaszewska, wychowawczyni i trenerka miedzykulturowa

z Fundaciji dla Wolnosci, podkresla z kolei, ze aby to sie udato, konieczne
jest zadbanie o integracje rodzicow polskich i migranckich. Dodaje, ze
czasami zdarzajg sie nieporozumienia miedzy rodzicami (np. w sytuaciji,
kiedy rodzice obawiajg sie, ze duza uwaga poswiecana dzieciom
migranckim odbywa sie kosztem dzieci z Polski). Kluczowg role

w wyjasnianiu takich nieporozumien majg wychowawcy i wychowawczynie;
warto jednak pamietac, ze dla nich jest to rowniez nowa sytuacja. Dlatego
warto korzystac ze szkolen, warsztatow i materiatow wspierajgcych prace
w szkole w srodowisku wielokulturowym. Warto takze zwracac uwage, ze
czas zainwestowany we wsparcie nowych uczniow i uczennic sprzyja
rozwojowi catej klasy i dobrostanowi kazdemu z jej cztonkdw - moze
zapobiegac przysztym napieciom.

Praktyczne informacje dla rodzicow migranckich mozna znalezc¢ np.
w publikacji wydanej przez PFM pod tytutem -
wszystko, co nalezy wiedzie¢ o edukacji szkolnej w Polsce.


https://forummigracyjne.org/npub/edukacja-w-polskiej-szkole--wszystko-co-nalezy-wiedziec-o-edukacji-szkolnej-w-polsce-wersja-polska
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Aby zaangazowac rodzicow dzieci z doswiadczeniem migracji w zycie
szkoty, powinno sie im zapewnic¢:

okazje do poznania polskiej szkoty, omowienia
zasad i zwyczajow, ktore w niej panujg;

mozliwosc kontaktu z asystentkg miedzykulturowg - osobg, ktora
w razie potrzeby udzieli odpowiedzi na pytania, ale tez bedzie
aktywnie informowac o waznych kwestiach z zycia szkoty. Warto
pamietac, ze dla wielu rodzicow istotng przeszkoda jest bariera
jezykowa, wiec dobrze, jesli mogg porozmawiac w swoim jezyku;

okazje do udziatu w zyciu spotecznosci szkolnej - np.
zaproszenie do dziatania w trojce klasowej lub do wtgczenia
sie w organizacje szkolnych uroczystosci. Takie aktywnosci sg
Szansg na budowanie relacji towarzyskich pomiedzy rodzicami;

mozliwosc integracji z pozostatymi rodzicami (na przyktad
przy okazji zebran lub innych wydarzen w szkole).

Na kanale YouTube Polskiego Forum Migracyjnego mozna znalez¢ video-
przewodnik ? w roznych wersjach jezykowych:
polskiej, ukrairskiej, rosyjskiej, angielskiej, wietnamskiej i biatoruskiej.

c. Jak efektywnie wspierac nauke jezyka polskiego
jako obcego w szkole?

Nauka jezyka polskiego jest jednym z kluczowych wyzwan w pierwszym
okresie po rozpoczeciu nauki w polskiej szkole.

Jedng z mozliwosci dostepnych dla szkot jest tworzenie oddziatow
przygotowawczych, w ktorych dzieci mogg skupic sie na nauce jezyka
polskiego. Z doswiadczenia 0sob, ktore wziety udziat w rozmowach
wynika jednak, ze to rozwigzanie najczesciej nie sprzyja szybkiej integracii


https://www.youtube.com/watch?v=S7joVrhvb2c
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dzieci z doswiadczeniem migracji w nowej szkole. Dzieci, ktore uczg

sie w oddziatach przygotowawczych, w gronie 0sob z innych krajow,
najczesciej postugujacych sie tym samym jezykiem, nie nawigzujg od
poczgtku nauki relacji z polskimi rowiesnikami - miedzy sobg rozmawiajg

w swoim jezyku, a wiec w praktyce majg znacznie mniej okazji do uzywania
polskiego niz wtedy, gdy dotgczajg do klas ogoinych.

Agnieszka Hein, dyrektorka szkoty podstawowej w Podkowie Lesnej, mowi,
ze jej doswiadczenie pokazuje, ze oddziaty przygotowawcze sg dobrym
rozwigzaniem, kiedy do szkoty dotgczajg dzieci z kregow kulturowych
bardzo odmiennych od naszego - wtedy wprowadzenie do zycia w nowym
srodowisku wymaga wiecej czasu. W przypadku szkoty w Podkowie Lesnej
byta to grupa dzieci, ktore przyjechaty z Afganistanu.

Drugim rozwigzaniem jest nauka jezyka polskiego poza podstawowym
programem, na przyktad, lekcje polskiego realizowane w wymiarze
szesciu godzin tygodniowo na podstawie rozporzgdzenia Ministerstwa
Edukacji Narodowej. Takie rozporzgdzenie zostato wprowadzone 21 marca
2022 roku w sprawie organizacji ksztatcenia, wychowania i opieki dzieci

I mtodziezy bedgcych obywatelami i obywatelkami Ukrainy, ktore przybyty
do Polski po 24 lutego 2022 roku.

Warto, aby dodatkowe lekcje jezyka polskiego byty oferowane wszystkim
dzieciom, ktore tego potrzebujg. Ponadto, nauczyciele i nauczycielki jezyka
polskiego jako obcego powinni wspotpracowac z osobami uczgcymi innych
przedmiotow, aby moc np. podpowiedziec, jak formutowac polecenia lub
pytania, przygotowac materiaty dydaktyczne w taki sposob, aby dzieci nie
Znajgce jeszcze dobrze polskiego mogty przyswajac wiedze na tym samym
poziomie, co dzieci znajgce polski. Nalezy pamietac, ze nauczanie jezyka
polskiego jako obcego jest odmiennym zadaniem, niz uczenie jezyka
polskiego jako jezyka ojczystego. Wymaga innego rodzaju przygotowania
metodycznego od nauczycieli i nauczycielek.

Maria Konarzewska zwraca uwage na kilka kwestii organizacyjnych, ktore
majg duze znaczenie dla efektywnosci takich lekgji:
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czesto zajecia sg prowadzone dla grup dzieci z kilku
rocznikow. Jednak o ile tgczenie w grupy starszych dzieci
nie rodzi wielu problemow, tak tgczenie klas 1-3 powoduje,
ze prowadzenie zajec jest trudne organizacyjnie. Dzieci

z klasy pierwszej dopiero przyzwyczajajg sie do nauki

w szkole, poznaja litery, uczg sie pisac i czytac. Praca z nimi
przebiega zupetnie inaczej niz z dziecmi z klas 2-3, ktore

te podstawowe umiejetnosci juz majg opanowane;

lekcje jezyka polskiego jako obcego czesto odbywajg sie
popotudniami, sg zajeciami dodatkowymi, na ktore dzieci
nierzadko przychodzg juz zmeczone. Wazne jest wiec zadbanie
0 przyjemng atmosferg i mozliwie jak najbardziej atrakcyjng forme
zajec, z wykorzystaniem roznych pomocy do nauki (gry, zabawy, quizy).
W opinii Marii wcigz jest niewiele dostepnych materiatow
dydaktycznych (np. scenariuszy lekcji, cwiczen i materiatow do
wykorzystania) do prowadzenia zajec z jezyka polskiego jako
obcego. Trudno jest znalezc¢ ciekawe inspiracje, ktore mozna
wykorzystywac w swojej pracy. Duzg pomoca, pozwalajgca lepiej
przygotowac sie do prowadzenia ciekawych i angazujgcych zajec
sg kursy i szkolenia, ktore oferujg m.in. organizacje pozarzadowe;

osoba prowadzgca lekcje jezyka polskiego moze dziatac
znacznie efektywniej, jesli postuguje sie jezykiem ojczystym
dzieci - zwtaszcza kiedy uczy takie, ktore w ogole nie znajg
polskiego. Jesli jest to mozliwe, warto szukac nauczycieli, ktorzy
bedg w stanie, w razie potrzeby, porozumiec sie z dziecmi

wich jezyku (jakkolwiek w tej kwestii zdania sg podzielone)'.

'W tej kwestii zdania sg podzielone: niektore osoby uwazajg, ze lepiej jest, gdy dzieci nie
majg mozliwosci mowienia w swoim jezyku, ze lepiej przyswajajg jezyk obcy na zasadzie
immersiji, czyli catkowitego zanurzenia i postugiwania sie jezykiem obcym.
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Dyrektorka Anita Fieducik zwraca uwage na to, ze szes¢ godzin

lekcyjnych w tygodniu to bardzo duze obcigzenie dla dzieci, ktore i tak

Sg juz zmeczone po catym dniu nauki w szkole i niechetnie biorg udziat

w kolejnych zajeciach. Lepszym rozwigzaniem wedtug niej bytyby np. trzy
godziny zajec tygodniowo z jezyka polskiego (za to w mniejszych grupach),
przy jednoczesnym zwolnieniu uczniow w poczgtkowym okresie nauki

Z obowigzku udziatu w tych lekcjach, ktorych i tak dobrze nie rozumieja.

W szkole w Podkowie Lesnej, poza zajeciami z jezyka polskiego, z myslg
0 uczniach i uczennicach migranckich, uruchomione zostaty dodatkowe
grupowe lekcje wyrownawcze - z jezyka angielskiego (1 godzina
tygodniowo) i matematyki (3 godziny tygodniowo). Do udziatu w tych
zajeciach dzieci kierujg nauczyciele i nauczycielki poszczegolnych
przedmiotow. Zajecia nie sg obowigzkowe, ale czes¢ uczniow i uczennic
bierze w nich udziat, zeby nadrobic¢ materiat, w ktorym czujg braki
spowodowane trudnosciami wynikajgcymi z bariery jezykowej. Chodzg
na nie w wiekszosci starsze dzieci (od 6 klasy), co pomaga im lepie;
przygotowac sie do egzaminow konczagcych szkote.

Maria Konarzewska zwraca uwage takze na to, ze powinno sie regularnie
diagnozowac poziom rozumienia jezyka polskiego wsrod dzieci, a takze
wiedze 0goIng z danego przedmiotu w jezyku dziecka. Praktyka, ktora
dobrze sie sprawdza, zwtaszcza w przypadku mtodszych dzieci, jest
,Zabawa w powtarzanie™ dzieci stuchajg czytanego im po polsku tekstu,
a potem wiasnymi stowami opowiadajg, co zrozumiaty (jesli nauczyciel
jezyka polskiego zna jezyk dzieci, mogg opowiadac w swoim jezyku).
Pozwala to sprawdzic, ile faktycznie rozumiejg dzieci. Nauczyciele

I nauczycielki moga nie zdawac sobie z tego sprawy, zwtaszcza jesli mtoda
osoba jest cicha, spokojna i nie zadaje pytan. Taka biezgca informacja
moze pomoc dostosowac nauczanie, NP. UProscic polecenia, uzywac
prostego jezyka, zmodyfikowac iloS¢ czasu na napisanie sprawdzianow.

Oprocz nauki jezyka polskiego uczniowie i uczennice biorg udziat
w regularnych zajeciach, co - zaleznie od poziomu nauki i skomplikowania
przekazywanych tresci - moze byc dla nich trudnym wyzwaniem.
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Szkota w Podkowie Lesnej wykorzystata technologie, zeby wspierac
uczniow i uczennice. Jeden z rodzicow napisat specjalny mini-program
modyfikujgcy Google Translate dla klas 4-6 i 7-8. Na ekranie zawieszonym
w klasie, w czasie rzeczywistym pojawiato sie ttumaczenie na jezyk
ukrainski tego, co mowit nauczyciel lub nauczycielka. Rozwigzanie byto
stosowane na lekcjach, ktore byty wyjgtkowo trudne - biologii, geografii,
historii.

Na co zwroci¢ szczegolng uwage w obszarze wspierania nauki jezyka
polskiego:

dzieci szybciej przyswajajg jezyk polski, jesli uczestniczg
W zajeciach po polsku i angazujg sie w relacje z rowiesnikami,
niz kiedy uczg sie w oddziatach tylko dla dzieci migranckich?,

lekcje jezyka polskiego jako obcego powinny by¢ mozliwie
atrakcyjne i angazujgce - warto szukac ciekawych,

. .

niestandardowych form prowadzenia zajec;

najmtodsze dzieci powinny miec zajecia przeznaczone tylko
dla swojej grupy wiekowej, bo praca z nimi wymaga innego
podejscia niz praca z dziecmi, ktore potrafig juz pisac i czytac;

warto regularnie diagnozowac poziom rozumienia jezyka
polskiego i przekazywac informacje na ten temat nauczycielom
| nauczycielkom poszczegolinych przedmiotow;

korzystanie z mozliwosci technologicznych pozwala
wprowadzac efektywne utatwienia (np. ttumaczenia na zywo).

233 rozne opinie na temat oddziatow przygotowawczych - zespot asystentek
kulturowych PFM zwraca uwage na to, ze dobrze prowadzony oddziat przygotowawczy
petni bardzo wazng role w rozwoju spotecznym dziecka w pierwszym okresie po
przyjezdzie do nowego kraju - zapewnia poczucie bezpieczenstwa i pomaga w lepszej
integracji ze spotecznoscig szkolng na pdzniejszym etapie.
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Fundacja Polskie Forum Migracyjne poleca publikacje Dzienniczek-
stowniczek - narzedzie wspierajgce nauke jezyka polskiego przez dzieci
z doswiadczeniem migracyjnym.

d. Asystentura miedzykulturowa w szkole, z ktorej
wsparcia mogg korzystac zarowno dzieci, kadra
szkolna oraz rodzice dzieci z doswiadczeniem migracji

Asystent lub asystentka miedzykulturowa w szkole to osoba, ktora

moze wspierac zarowno dzieci jak i dorostych - nauczycieli, nauczycielki,
rodzicow. Wazne jest takze, aby nie zapominac, ze taka osoba pracuje
nie tylko na rzecz osob z doswiadczeniem migracii, ale dla catej szkolne;
spotecznosci. Jej dziatania powinny byc tez kierowane do polskich dzieci
po to, by wspierac budowanie relacji i wzajemnego zrozumienia pomiedzy
obiema grupami.

Efektywnosc dziatan asystentow i asystentek kulturowych wymaga
stworzenia dobrych warunkow dla ich pracy. Obejmujg one:

udostepnienie przestrzeni (gabinetu, sali), w ktorej asystentke
lub asystenta mogg odwiedzi¢ dzieci i dorosli, ktorzy chcg
skorzystac ze wsparcia - porozmawiac, zadac pytania,
podzieli¢ sie swoimi watpliwosciami, poprosi¢ o wsparcie.

Taki gabinet udostepnita szkota w 1zabelinie. Wedtug relacji dyrektorki Anity
Fieducik, widac byto, ze wiele dzieci w przerwach lub po lekcjach chetnie
go odwiedzato, zeby porozmawiac z asystentkg miedzykulturowa. Dzieci
wiedziaty, ze zawsze mogg odwiedzic to miejsce, kiedy majg pytania lub
potrzebujg rozmowy; dobrze czuty sie w tej przestrzeni.

wspotpraca z nauczycielami - zgtaszanie sytuacji, w ktorych
dzieci mogg potrzebowac wsparcia w nowej szkole lub kiedy
nauczyciele i nauczycielki potrzebujg pomocy w porozumieniu
sie z dzieckiem lub jego rodzicami. Wspotpraca cate;
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kadry pedagogicznej z asystentkg miedzykulturows;

monitorowanie przez asystentke lub asystenta, jak

dzieci z doswiadczeniem migracji radzg sobie w szkole,
niezaleznie od tego, czy same zgtaszajg sie po wsparcie.
Pozwala to wczesnie reagowac w sytuacji, w ktorej dziecko
moze doswiadczac trudnosci, ale samo nie jest sktonne
Zwrocic sie o pomoc. W szkole w Izabelinie, w okresie

kiedy do szkoty dotgczato bardzo duzo dzieci z Ukrainy,
asystentka miedzykulturowa, wspolnie z dyrekcjg co
tydzien przegladata dzienniki, by zareagowac w pore, kiedy
ktos opuszczat duzo zajec lub miat trudnosci z naukg;

dostepnosc w regularnych i znanych wszystkim
godzinach. Wedtug Marii Konarzewskiej, asystentki
miedzykulturowej, wymiar czasu pracy w ramach takich
dyzurow powinien wynosi¢ 20-30 godzin w miesigcu;

zapewnienie w szkole obecnosci asystentki lub asystenta
na state. Dziecii dorosli przyzwyczajajg sie do obecnosci
tej osoby i mozliwosci korzystania z jej wsparcia.

Niestety nie zawsze jest to praktykowane ze wzgledow
zarowno finansowych, jak i organizacyjnych;

zapewnienie asystentom i asystentkom
mozliwosci korzystania z superwizji.

Zakres zadan, ktore realizujg osoby zajmujgce sie asystenturg
miedzykulturowsa jest rozny - w zaleznosci od tego, jak zostanie
uksztattowany w porozumieniu z dyrekcjg danej szkoty. Na podstawie
doswiadczen szkot podstawowych z Izabelina, Podkowy Lesneji Marek
mozna wskazac, ze te osoby zajmowaty sie przede wszystkim:

bezposrednim wspieraniem dzieci z doswiadczeniem
migracji - podczas dyzurow, na ktore mogty przyjsc

68
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dzieci z pytaniami, poprosic 0 pomoc w porozumiewaniu
sie z klasg albo nauczycielami, nauczycielkami
(np. kiedy nie rozumiaty polecen i zadan);

organizowaniem zajec, ktore pozwalajg poznawac
sie i integrowac dzieciom w szkole;

budowaniem kompetencji spotecznych wszystkich
ucznidw i uczennic uczeszczajgcych do szkoty (m.in.
edukacja antyprzemocowa i antydyskryminacyjna,
komunikacja miedzykulturowa).

Z doswiadczenia Marii Konarzewskiej wynika, ze wazne jest, aby byty

to zajecia skierowane do wszystkich dzieci, ktore sg w szkole, a nie
przeznaczone jedynie dla dzieci z doswiadczeniem migracji. Aktywnosci,
w ktore angazuje sie wszystkie dzieci pozwalajg im poznawac sie

| integrowac szybciej. Tematyka zajec nie musi dotyczyc jedynie kwestii
miedzykulturowosci - Maria angazowata dzieci w projekty dotyczace
takich tematow jak empatia, rozmowy o tolerancijii zyczliwosci, kiermasze
charytatywne i projekty wolontariackie.

komunikacjg z rodzicami dzieci z doswiadczeniem migracii
- informowaniem o tym, jak dziata szkota, przekazywaniem
kluczowych wiadomosci biezgcych (np. o dniach

wolnych od nauki czy swietach szkolnych) wsparciem
nauczycieli i nauczycielek w komunikacji z rodzicami.

W przypadku szkoty w Izabelinie byto to zatozenie grupy na komunikatorze,
do ktorej zaproszeni zostali rodzice. Tam asystentka miedzykulturowa
wysytata wszystkie wazne informacje o zyciu szkoty.

Obecnie w polskich szkotach najliczniejsza grupa dzieci z doswiadczeniem
migracji pochodzi z Ukrainy, a osoby zajmujgce sie asystenturg
miedzykulturowg pracowaty z nimi w jezykach ukrainskim i rosyjskim.
Jednak w szkotach uczg sie takze dzieci z innych krajow. Specjalistki
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| specjalisci zajmujacy sie asystenturg miedzykulturowg powinni wspierac
wszystkie dzieci, takze te, ktore nie postugujg sie wymienionymi jezykami.
W takich przypadkach powinni mie¢ mozliwosc wspotpracy z innymi
ekspertkami i ekspertami, ktorzy bedg mogli pomoc im w pracy z tymi
dziecmi (np. osoby zatrudnione w lokalnych centrach integracji lub
pracujgce w organizacjach pozarzgdowych zajmujgcych sie wspieraniem
integraciji).

Martyna kukaszewska z Fundacji dla Wolnosci, zwraca uwage, ze
samorzady powinny tworzyc centra integracji, wspierajgce wtgczanie osob
z doswiadczeniem migracji w dziatania obok mieszkancow i mieszkanek
danej miejscowosci. Takie jednostki powinny dziatac lokalnie, na poziomie
gmin. Mogtyby wspotpracowac z nimi 0soby zajmujgce sie asystenturg
miedzykulturowg w szkotach w danej gminie - zarowno informowac

0 dziataniu takich miejsc i 0 zakresie ich ustug, jak i w razie potrzeby
wspotdziatac z nimi, aby lepiej wspierac dzieci uczgce sie w szkotach.

Polskie Forum Migracyjne oferuje szkolenie dla asystentek
miedzykulturowych - .Jest to pierwszy w Polsce
petny kurs szkoleniowy, ktory mozna przejsc i ukonczyc w catosci online. Po
ukonczeniu kursu otrzymuije sie certyfikat.

e. Przygotowanie kadry pedagogicznej do pracy

z dzie¢mi z doswiadczeniem migracji (w zakresie
zarowno kompetencji komunikacji miedzykulturowej,
jak i specjalistycznych umiejetnosci np. nauczania
jezyka polskiego jako obcego, oceniania uczniow

i uczennic migranckich).

Skuteczna nauka powinna pozwalac nie tylko na zrozumienie tresci lekcii
na poziomie jezyka, ale takze zrozumienie kontekstow kulturowych, co
w przypadku czesci przedmiotow, takich jak jezyk polski lub historia, jest
bardzo istotne.


https://szkola-roznorodnosci.org/
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Dzieci, ktore rozpoczety nauke w szkole w innym kraju, powinny miec
mozliwosc poznania i zrozumienia zwyczajow oraz zasad funkcjonowania
polskiej szkoty. Warto zwrdcic szczegoing uwage na wyzwania zwigzane
Z naukg mtodziezy w szkotach ponadpodstawowych, gdzie nie obowigzuje
rejonizacja, a przyjecia odbywajg sie na podstawie wynikow egzaminow.
Czesc 0sob, ktora rozpoczeta edukacije w starszych klasach szkot
podstawowych i nie uczyta sie dtugo w jezyku polskim, nie ma szansy
zdac¢ egzaminow z dobrym wynikiem - nie dlatego, ze nie posiada wiedzy
z danego przedmiotu, ale dlatego, ze nie rozumie polecen. EGzaminy

czy testy sprawdzajgce wiedze powinny byc¢ opisane i przygotowane

w taki sposob, aby ich zrozumienie byto mozliwe na réznych poziomach
znajomosci jezyka. Uczniowie i uczennice, ktorzy nie znajg jeszcze dobrze
polskiego, majg wtedy szanse zdac taki egzamin na podstawie wiedzy

z danego przedmiotu, a nie znajomosci jezyka polskiego. Dodatkowo,
nauczyciele i nauczycielki powinni by¢ przeszkoleni w zakresie oceniania

| sprawdzania wiedzy przedmiotowej uczniow i uczennic spoza Polski
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- stosowanie tych samych kryteriow wobec dzieci migranckich, ktore
obowigzujg przy ocenie dzieci z Polski, jest niewymierne.

Czesc szkot przyjmuje, ze dziecko migranckie zostaje objete z zasady
catosciowym wsparciem pedagogiczno-psychologicznym (tak, jak

w przypadku dzieci z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego)
do momentu, kiedy uzyska sie pewnosc, ze udato mu sie odnalez¢ w nowej
placowce. Oznacza to, ze szkota stara sie dobrac formy wsparcia dla
danego dziecka, zaleznie od jego potrzeb, dbajgc rownolegle zarbwno

o to, jak funkcjonuje ono w grupie rowiesniczej, jak i o to, jak radzi sobie

Z przyswajaniem materiatu i udziatem w lekcjach prowadzonych w obcym
dla niego jezyku. Dzieci z doswiadczeniem migracyjnym powinny byc
zawsze traktowane przez szkote jak dzieci o specjalnych potrzebach
ksztatcenia (wynika to m.in. z przepisow).

Pozostawianie dzieci bez catosciowego wsparcia moze powodowac, ze
pojawiajgce sie problemy nie bedg wystarczajgco szybko dostrzezone,

a wowczas dziecko nie bedzie mogto w petni korzystac z nauki w szkole.
Dostosowanie nauczania to zmiana metody pracy z uczniem lub uczennicg
w taki sposob, aby uwzglednic indywidualne mozliwosci dziecka. Moga

byc one realizowane w réznych obszarach (w zakresie tresci, metod,
formy). Dla dzieci, ktore nie znajg dobrze jezyka, szczegolnie wazne zdaje
sie dostosowanie tresci polegajgce na ich uproszczeniu, tak aby byty
zrozumiate jezykowo. Inne, czesto stosowane metody to wydtuzenie czasu
na wykonanie polecen lub pisanie ich prostym i tatwym do zrozumienia
jezykiem.

Zuzanna Rejmer, psycholozka i trenerka pracujgca w Fundacji Polskie
Forum Migracyjne, zwraca uwage na to, jak wazne jest dtugofalowe
planowanie strategii integracji w pracy z klasami wielokulturowymi. To od
0soOb decyzyjnych, czyli na przyktad od dyrekcji szkoty, powinna wychodzic
inicjatywa stworzenia kompleksowej strategii, poparta wczesniejsza
analizg potrzeb danej szkoty. Wtedy plan dziatania wdrazany jest przez
caty rok, krok po kroku. Wynika z wewnetrznej potrzeby spotecznosci
szkolnej, a nie jest narzucany odgornie przez podmioty z zewnatrz.
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Dobrze bytoby, aby szkoty dysponowaty budzetem na dziatania
integracyjne i miedzykulturowe oraz mogty nim zarzgdzac, realizowac
W porozumieniu z wybranym wykonawcg, organizacjg pozarzgdows,
czujac sie gospodarzami tych przedsiewziec.

W kazdej szkole sytuacja uczniow i uczennic z doswiadczeniem migracji
jestinna. To nauczyciele i nauczycielki, a najczesciej asystentki i asystenci
miedzykulturowi, wiedzg najlepiej, w ktorym obszarze szkota potrzebuje
najwiecej wsparcia: czy w nauczaniu dzieci niemowigcych po polsku, czy
wsparciu psychologicznym dzieci, ktore doswiadczyty traumy, czy na
przyktad szkolen dla nauczycieli i nauczycielek pracujgcych z klasami
wielokulturowymi.

Wypracowanie strategii integracji miedzykulturowej to obszerny temat,
ktory powinien byc wpisany nie tylko w dziatania szkolne, ale byc czescig
planu integracji miedzykulturowej catej gminy czy spotecznosci. Strategia
ta powinna uwzgledniac wspotprace réznorodnych instytucji, zarowno
publicznych jak i niepublicznych. Dzieki temu dziatania na rzecz integracji
beds sie wzajemnie uzupetniaty, a kazda organizacja czy instytucja bedzie
zajmowata sie konkretnym obszarem, w ktorym sie specjalizuje.

f. Szkolenia dla nauczycieliinauczycielek

Rozwijanie kompetencji w zakresie integracji miedzykulturowej moze
odbywac sie na réznych poziomach. Nauczyciele i nauczycielki powinni
nieustannie poszerzac¢ swoje kompetencje i uzupetniac wiedze zawodowa,
tak by w szczegolnosci:

skutecznie i z sukcesem uczyc dzieci, ktore
nie znajg dobrze jezyka polskiego;

przeciwdziatac konfliktom i nieporozumieniom miedzy dziecmi
reprezentujgcymi rozne grupy kulturowe i narodowosciowe;
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zauwazac, a nastepnie przekierowywac do odpowiednich
specijalistow lub specjalistek dzieci, ktore moga
potrzebowac wsparcia po trudnych, czasami wrecz
traumatycznych doswiadczeniach z kraju pochodzenia.

To wazne, aby szkolenia dla kadry pedagogicznej odbywaty sie w godzinach
pracy. Nauczyciele i nauczycielki sg czesto przepracowani i nie majg
przestrzeni na dodatkowe zajecia. Zuzanna Rejmer podkresla,

Ze wysytanie nauczycieli i nauczycielek na warsztaty poza szkote moze byc
bardzo inspirujgce. Majg wtedy szanse poznac osoby z innych placowek,
wymienic sie doswiadczeniem i poczuc, ze inni mierzg sie z podobnymi
wyzwaniami.

Najlepiej gdy szkolenie jest wieloetapowe. Najpierw nauczyciele

i nauczycielki zdobywajg wiedze. W kolejnym kroku wracajg do pracy

| majg za zadanie wykorzystac nowe umiejetnosci w pracy z uczniami

i uczennicami. Nastepnie uczestnicy i uczestniczki szkolenia spotykajg
sie ponownie z trenerem lub trenerkg, mogac dzieki temu pogtebic

I ugruntowac zdobytg wiedze, ktorg przecwiczyli w praktyce.

Nauczyciele i nauczycielki mogg korzystac z wielu dostepnych materiatow
| warsztatow oferowanych na przyktad przez organizacje pozarzgdowe.

Scenariusze zajec integracyjnych wypracowane w ramach projektu
Witam Sasiada! mozna pobrac ).

Fundacja Polskie Forum Migracyjne zapewnia wsparcie trenerow i trenerek
m.in. w ramach programu RESET - Relacje, Sita, Emocje i Troska. S to
Zajecia psychoedukacyjne wzmacniajgce odpornosc psychiczna. Zajecia
sg skierowane do klas, w ktorych znajdujg sie dzieci z doswiadczeniem
migracji przymusowej. Wiecej o zajeciach .Inne zajecia integracyjne
dla szkot, z ktorych mozna skorzystac we wspotpracy z PFM -

. Zajecia sg skierowane do dzieci w przedszkolach oraz
uczniow i uczennic klas 1-8.


https://forummigracyjne.org/projekt/witam-sasiada
https://forummigracyjne.org/kurs/reset-relacje-sila-emocje-troska
https://forummigracyjne.org/kurs/warsztaty-caly-swiat-w-naszej-klasie
https://forummigracyjne.org/kurs/warsztaty-caly-swiat-w-naszej-klasie
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Obszar zwigzany z wigczaniem migrantow i migrantek w zycie
spotecznosci lokalnej - dostep do ustug publicznych i oferty
kulturalnej

Wraz z przyjazdem ogromne;j liczby 0sob z Ukrainy (w Polsce pozostato
okoto miliona 0sob) mozna byto zauwazy¢ duzg zmiane: spoteczenstwo
stato sie bardziej roznorodne. Zréznicowanie na tle narodowosciowym
widac na co dzien, a osoby z innych krajow sg obecne we wszystkich
obszarach zycia spotecznego, korzystajg z ustug publicznych i prywatnych,
same te ustugi Swiadcza, dotgczajg do zespotow w miejscach pracy i do
klas w szkotach.
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Witgczanie i skuteczna integracja wymagajg wysitku i dobrze planowanych
oraz przemyslanych dziatan. Powodzenie tego procesu przektada

sie - i w przysztosci bedzie coraz bardziej - na jakosc zycia lokalnych
spotecznosci. Te samorzady, ktore bedg podejmowac systemowe
aktywnosci, wpisywac w swoje strategie inicjatywy nakierowane na
witgczenie i integracie, tworzyc¢ dobre warunki do osiedlania sie i rozwijania
dziatalnosc osob z doswiadczeniem migracji, moga wiele zyskac na
naptywie nowych mieszkancow i mieszkanek. Jakosc zycia wszystkich
mieszkancow w sprawnie zarzgdzanej zroznicowanej Spotecznosci
bedzie lepsza, konfliktow i obaw bedzie mniej, poczucia wspolnoty

| przynaleznosci - wiecej.

Konieczne jest nie tylko skuteczne realizowanie lokalnych polityk, ale
takze reagowanie na obawy i wyzwania danej spotecznosci. Ona

takze musi przyzwyczaic sie do nowej sytuaciji, ktora wydarzyta sie

w stosunkowo niedtugim okresie. Komunikacja kierowana do miejscowe;j
spotecznosci, mowienie o korzysciach ptyngcych z obecnosci migrantow

I migrantek, inicjowanie okazji do spotkania, eliminowanie trudnosci i barier
w komunikacji to dziatania, ktére powinny realizowac¢ samorzagdy, chcac
Swiadomie wyjs¢ naprzeciw zmianie, jakiej obecnie doswiadczamy.

W dostepie do ustug publicznych niezwykle wazne sg postawy 0sob

je swiadczgcych - ich otwartosc i chec porozumienia mogg znacznie
usprawnic proces korzystania z nich osobom, ktore nie orientujg sie

w polskim systemie i jego dziataniu (np. zapisy do lekarzy specjalistow,
zasady udzielania zasitkow itp.). Tej otwartosci sprzyja przygotowanie

do pracy i obstugi cudzoziemcow poprzez odpowiednie szkolenia np.

z zakresu roznic kulturowych i uwrazliwiajgce na te roznice. Dostepnosc
jest budowana rowniez poprzez zatrudnianie na stanowiska obstugi
klienta osob odmiennych kulturowo, dajgc szanse, aby ta odmiennosc byta
widoczna dla klientow, np. kolor skory, ubior pracownika.

Migranci i migrantki, ktorzy mieszkajg w Polsce, powinni miec rowniez
mozliwosc korzystania z oferty instytucii kultury, ktéra bedzie dla nich
dostepna jezykowo i kosztowo (uwzgledniajgc osoby, ktore sg w trudnej
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sytuacji materialnej). Niezbedne jest takze, aby instytucje podejmowaty wysitek
zwigzany z docieraniem do lokalnej spotecznosci migranckiej, czyli tworzyty
komunikaty promocyjne z myslg o tej spotecznosci i korzystaty z kanatow
promocyjnych, ktore do niej docierajg, zachecaty do bycia gospodarzami
lub wspottworcami wydarzen, zapewniaty ttumaczenie lub mozliwosc
skorzystania ze swojej oferty rowniez osobom, ktore nie znajg polskiego.

Tworzenie warunkow, w ktorych osoby z doswiadczeniem migracji -
zarowno dobrowolnej, jak i przymusowej - bedg mogty mieszkac, pracowac,
uczyc sie i rozwijac swoj potencjat, nie doswiadczajgc wykluczenia,
wymaga dziatan i inicjatyw zaréwno na poziomie systemowym (co

jest poza zasiegiem samorzadu i instytucji lokalnych), jak i lokalnym -
uwzgledniajgcym miejscowg specyfike i zroznicowanie spotecznosci
migranckiej oraz jej potrzeb.

Integracja oznacza, ze obie strony relacji cos do niej wnoszg i wspolnie
ksztattujg lokalng spotecznosc. Te procesy sg widoczne coraz wyrazniej,
odkad 0sob z doswiadczeniem migracji pojawito sie znacznie wiecej, niz
miato to miejsce przed rozpoczeciem petnoskalowej wojny w Ukrainie

w 2022 roku. Wazne jest jednak swiadome tworzenie warunkow do
integracji spotecznej, tak aby z sukcesem przejsc¢ od pomagania (w 2022
roku zaangazowato sie w nie bardzo wiele 0séb) do wspottworzenia
lokalnej spotecznosci, opartej o rowny wktad wszystkich mieszkajgcych
w danym miejscu 0sob.

Co na poziomie lokalnym wspiera integracje miedzykulturowg?

O integracji mozna mowic, gdy migrantki i migranci zaczynajg aktywnie
witgczac sie w lokalne dziatania i podejmujg sie petnienia roznych funkcji -
np. w samorzgdzie szkolnym, trojce klasowej, wspolnocie mieszkaniowe;.
A takze angazowac sie w aktywnosci spoteczne i brac udziat w réznych
inicjatywach zwigzanych z ich zainteresowaniami lub kompetencjami.

Ponizej przyktady wzmacniania integracji lokalnej, ktore dobrze zadziataty
w naszych trzech gminach:
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Wspieranie osob migranckich w nauce jezyka polskiego
- zarowno dorostych (np. w osrodkach kultury, we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi), jak i dzieci
(w szkotach i w formie edukacji nieformalnej).

Wsparcie dla 0sob pracujgcych w instytucjach publicznych,
w obszarze komunikacji z osobami migranckimi, ktore

nie znajg jezyka polskiego - na przyktad umozliwienie
skorzystania z ttumaczenia i mediacji miedzykulturowe;

W razie potrzeby, przygotowanie i udostepnianie
materiatow informacyjnych w réznych jezykach.

Dziatania edukacyjne i informacyjne skierowane do
migrantow i migrantek wyjasniajgce, w jaki sposob
funkcjonujg ustugi publiczne w Polsce, i w jakim trybie
zatatwia sie sprawy w poszczegolnych instytucjach.

Angazowanie spotecznosci polskiej i 0sob z doswiadczeniem
migracji we wspolne aktywnosci, oparte na obustronnym

i rownym wktadzie (wymiana kulturowa, zaangazowanie

W przygotowanie i realizacje wydarzen oraz tworzenie
przestrzeni dla osob migranckich do bycia ich gospodarzem).

W tym obszarze szczegolnie istotna jest symetria dziatar oraz wymiana
pomiedzy nowo przybytymi a dotychczasowymi mieszkancami

I mieszkankami. Przy zapraszaniu osob migranckich do udziatu

W organizacji wydarzen warto uwzglednic ich zwyczaje i tradycje.

Dobrym pomystem moze byc zaproszenie do konkretnych aktywnosci,

np. do przygotowania dodatkowych stoisk zwigzanych z dang kulturg

lub poprowadzenia zajec zwigzanych z dang tradycjg, jednak nie tylko.
Migranci nie powinni by¢ zapraszani jedynie do prezentowania elementow
kultury pochodzenia - ich udziat i zaangazowanie w lokalne inicjatywy
moze obejmowac takie same zadania, jakie realizujg osoby zajmujgce sie
na przyktad przygotowaniem organizacji wydarzen.

78



79 Dobre praktyki

Migranci i migrantki nie zawsze bedg gotowi opowiadac tylko o swojej
kulturze czy doswiadczeniu - mogg chcie¢ wnosic wktad zwigzany z ich
roznorodnymi zainteresowaniami, umiejetnosciami i talentami.

Wazne jest takze, aby zadbac o formutowanie zaproszen na imprezy

w jezyku, ktorym sie postugujg. Chodzi o to, by te osoby nie tylko
dowiedziaty sie o ofercie kulturalnej w danej miejscowosci, ale i miaty
Swiadomosc, ze sg rownie mile widziane, co polscy mieszkancy i mieszkanki.

Wspotpraca i wzajemna widocznos¢ réznych instytucii.

Osoby z doswiadczeniem migracji korzystajg z rozmaitych ustug, pojawiajg
sie w polu widzenia wielu instytucji i podmiotow spotecznych. Wspotpraca,
wymiana informacji o potrzebach spotecznosci migranckiej, dzielenie sie
swoimi doswiadczeniami i zasobami, sg warunkami skutecznej realizacji
polityk oraz dziatan wtgczajgcych.

Wiele samorzgdow doswiadczyto efektywnej wspotpracy podmiotow
publicznych i spotecznych przy okazji dziatar pomocowych, szczegolnie
w 2022 roku, kiedy udato sie zorganizowac oficjalne i nieoficjalne zespoty
robocze. Zbudowane w ten sposob kontakty i rozwiniete umiejetnosci
warto wykorzystac i budowac na tym potencjale dalszg wspotprace, ktorej
celem bedzie tworzenie srodowiska wtgczajgcego i wspierajgcego lokalng
spotecznosc migrancka.

W obecnej sytuacji w Polsce rosnie potrzeba rozwijania kompetencji
samorzadow w realizowaniu skutecznych dziatan wtgczajgcych. To wtasnie
narzedzia takie jak sieciowanie, wymiana wiedzy i doswiadczen pozwolg

im w szybkim tempie zdobywac potrzebne umiejetnosci i wzajemnie sie od
siebie uczyc.

Przejscie od pomagania do wspotpracy.

Po trwajgcym kilka miesiecy intensywnym wysitku zwigzanym
Z pomaganiem osobom, ktore przyjezdzaty do Polski nierzadko ,z jedna
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walizkg” i potrzebowaty pomocy doraznej, przyszedt czas na dziatania
systemowe, dtugoterminowe i nakierowane na wtgczanie. Postrzeganie
spotecznosci migranckiej jako grupy 0sob potrzebujgcej statego
wsparcia nie jest ani korzystne, ani budujgce. Osoby, ktore zostaty

w Polsce, chcg tutaj normalnie zy¢ - pracowac, uczyc sie i w miare
mozliwosci uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Zmiana charakteru dziatan
- Z pomocowych na witgczajgce - bedzie wspierata ich integracje. Pozwoli
takze pokazac polskiemu spoteczenstwu, ze osoby, ktore zamieszkaty

w kraju to nie tylko grupa wymagajgca pomocy, ale moggca tez wniesc
wartosciowy wktad w funkcjonowanie lokalnej spotecznosci, o ile dostanie
takg mozliwosc.

Dostrzeganie i docenianie réznorodnosci.

W 2022 roku do Polski przyjechata ogromna liczba osob z Ukrainy, co
powoduje, ze tatwo zapomniec o tym, ze nie jest to jedyna grupa osob

z doswiadczeniem migracji mieszkajgca w Polsce. Poza nig sg takze

osoby (w tym z doswiadczeniem uchodzstwa) z Biatorusi, Rosji, Gruzj,
Motdawii, Wietnamu, Indii i innych krajow. Jednoczesnie osoby, ktore
przyjechaty z Ukrainy, takze nie stanowig jednolitej grupy, a miedzy nowo
przybytymi pochodzgcymi z roznych czesci tego kraju nierzadko dochodzi
do konfliktow i napiec - na przyktad pomiedzy osobami z Ukrainy, ktore
postugujg sie na co dzien jezykiem rosyjskim i tymi, ktore mowig po
ukrainsku.

Nieporozumienia zdarzajg sie takze miedzy osobami, ktore zamieszkaty

w Polsce przed 2022 rokiem a tymi, ktore przyjechaty w oparciu o regulacje
prawne wprowadzone w marcu 2022 roku. Grupa, ktéra mieszkata w Polsce
przed wybuchem petnoskalowej wojny, nieraz wskazuje, ze nie miata
takiego samego wsparcia jak osoby, ktore przyjechaty pozniej, i uwaza to
za niesprawiedliwe.

Dostrzeganie tej roznorodnosci oraz wynikajgcych z niej konsekwencji
I wyzwan jest wazne - pozwala unikac nieumysinego powodowania
konfliktow, o ktorych mowa powyzej. Umozliwia takze lepsze zrozumienie
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roznych potrzeb i sytuacji 0sob, ktore przyjechaty do Polski, oraz lepsze
dostosowanie kierowanych do nich dziatan.

Dla zarzgdzania roznorodnoscig szczegolnie wartosciowe moze byc
witgczanie w dziatania osob z doswiadczeniem migracji, ktore pomoga
W zrozumieniu tych réznic, przy czym trzeba pamietac, aby w miare
mozliwosci wtgczac 0soby reprezentujgce rézne grupy migranckie

lub przynajmniej dbac o uwzglednianie wielu perspektyw przy okazji
planowania dziatan.

Angazowanie spotecznosci migranckiej w aktywnosci lokalne
- jak skutecznie zapraszac?

We wszystkich gminach biorgcych udziat w projekcie (Podkowa Lesna,
Izabelin i Marki) organizuje sie wydarzenia, na ktore zaprasza sie takze
migrantki i migrantow. Doswiadczenia gmin pokazujg, ze zachecenie tych
0s0b do udziatu, a takze zaangazowanie w ich wspottworzenie, wymaga
przemyslanej komunikacji.

Zdaniem Marii Konarzewskiej z Marek kluczem do powodzenia jest przekaz
(takze w innych jezykach - np. ukrairskim, rosyjskim), ktéry jasno okresli, ze
migrantki i migranci sg mile widziani. Przy czym nie nalezy podkreslac, ze
S to wydarzenia kierowane specjalnie do nich. Wedtug niej osoby te nie
chca byc stawiane w centrum uwagi - chcg uczestniczyc w wydarzeniach
jak wszyscy mieszkancy i mieszkanki danej miejscowosci, a nie jako grupa
wymagajgca szczegolnego traktowania.

Planujgc wspolne dziatania warto zwrocic uwage na dobor formy, ktora
umozliwi zaangazowanie sie nawet bez dobrej znajomosci jezyka polskiego
- to moga byc¢ aktywnosci manualne (plastyczne), grywalizacja, aktywnosci
sportowe, artystyczne, przygotowywanie potraw. Podobne doswiadczenia
z Podkowy Lesnej ma Elmira Abasbekova - dobra jest kazda okazja do
spotkania i wspolnego zrobienia czegos, co jest namacalne. Korzystne jest
takze zaangazowanie ludzi do regularnych aktywnosci, co bardziej sprzyja
budowaniu trwatych relaciji.
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Dobrg praktykg jest zapraszanie lokalnej spotecznosci, takze migrantow

i migrantek, do wspottworzenia wydarzen, na przyktad gdy ich inicjatorem
sg inne podmioty - np. organizacje pozarzagdowe. Wspotudziat w tworzeniu
wydarzen moze polegac na przygotowaniu i prowadzeniu aktywnosci przez
osoby z doswiadczeniem migracji, szczegolnie takich, ktore bedg ciekawe
dla polskiej spotecznosci i pozwolg na rozmowe lub dziatania, np. wspolne
gotowanie lub aktywnosci plastyczne, ktore moga, choc nie musza,
nawigzywac do zwyczajow z krajow pochodzenia.

Jednoczesnie warto zwracac uwage, aby osoby z doswiadczeniem

migracji mogty samodzielnie decydowac i proponowac, w jaki sposob chcg
angazowac sie w takie wydarzenia - moze okazac sie, ze nie wszyscy

chca skupiac sie na przyblizaniu kultury krajow pochodzenia i moga lepiej
odnalezc¢ sie w innych zadaniach, takze organizacyjnych czy technicznych,
zwigzanych z logistykg wydarzen.
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Warto stworzyc przestrzen do tego, aby osoby migranckie mogty
samodzielnie tworzyc i zapraszac spotecznosc lokalng na swoje
wydarzenia. To daje ogromne poczucie sprawczosci. Pozwala na
wykazanie sie kreatywnoscig, odkrywanie i rozwijanie nowych zasobow
oraz sprawdzanie sie w nowych rolach, czesto innych niz te zwigzane

z codzienng praca. Organizujgc wydarzenie osoby migranckie moga przyjac
role organizatora czy lidera, co jest wzmacniajgce i daje odskocznie od
obecnie wykonywanej pracy - czesto innej i ponizej kwalifikacji w stosunku
do tej, ktorg wykonywali w kraju pochodzenia.

Doswiadczenie gmin pokazuje tez, ze polska spotecznosc jest
zainteresowana poznawaniem kultur i historii innych krajow. Chetnie
probujemy nowych potraw, ale tez uczymy sie o miejscach, z ktorych
pochodzg migranci i migrantki. Przyktadem jest wyktad Aleksandra
Strojnego pt. Nie tylko geopolityka i wojna - wyktad o Ukrainie,
zorganizowany w Centrum Kultury Izabelin w 2022 roku. Na to wydarzenie
przyszto okoto osiemdziesieciu 0sob, w wiekszosci Polakow i Polek, ktorzy
PO wyktadzie chetnie angazowali sie w rozmowy na tematy geopolityczne,
jak izwigzane z kulturg, kuchnig i codziennym zyciem w Ukrainie.

Duzym wsparciem w dotarciu do spotecznosci migranckiej sg sami
migranci i migrantki, ktorzy wspotpracujg z roznymi instytucjami -
osrodkami kultury, gminami, organizacjami pozarzgdowymi i szkotami,

a jednoczesnie majg relacje w spotecznosci migranckiej w danej
miejscowosci. Czesto te osoby sg ,tgcznikami” pomiedzy instytucja

a publicznoscig. Ogromne znaczenie takiej wspotpracy podkreslajg
Krystyna Bochenska i Daria Kuzniecow-Dudko z Centrum Kultury Izabelin,
w ktorym przez ponad pottora roku zatrudniona byta Juliana Voitiv
petnigca role tgczniczki miedzy izabelinskimi instytucjami a spotecznosciag
migrancka z Ukrainy. Mozna byto spotkac jg codziennie w Centrum Kultury
Izabelin, gdzie petnita dyzur przez cztery godziny dziennie. Osoby z Ukrainy
mogty uzyskac od niej informacje i wskazowki zwigzane z organizacjg zycia
w Polsce oraz ofertg Centrum Kultury Izabelin dla migrantow i migrantek,
ktorzy mieszkali na terenie gminy.



Dobre praktyki 84

Podobne doswiadczenie ma Centrum Kultury i Inicjatyw Obywatelskich

w Podkowie Lesnej, gdzie dziatania komunikacyjne zwigzane

Z zapraszaniem spotecznosci migranckiej wspierata wolontariuszka,

ktora przyjechata do Podkowy w 2022 roku. Do czasu jej wyjazdu

z Polski, prowadzita ukrainskojezyczng grupe na komunikatorze, ktore
przekazywata zaproszenia do korzystania z oferty CKilO i sciggata w ten
Sposob publicznosc migrancka. Po jej wyjezdzie brakuje osoby, ktora
bytaby w stanie prowadzi¢ komunikacje w jezyku ukrairskim lub rosyjskim;
wyraznie daje sie zauwazyc, ze te 0soby obecnie nie korzystajg z oferty
osrodka.

Skuteczne angazowanie migrantow i mieszkanek w korzystanie
| wspottworzenie lokalnych wydarzen wymaga:

oferty, ktora jest kierowana do wszystkich osob
mieszkajgcych w danej miejscowosci, uwzgledniajgce;
elementy edukacji miedzykulturowej lub pozwalajgce
migrantom i migrantkom na aktywny wktad w jej tworzenie;

organizacji wydarzen sprzyjajgcych dwustronnej wymianie
kulturowej i wzajemnemu poznawaniu kultury, historii i zwyczajow;

angazowanie (w tym zatrudnianie) oséb z doswiadczeniem
migracyjnym w dziatania instytucji i organizacji, co pomaga
w lepszym docieraniu z komunikacjg do spotecznosci migranckiej.

Na skuteczne odnalezienie sie w nowym kraju, zwtaszcza w sytuaciji
migracji nieplanowanej, ma wptyw wiele czynnikow. Niektore z nich, jesli nie
s spetnione, moga w znacznym stopniu utrudniac osobom migranckim
integracje ze spotecznoscig lokalng. Realizacja dziatan nakierowanych

na eliminacje tych czynnikdw moze wspierac efektywniejszg integracje

| podnosic jakosc zycia tych osob.
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Czynniki, ktore moga utrudniac integracje:

Samodzielna opieka nad matymi dzie¢mi i potencjalna trudnos¢
w taczeniu opieki z pracg zawodows.

Po rozpoczeciu wojny w Ukrainie w 2022 roku do Polski przyjechato wiele
kobiet z dzie¢mi, podczas gdy ich partnerzy najczesciej nie mogli opuscic
Ukrainy. Czesc z tych kobiet nie miata na miejscu rodziny, ktora mogta
pomaoc w opiece nad matymi dziecmi. W sytuacii braku sieci wsparcia
spotecznego (rodziny, przyjaciot) na miejscu, tgczenie pracy zawodowe;
z opiekg moze byc szczegolnie trudne, nawet jesli dzieci chodzg juz do
szkoty lub przedszkola.

Trudne doswiadczenia zwigzane z przymusowa migracjg, w tym
trauma (zwigzana z przebywaniem na terenie objetym dziataniami
wojennymi lub niebezpieczng podréza - ucieczka; dotyczy to nie
tylko osdb z Ukrainy, ale takze uchodzcoéw i uchodzczyn z innych
rejonow swiata).

W przypadku 0sob, ktore zmagajg sie trauma, podjecie wysitku organizacii
ZyCia w nowym miejscu i integracji z lokalng spotecznoscig moze byc
niemozliwe do czasu poprawy stanu ich zdrowia psychicznego.

Zycie w stanie zawieszenia zwigzane z trudnosciami w odnalezieniu
sie w sytuacji migracji i jednoczesnym brakiem perspektywy na
bezpieczny powrot do domu.

Ten stan powoduje, ze czesc¢ 0sOb wybiera strategie przeczekania:

nie zaczyna aktywnosci zwigzanych z organizacjg zycia w Polsce,
jednoczesnie nie majgc wiedzy, kiedy mozliwy bedzie powrot do domu.
Wiele z osob nie podejmuje pracy, zyjgc w oparciu o dziatania pomocowe.
Bywa, ze takie osoby nie zawsze dbajg o to, aby ich dzieci uczeszczaty
do polskiej szkoty, bo nie wigzg przysztosci z Polskg, co w dtuzszej
perspektywie jest dla dzieci i mtodziezy niekorzystne.
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Trudna lub niestabilna sytuacja rodzinna (np. uzaleznienia, przemoc,
ktopoty ze zdrowiem lub niepetnosprawnosci).

Warto zwrdcic uwage na to, ze w momencie, kiedy takie trudnosci
dodatkowo tgczg sie z przymusowg migracjg, 0soby ich doswiadczajgce sg
szczegolnie narazone na wykluczenie. W stosunku do rodzin znajdujgcych
sie w podobnej sytuacji powinno sie kierowac dziatania z obszaru

pPOMOCY spotecznej ze szczegolng uwaznoscig, uwzgledniajgc takze
mozliwosc realizowania interwencji i wsparcia tych osob w zakresie jezyka
(korzystanie z ttumaczen oraz mediacji miedzykulturowe)).

Trudne doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z ustug publicznych
lub podejmowaniem pracy.

W sytuacjach, kiedy osoby doswiadczyty dyskryminacji, duzych trudnosci
w dostepie do ustug (ktore mogty wynikac z réznych czynnikow,
niekoniecznie intencjonalnego utrudniania tego dostepu) lub miaty zte
doswiadczenia zwigzane np. z oferowaniem nieuczciwych warunkow
pracy, integracja jest trudniejsza, a zatatwianie spraw zyciowych bgdz
podejmowanie pracy wigze sie z dodatkowym stresem.

Fundacja Polskie Forum Migracyjne swiadczy
bezptatng pomoc psychologiczng dla dorostych
i dzieci.

Zapisy do psychologow i psycholozek: +48 692 913 993
lub: zapisy@forummigracyjne.org

Osoby, ktore udzielajg informacji dotyczgcych zapisow na
wydarzenia i konsultacje specjalistyczne, postugujg sie
jezykami: polskim, angielskim, ukrainskim, rosyjskim,
biatoruskim i gruzinskim.
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Obszar wsparcia w trudnych sytuacjach zyciowych - praca socjalna
Z migrantami i migrantkami

Wsrod migrantow i migrantek, tak samo jak w catym spoteczenstwie,

sg osoby i rodziny, ktore potrzebujg wsparcia w trudnych sytuacjach
zyciowych, takich jak: choroby i niepetnosprawnosci, uzaleznienia,
doswiadczanie przemocy, koniecznosc¢ sprawowania opieki nad osobami
zaleznymi.

Koniecznym warunkiem skutecznej pracy socjalnej jest porozumiewanie
sie ze wspieranymi osobami i budowanie zaufania oraz relacji, w oparciu

0 ktérg mozna pracowac dtugofalowo. Dostrzegajac te potrzebe, Osrodek
Pomocy Spotecznej w Markach w marcu 2021 roku zatrudnit Olene Rafalik -
doswiadczong w pracy socjalnej psycholozke pochodzacg z Ukrainy. Olena
w kazdy wtorek petni w Osrodku Pomocy Spotecznej catodzienne dyzury.
Wspotpracuje z zespotem osrodka, w razie potrzeby wspierajgc innych
pracownikow i pracowniczki, kiedy konieczne jest ttumaczenie lub mediacja
miedzykulturowa. Udziela rowniez porad psychologicznych oraz porad
socjalnych, a z niektorymi klientami i klientkami pracuje dtugoterminowo.
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Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS) w Markach aktywnie wspotpracuje

z gming, policjg i lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi, ktore wspierajg
migrantow i migrantki. Dzieki temu w przypadku, kiedy potrzebna jest

praca socjalna i pomoc konkretnym osobom lub rodzinom, mozliwa

jest sprawna wymiana informacji i skierowanie potrzebujgcych osob do
odpowiedniego OPS-u. Jest to istotne, gdy ludzie sg w szczegolnie trudne;
sytuacji zyciowej, a jednoczesnie nie znajg systemu wsparcia spotecznego
w Polsce. W Markach specjalisci i specjalistki dziatajgcy na rzecz osob

z doswiadczeniem migracji znajg sie i wiedzg, ze mogg skontaktowac

sie z OPS-em i Olena. Dzieki temu potrzebujgcy wsparcia mieszkancy

I mieszkanki miasta - migranci i migrantki - mogg je szybko uzyskac, ico dla
nich wazne, porozmawiac o swojej trudnej sytuacji we wtasnym jezykus.

Migranci i migrantki nie zawsze majg wiedze o tym, w jakich sprawach

i gdzie mogg zwrdcic sie 0 pomoc. Maria Konarzewska zwraca uwage, ze
nie dla kazdego proszenie o pomoc jest tatwe, zwtaszcza jesli osoby
doswiadczajg trudnosci, ale nie sg w krytycznie ztej, w ich ocenie, sytuacji.
Z jej doswiadczenia wynika, ze wazne jest utrzymywanie kontaktu

z migrantami i migrantkami przy roznych okazjach, np. kiedy biorg udziat

w lokalnych wydarzeniach lub w kontaktach rodzicow ze szkota. To

w zwyktych rozmowach mozna, jesli jest taka potrzeba, przekazac wazne
informacje o tym, jakie ustugi spoteczne, takze te swiadczone przez OPS,
sg dla nich dostepne i co nalezy zrobic, aby moc z nich skorzystac.

Z kolei pani Anita Fieducik ze szkoty w Izabelinie zwraca uwagg, ze
obserwowanie, co dzieje sie U dzieci i sprawdzanie, jakie sg przyczyny
dtuzszych nieobecnosci w szkole, takze pozwala szybko zorientowac sie

$Zatrudnienie specjalistow z doswiadczeniem migracji w instytucjach samorzgdowych
jest dobrg praktyka, ale potrzebujg one przygotowania - zdobywaty kompetencije
zawodowe w innym kraju, innym systemie wsparcia i w ramach innych regulacji prawnych.
Zatrudniane osoby migranckie potrzebujg wiec wprowadzenia w polskie realia prawne

i kulturowe, aby mogty jakosciowo wypetniac obowigzki. Z doswiadczenia wiemy tez,

ze przyjecie do pracy osoby z doswiadczeniem migracji wymaga budowania relaci
miedzykulturowych i Swiadomosci o roznorodnosci kulturowej w ramach zatrudniajgcej
instytucii.
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w sytuacji, kiedy ich rodzina mierzy sie z roznymi trudnosciami i potrzebuje
wsparcia.

Praktyki, zapewniajgce wiekszg efektywnosc pracy socjalnej z migrantami
I migrantkami:

korzystanie przez instytucje pomocowe ze wsparcia
osoby, ktora jest w stanie porozumiec sie z migrantami

I migrantkami w ich jezyku oraz rozumie kontekst kulturowy
| moze wspierac zespot instytucji w pracy z dang grupg;

wspoOtpraca i wymiana informacji o osobach, ktore mogg
potrzebowac wsparcia, pomiedzy roznymi podmiotami
| organizacjami pracujgcymi ze spotecznoscig migrancks;

obserwacja, jak funkcjonujg osoby z doswiadczeniem
migracji, uwaznosc na ich sytuacje zyciowa i mozliwe
trudnosci, ktorych mogg doswiadczac; w uzasadnionych
przypadkach - przekazywanie im informacji 0 mozliwosci
skorzystania z réznych ustug spotecznych.

Fundacja PFM w 2023 roku wydata obszerng publikacje_.Jestem Mama

w Polsce” - zbior informacji dla mam matych dzieci oraz dla kobiet w cigzy.
Mozna znalez¢ w niej m.in. wskazowki dotyczgce cigzy, porodu, placowek
medycznych, opieki okotoporodowej, szkot rodzenia lub innego wsparcia,
z ktorego mogg skorzystac migrantki. Poradnik dostepny w roznych

wersjach jezykowych.

Warto tez zajrze¢ do poradnika skierowanego do osob migranckich
Z niepetnosprawnosciami, ktory mozna pobrac tutaj oraz do poradnika
opisujgcego dziatanie stuzby zdrowia w Polsce - do pobrania tutaj.



https://forummigracyjne.org/npub/jestem-mama-w-polsce--informator-dla-migrantek-ktore-oczekuja-dziecka-w-polsce--w-jezykach-ukrainskim-rosyjskim-i-angiel
https://forummigracyjne.org/npub/jestem-mama-w-polsce--informator-dla-migrantek-ktore-oczekuja-dziecka-w-polsce--w-jezykach-ukrainskim-rosyjskim-i-angiel
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2022/12/3214.pdf
https://forummigracyjne.org/wp-content/uploads/2023/02/3154.pdf
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Obszar przeciwdziatania zachowaniom dyskryminacyjnym
i reagowanie na nie

Warto wczesniej zapobiegac dyskryminacji, niz pozniej reagowac na
jej przejawy. Konieczne jest takze zwracanie uwagi na zachowania
dyskryminacyjne, ktore moga pojawiac sie rowniez ze strony 0sob
migranckich. Migranci i migrantki sami majg zréznicowane postawy wobec
innych i takze mogg wykazywac rozne, rowniez negatywne zachowania
- zarowno w stosunku do spotecznosci polskiej, jak i do innych osob
z doswiadczeniem migracji (z tego samego lub innych kregow kulturowych).

Dziatania edukacyjne, promowanie postawy otwartosci i nauka
stanowczego reagowania na wszelkie negatywne zachowania - bez
wzgledu na to, kto i do kogo je kieruje - to zadanie zaréwno dla szkot, jak
I osrodkow kultury, a takze organow samorzgdowych i innych instytucji
publicznych.

Przeciwdziatanie dyskryminacji i reagowanie na pojawiajgce sie konflikty
wymaga zrozumienia przyczyn negatywnych zachowan. Zdarza sie, ze
nieswiadomie, majgc dobre intencje, mozna sprawic, ze 0soby poczujg sie
wykluczone. W dziataniach na rzecz migrantow i migrantek nalezy zwracac
uwage na to, czy planowane i realizowane aktywnosci nie spowodujg
niezgody lub niecheci wewnatrz srodowiska migranckiego, ktore jest
bardzo roznorodne.

Martyna kukaszewska z Fundacji dla Wolnosci i Eimira Abasbekova,
asystentka miedzykulturowa, zwracajg uwage na to, jak istotne jest rowne
traktowanie wszystkich osob z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa.
Obie realizujg dziatania w Osrodku dla Cudzoziemcow w Debaku-Podkowie
Lesnej. Zaobserwowaty negatywny wptyw na relacje miedzy roznymi
grupami mieszkajgcymi w osrodku z powodu tego, ze pomoc kierowana
byta tylko do wybranych grup (np. tylko do osob z Afganistanu, potem tylko
do 0sob z Ukrainy).

Wazne jest, aby pamietac, ze w Polsce przebywajg ludzie pochodzgcy
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zroznych miejsc, a ich sytuacja zyciowa i doswiadczenia moga byc
moze rozne, ale rownie trudne. Osoby zajmujgce sie dziataniamina
rzecz migrantow i migrantek, a takze ksztattowaniem lokalnych polityk
migracyjnych, powinny zwracac uwage, aby w komunikacji uwzgledniac
réznorodnosc spotecznosci migranckie).

Warto takze odnotowac, ze przed 2022 rokiem w polskich szkotach

uczyta sie juz duza liczba ukrainskich dzieci, ktore miaty przed sobg
podobne wyzwania, co ich rowiesnicy, ktorzy przyjechali juz po wybuchu
petnoskalowej wojny. Te dzieci obserwowaty, jakg uwage poswiecano
nowo przybytym i dostrzegaty réznice w stosunku do swojego osobistego
doswiadczenia. Na przyktad dzieci, ktore przyjechaty do Polski w 2022 roku,
otrzymywaty darmowe wyprawki, positki czy inne formy wsparcia, takie jak
bezptatne zajecia i wycieczki do osrodkow kultury. Czesc¢ dzieci ukrainskich,
ktore byty w szkotach juz wczesniej, traktowato taki stan rzeczy jako
niesprawiedliwosc. Zdarzato sie takze, ze z poczucia krzywdy i nierownego
traktowania mniej chetnie integrowaty sie z nowymi kolegami i kolezankami
z Ukrainy.

Napiecie pomiedzy migrantami i migrantkami z Ukrainy narastato takze
wokot rodzimego jezyka, ktorym postuguijg sie na co dzien. Czesc¢ osob
ze wschodniej Ukrainy mowi po rosyjsku. Osoby pochodzgce z zachodniej
czesci kraju czesto mowig na co dzien po ukrainsku. Animozje miedzy
dzie¢mi (obserwujemy je tez wsrdd dorostych) w zwigzku z jezykiem
komunikacji byty wsrod dzieci dosc czeste.

Dobrg praktykg wspierajgcg integracje dzieci, ktora sprawdzita sie w szkole
w [zabelinie byty warsztaty prowadzone przez psycholozke z Polskiego
Forum Migracyjnego, Julie Walatek, skierowane do wszystkich dzieci

z Ukrainy, uczacych sie w szkole (nie tylko tych przybytych w 2022 roku).
Warsztaty miaty charakter integracyjny i wzmacniajgcy. Byty okazjg do
lepszego poznania sie 0sob z réznych klas. Dzieci byty zadowolone i pytaty
o ich kontynuacje. W ocenie dyrekcji warsztaty dodaty dzieciom pewnosci
siebie i wzmocnity je. Pani dyrektor obserwuje takze, ze ukrainscy
uczniowie i uczennice chetniej spotykajg sie we wspolnym miejscu, jakim
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jest biblioteka, gdzie majg do dyspozycji przyjemng przestrzen, w ktorej
Mogg spedzic czas i rozmawiac.

Elmira Abasbekova zwraca uwage na wazng kwestie zwigzang

z zapobieganiem dyskryminacji i zachowan negatywnych - monitorowanie
pracy 0sob majgcych pod opiekg rézne grupy migranckie i uchodzcze.
Czesc takich pracownikow i pracowniczek ma za sobg wtasne trudne
doswiadczenia. Dla nich zajecie, ktore polega na wspieraniu innych, moze
byC zbyt obcigzajgce. To z kolei moze negatywnie przektadac sie na jakosc
pracy.

Monitorowanie, zapewnienie niezbednego wsparcia psychologicznego,

ale tez okreslenie jasnych zasad udzielania pomocy bedzie zapobiegato
mozliwym negatywnym zachowaniom. Przyktadem takich sytuacji moze
by¢ wyrazanie dyskryminujgcych poglagdow na temat innych grup lub
odmowa rozmowy po rosyjsku, nawet jesli osoba, ktora zwraca sie 0 pomoc,
postuguje sie tylko tym jezykiem.

Martyna kukaszewska podkresla, ze profesjonalne wspieranie osob

z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa wymaga przygotowania

do tej pracy oraz korzystania z superwizji, a w razie potrzeby takze
zindywidualnej pracy z terapeutg lub terapeutks. Na podobng potrzebe
zwraca uwage Beata Brysiak, prowadzgca przez pottora roku hotel dla
0sob z Ukrainy - ,Przystan Nadzieja” w Markach. Codzienne wspieranie
0s0b, ktore korzystajg z hotelu, jest bardzo wymagajgcg i obcigzajgca
psychicznie pracg. Mozliwos¢ wspotpracy z zespotem specjalistow

i specjalistek oraz skorzystania z superwizji jest jej zdaniem bardzo
potrzebna osobom prowadzgcym dziatania pomocowe.

Kluczowe obszary dla przeciwdziatania wykluczeniu i integracji
migrantek i migrantow

Na podstawie rozmow o tym, jak rozumiemy brak wykluczenia oraz
integracje, mozna wskazac obszary kluczowe dla skutecznego wtgczania
0s0b z doswiadczeniem migraciji w spotecznosc lokalna:
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Rowne traktowanie 0sob pochodzacych z réznych
krajow - kierowanie pomocy i wsparcia do 0sob, ktore ich
potrzebujg, bez wzgledu na to, z jakiego kraju pochodza.

Profesjonalne przygotowanie osob prowadzgcych dziatania
wspierajgce migrantow i migrantki, a takze zapewnienie

im mozliwosci korzystania z regularnej superwizji

| W razie potrzeby wsparcia psychologicznego.

Przeciwdziatanie zachowaniom negatywnym
| dyskryminacyjnym - zarbwno ze strony spotecznosci polskie,
jakii ze strony innych osob z doswiadczeniem migracji.

Budowanie relacji towarzyskich i kolezenskich

(w pracy, w szkole, przy okazji udziatu w roznych
wydarzeniach, mozliwosc korzystania z oferty kulturalnej
i oferty zwigzanej z czasem wolnym).

Dostrzeganie roznorodnosci spotecznosci migranckie]
(rézne pochodzenie, roznice kulturowe oraz
zroznicowana sytuacja zyciowa i doswiadczenia).

Dostep do wiedzy o funkcjonowaniu ustug publicznych w Polsce
| zasad korzystania z nich - m.in. w ochronie zdrowia, w zakresie
Swiadczen socjalnych (szczegolnie wazne dla 0sob, ktére majg
trudng sytuacje zyciowa, np. dla 0sob z niepetnosprawnosciami).
W dalszej kolejnosci takze poznawanie lokalnych zwyczajow

| Spraw zwigzanych z organizacjg zycia, takich jak np. zasady
segregacji smieci, organizacja transportu publicznego.

Orientacja w polskim prawie pracy i funkcjonowaniu rynku
pracy, a takze zwyczajach i kulturze pracy. Pozwala to

Z jednej strony unikac sytuacji, w ktorej migranci i migrantki
moga byc ofiarami naduzyc, a z drugiej sprawia, ze osoby te
lepiej odnajdujg sie w zespotach, do ktorych dotgczaja.
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Mozliwosc skorzystania ze wsparcia spotecznego w miejscu
zamieszkania - przede wszystkim ze strony innych osob

z doswiadczeniem migracji (czasem jest to rodzina lub znajomi,
a czasem obce 0soby pochodzace z tego samego kraju), ktore
moga przekazac podstawowe informacje o zyciu w danym
miescie i w Polsce.

Osoby, ktore majg za sobg doswiadczenie zwigzane

z integracjg, dobrze rozumiejg réznice pomiedzy zyciem

w miejscu pochodzenia a zyciem w Polsce, wiec ich

wsparcie w roli przewodnikow i przewodniczek jest
szczegolnie cenne dla nowo przybytych. Duze znaczenie

ma tez mozliwosc swobodnej rozmowy w swoim jezyku.

Wspieranie przedsiebiorczosci i rozwijanie kompetencii
zawodowych.

W spotecznosci osob migranckich, tak jak w kazdejinnej, sg
ludzie bardziej i mniej przedsiebiorczy. Osoby szczegolnie
aktywne warto angazowac w lokalne dziatania - ich
widocznosc i energia zyciowa, a takze wktad i perspektywa,
ktorg mogg wniesc w rozne inicjatywy, bedzie sprzyjata
integracji catej spotecznosci migranckiej, pomagata
rozwijac jej potencjat i wspierac przedsiebiorczosc.

Warto takze zwrdcic uwage na kwestie, ktore moga utrudniac integracje

| przyczyniac sie do utrzymywania sie trudnej sytuacji zyciowej osob

z doswiadczeniem migracji. Realizacja dziatar nakierowanych na eliminacje
tych czynnikow, moze wspierac efektywniejszg integracje i podnosic
jakosc zycia tych osob.

Wykluczenie moze oznaczac takze, ze 0soby z doswiadczeniem migracii
nie majg mozliwosci wykonywania pracy zgodnej z ich kompetencjami

| kwalifikacjami. Czestym tego powodem jest niewystarczajgca znajomosc
jezyka polskiego. Jednak bywa i tak, ze barierg jest skomplikowany

| kosztowny proces uznawania lub porownywania kwalifikacji i dyplomow
(w zawodach, ktore tego wymagajg - np. nauczycielskich lub medycznych).
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W efekcie wysoko wykwalifikowane osoby, ktore przyjechaty do Polski,

nierzadko wykonujg prace ponizej swoich kompetencji lub nie sg w stanie
znalez¢ zadnego zatrudnienia.
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5. Asystentki miedzykulturowe, nauczycielki
i psycholozki - rozmowy z Marig Konarzewska,
Dorotg Samsonowicz-Kaczmarek oraz notatki
Julii Walatek i Weroniki Bragczek

Rozmowa z Marig Konarzewsk3a, asystentka migedzykulturowg
Jak dtugo mieszka pani w Polsce i czym zajmuje sig na co dzien?

W Polsce mieszkam od 2004 roku. Od czterech lat pracuje w szkole
podstawowej w Markach jako nauczycielka wspotorganizujgca ksztatcenie.
Prowadze tez zajecia polskiego jako jezyka obcego. Od wybuchu wojny

w Ukrainie zajmuje sie migrantami i migrantkami. Najpierw robitam to

w ramach wolontariatu, ale od wrzesnia 2022 roku juz zawodowo - jako
asystentka miedzykulturowa.

Na czym polega ta praca?

Asystentka miedzykulturowa tworzy pomost miedzy szkotg, rodzicami

a dzieckiem. Najwazniejszym elementem tej pracy jest wspieranie
najmtodszych, pomagajgc w ich integracji z nowym srodowiskiem.

Moje zadanie polega na sprawianiu, by dzieci z innych krajow znalazty
akceptacje grupy rowiesniczej. To jest trudne zajecie, a bez odpowiednich
umiejetnosci moze zaszkodzic. Ale to moja pasja i przyjemnosc
jednoczesnie. Chce, zeby dzieci migranckie czuty sie lubiane i chce, zeby
czuty sie czescig spotecznosci. Dzieki temu lepiej bedg sie uczyty oraz
sprawniej pokonywaty rozmaite bariery. Ale zeby to sie udato, trzeba
witgczac je w rozne dziatania, nie wystarczy tylko obecnosc na lekcjach.
Organizuje wiec sporo wydarzen. Ale nie kazda asystentka moze sobie na
to pozwoli¢ - trzeba umiec stawiac sobie granice, zeby sie nie wypalic.

Czy widzi pani rezultaty swojej pracy w porownaniu z zesztym
rokiem?
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Tak. Czuje, ze dzieci lepiej odnajdujg sie w szkolnej spotecznosci. Do tego
stopnia, ze nawet nie chciatam pisac o nich jako o ,dzieciach migranckich’,
kiedy wypetniatam sprawozdanie. Dla mnie one juz sg czescig naszej
szkoty.

Z jakimi problemami przychodza do pani nauczyciele i nauczycielki?

Najczesciej z obawami, ze dziecko nie zda do nastepnej klasy. DziecCi
najpierw odzwyczaity sie od regularnej nauki przez pandemie, potem
przyszta wojna, a w koncu znalazty sie w innym panstwie, w ktorym mowi
sie w obcym jezyku. Ciezko po takich doswiadczeniach wejsc z powrotem
w system edukacji. Wtedy przygotowuije plan wsparcia obu stron. Poza tym
uczniowie i uczennice czesto styszg od rodzicow, ze niedtugo wyjadg -
wtedy zupetnie tracg motywacje, zeby sie uczyc.

Co jest w pani pracy najwiekszym wyzwaniem?

Moze to, ze sama wszystko organizuje? Chociaz jest to moj swiadomy
wybor. A poza tym mam sporg niezaleznosc w dziataniu i dostaje duze
wsparcie od pani dyrektor. Najczesciej trudno mi zdecydowac, ktore

dzieci najbardzie] potrzebujg pomocy. Poza tym nigdy nie wiem, kiedy
dziecko wyjedzie, albo czy zostanie tu na dtuzej. W takiej sytuacji dziatam
troche po omacku: daje mu jakas obietnice, ktorej potem nie moge
dotrzymac. Wiec trudno jest planowac wsparcie. Trzeba wyczuc to szybko
| instynktownie, zeby jak najwiecej 0sob mogto z niego skorzystac.

Czego sig pani nauczyta w dotychczasowej pracy?

Na poczgtku staratam sie organizowac wydarzenia odrebne dla

0sOb migranckich. Potem zauwazytam, ze to raczej dzieli ludzi niz

tgczy. Zaczetam wiec zapraszac wszystkich: migrantow, migrantki

| spotecznosc lokalng. Wtedy ci ostatni zaciekawili sie i chetnie brali udziat
w wydarzeniach integracyjnych.

Co polecitaby pani przysztym asystentkom miedzykulturowym?
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Na pewno bytyby to materiaty, na ktorych mozna pracowac, bo do dzieci
warto przychodzic z czyms konkretnym, to jest dla nich motywujgce. Poza
tym ksigzki, kursy uczenia jezyka polskiego jako obcego - bo wiele 0sob
robi to na wyczucie. Ja akurat dostatam ogromne wsparcie od szkoty,
ktora byta otwarta na moje pomysty i to bardzo mi pomogto. Sporo ludzi
angazuje sie w wolontariat: cata spotecznosc szkolna bierze udziat

w moich wydarzeniach. Dzieki temu moge to wszystko robic.

Osoby, ktore majg zostac asystentkami czesto nie znajg jezyka i mam
poczucie, ze wowczas ta praca staje sie bardzo trudna. Oczywiscie
najwazniejsze jest, zeby sie z dzieckiem dogadac, ale jesli asystentka nie
moze porozumiec sie z nauczycielami i nauczycielkami, to moze powstac
miedzy nimi bariera. Dlatego wydaje mi sig, ze wszystkie asystentki
powinny znac polski. Oprocz tego, trzeba pamietac takze o rodzicach
dziecka - oni rowniez wymagajg wsparcia.

Co daje pani najwiecej satysfakc;ji?

To, ze dzieci czujg sie jak u siebie. I ich usmiech. Tak samo jest, gdy
przychodzisz do kogos w gosci: jesli ta osoba traktuje cie z dystansem, to
czujesz sie niepewnie i chcesz jak najszybciej wyjsc. Ale jesli sprawia, ze
Czujesz sie U niej jak w domu, to chetnie tam zostajesz.

Trauma i jej wptyw na dzieci oraz rodzicow
- zapiski Julii Walatek ze spotkania z rodzicami

Julia Walatek jest psycholozka, wspotpracuje z Fundacjg Polskie Forum
Migracyjne. W ramach projektu Witam Sgsiada! prowadzita warsztaty
integracyjne i wspierajgce dla uczniow i uczennic z doswiadczeniem
migracji oraz spotkanie dla rodzicow o tym, jak mogg wspierac dzieci

w odnalezieniu sie w nowym miejscu i sytuacji.
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Julia podzielita sie swoimi przemysleniami dotyczgcymi pracy z rodzinami
migranckimi, wyniesionymi z tych spotkan.

Tematem spotkania dla rodzicow dzieci migranckich
miata by¢ motywacja dzieci do nauki. Zdarzato sig, ze
dzieci miaty trudnosci w znalezieniu zapatu do pracy
w szkole.

Miato na to wptyw wiele roznych czynnikow. Po
pierwsze, sporo dzieci doswiadczyto traumy
zwigzanej z wojng w Ukrainie. Po przybyciu do Polski
musiaty odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci, caty
czas nosz3c te traume w sobie. Czuty presje ze strony
rodzicow lub szkoty, aby szybko dostosowac sig do
nowego otoczenia.

W podobnej sytuacji znalezli sie rowniez

rodzice. Stresowali sie znalezieniem mieszkania

i pracy w nowym kraju, aby zapewni¢ dzieciom
bezpieczenstwo. Czesto nie mieli w sobie sity na
okazywanie dzieciom innego wsparcia, czujac, ze
skoro dzieci uczeszczaja do szkoty, majg gdzie
mieszkac i co jes¢, to wszystkie ich potrzeby sa
zaspokojone.

ZaczelisSmy wiec rozmawiac o tym, czym

jest zapewnienie dzieciom opieki i poczucia
bezpieczenstwa. Okazato sig, ze to nie tylko
odpowiedz na podstawowe potrzeby, czyli
schronienie i jedzenie, ale rowniez poczucie bycia
stuchanym i rozumianym.

Rodzice czgsto nie wiedzieli, dlaczego dziecko
zaczeto sig inaczej zachowywac: zazwyczaj grzeczne
i ciche, stawato sie impulsywne i wybuchowe.
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ZwracaliSmy uwage na to, ze takie zachowania sa
typowe w przypadku traumy. Funkcje poznawcze
zostajg zaburzone, system nerwowy musi sie wigec
jakos bronic. W ten sposob moga pojawic sie nowe
zachowania, ktore sg po prostu obrong przed
negatywnymi emocjami.

ZastanawialiSmy sig, co mozna zrobi¢, zeby dziecko
,Wrocito do siebie”. SzukaliSmy odpowiedzi na
najtrudniejsze pytania, rozwigzania, ktore pomoga
znalez¢ droge do siebie nawzajem: rodzic-dziecko,
dziecko-rodzic. Najwazniejszy wniosek jest taki,

ze kazdy rodzic stara sig dla swoich dzieci, jak
najlepiej potrafi. Wazne jest jednak, aby zadbac¢
rowniez o siebie, bedac rodzicem - o swoje zdrowie
psychofizyczne, a ponadto by¢ wyrozumiatym wobec
siebie nawzajem, rozmawiac i probowac ustyszec,
zadawac pytania i czeka¢ na odpowiedz, a przede
wszystkim szuka¢ pomocy specjalistycznej, jezeli
taka jest potrzebna.

Polskie Forum Migracyjne przyjmuje zapisy do psycholozek
i psychologow. Na wizyty mozna zapisac¢ sie pod numerem telefonu:

+48 22 255 22 02

Wspieranie siebie nawzajem

W szkole w Izabelinie dyrektorka zauwazyta, ze
dzieci z Ukrainy spedzajg razem mato czasu. Mogto
to wynika¢ m.in. z faktu, ze uruchamiaty mechanizm
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obronny, izolujac sie od siebie. Moze np. nie
chciaty wigcej rozmawiac czy myslec o wojnie, bo
tylko z tym kojarzyt im sig kontakt z rowiesnikami
i rowiesniczkami z Ukrainy. Postanowita wiec
zorganizowac warsztaty integracyjne. Dzigki

nim, dzieci nauczyty sie szukac wsparcia w sobie
nawzajem.

W przypadku pracy z dzie¢mi, bardzo wazne jest,
aby na samym poczatku warsztatow stworzy¢ im
przestrzen, w ktorej beda czuty sie bezpiecznie.
Trzeba wzbudzi¢ ich zaufanie, poniewaz tylko wtedy
sie otworza. Trudno to zbudowac na pojedynczym
spotkaniu. Wazne wigc jest, aby takie dziatania
byty planowane dtugofalowo i regularnie, i wynikaty
z wczesniejszej, wewnetrznej (szkolnej) analizy
potrzeb.

Rozmowa z Dorotg Samsonowicz-Kaczmarek, nauczycielka jezyka
polskiego jako obcego

Czym zajmuje sie pani na co dzien?

Od wielu lat moje zainteresowania i wyksztatcenie koncentrujg sie na
edukaciji. Z zawodu jestem nauczycielkg, mgr filologii klasycznej. Zawsze
lubitam zdobywac wiedze, dlatego po studiach magisterskich poszerzatam
jg na studiach podyplomowych oraz doktoranckich na Uniwersytecie
Warszawskim. Czas nauki byt rowniez czasem publikacji. Opracowatam

i wydatam miedzy innymi podrecznik do nauki jezyka starogreckiego oraz
artykuty dotyczace spotecznych i kulturowych zagadnien nauczania
jezyka tacinskiego.

Umiejetnosc obserwacii, ciekawosc swiata, otwartosc na nowe
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doswiadczenia pomogty mi w podrézach, w dotarciu i poznawaniu szesciu
kontynentow. Najwiekszg pasjg okazata sie afrykanska przyroda, ktorg
poznawatam w Ciggu dziesieciu lat w roznych parkach narodowych
afrykanskiego kontynentu. Swoje peregrynacje podsumowatam
reportazem podrozniczym pod tytutem Big Five.

Studia daty mi mozliwosc¢ pracy w zawodzie nauczyciela - zarowno

w liceum ogolnoksztatcgeym, jak i w szkole wyzszej - mam ponad 21-letni
staz - ale tez przygotowaty mnie do zdobywania doswiadczenia w innych
zawodach. Przez siedem lat pracowatam w departamentach informacii

I komunikacji w Ministerstwie Edukacji Narodowej. Obecnie juz dsmy rok
prowadze dziat marketingu oraz zajmuje sie praktykami, jak i stazami dla
zainteresowanych osob ze szkot technicznych i politechnicznych w firmie
INSTOM sp. z 0.0.

Kiedy rozpoczeta sig pani wspotpraca z Fundacja Polskie Forum
Migracyjne?

Z Fundacjg wspotpracowatam od wrzesnia 2022 do grudnia 2023 roku.
Skad przyjechaty osoby, ktore pani uczyta?

Grupy, ktore uczytam jezyka polskiego byty bardzo roznorodne. Najwiecej
0s0b uczestniczgcych w zajeciach przyjechato z Ukrainy, ale byty tez
osoby z: Czeczenii, Indii, Holandii, Tadzykistanu, Rosji, Zimbabwe, Panamy.
Reprezentowaty rozne zawody - od tych zwigzanych z finansami

| ksiegowoscig poczynajgc, poprzez dziennikarstwo, informatyke

I medycyne, az po pracownikow policji i rzemiesinikow. Wszyscy byli
niezwykle uprzejmi, zaangazowani i wdzieczni za nauke. W niektorych
Zajeciach uczestniczyty tez dzieci.

Jak wygladaty zajecia?

Staratam sie zawsze poruszac takie tematy, ktore interesowaty
uczestnikow zajec. Oczywiscie caty nurt zaje¢ bazowat na morfologii
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i sktadni, ale tez z niektorymi osobami musiatam wiecej pracowac nad
artykulacjag. Jednak zawsze staratam sie indywidualnie podchodzic

do wszystkich uczestnikow, szukac ich motywacji do nauki i znac ich
zainteresowania. Tym sposobem uczestnicy, choc¢ bardzo roznorodni
wykazywali bardzo otwarte i przyjazne podejscie do siebie nawzajem.
Przyktadem niech bedzie mezczyzna z Indii, ktory poza swojg praca
pasjonuje sie fotografig, wiec jedne zajecia poswiecilismy tej dziedzinie.
Ktos inny interesowat sie architekturg, wyszlismy zatem na spacer po
Podkowie Lesnej i zwiedzalismy charakterystyczne drewniane wille

Z poczgtku XX wieku, wille murowane zaprojektowane w stylu dworkowym,
budowle w stylu art deco. Chodzilismy tez razem na zakupy, np. do sklepu
z warzywami, gdzie kazdy mogt samodzielnie 0 cos zapytac lub kupic.

Zdarzaty sie tez sytuacje, ktore wielokrotnie mnie zaskakiwaty, gdy ktos,
kto obchodzit swoje swieto, typowe dla swojej kultury przynosit stodycze
dla catej grupy. Gdy na ostatnich zajeciach w grudniu rozmawialismy

o tradycji wigilijnej i zwyczajach swigtecznych znanych dla chrzescijan
pojawita sie niezwykta atmosfera ciekawosci i zyczliwosci pomiedzy
osobami z réznych religii (chrzescijanstwo, islam, hinduizm). Nawet jedna
0soba poptakata sie ze wzruszenia.

To musiato by¢ spore wyzwanie...

Tak, byto to wyzwanie - niezwykle interesujgce i inspirujgce. Dawato

mi wiele pozytywnej energii, ktorg wktadatam w nauczanie jezyka
polskiego i przyblizanie naszej kultury. Zdarzato sie, ze niektore proste
Sprawy stawaty sie trudne. Na przyktad pewnego razu kobiety z Ukrainy
Zwrocity mi uwage na wymowe naszego powitania ,dzier dobry”. Pytaty
mnie, dlaczego niektore osoby wchodzgce do sklepu czy przychodni
lekarskiej nie mowig ,dzien dobry” tylko ,dzieeen dooobry”. Poczgtkowo nie
mogtam zrozumiec, o co im chodzi. Byty uparte i odegraty scenke. I wtedy
zobaczytam to. | stato sig jasne. To spiewne powitanie z wydtuzonymi
samogtoskami wystepuje dosyc czesto w naszej mowie. Tak mowig osoby
petne emocji, optymizmu. Mowimy tak do kogos, kogo dobrze znamy

i cieszymy sie, ze go widzimy.
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Oczywiscie wczesniej nie zdawatam sobie z tego sprawy. Ogolnie wymowa
w jezyku polskim dla osob postugujgcych sie jezykiem innym niz ze
stowianskiej grupy jezykowej jest bardzo trudna, wiec zdarza sie, ze ktos
przekreci stowo. Czesto zanim zrozumiemy sie nawzajem, bywa zabawnie.
Czasem te same wyrazy znaczg zupetnie co innego po ukrainsku i po
polsku, np. ,igraszki” - to ukrainskie ,zabawki’, ale w jezyku polskim
uzywamy tego stowa w innym kontekscie.

Nauka jezyka polskiego pomaga tym osobom odnalez¢ sie w naszym
spoteczenstwie - czuc sie jego czescig. Nieznajomosc jezyka moze
stanowic¢ powazng bariere w nawigzywaniu kontaktow, a takze znalezieniu
pracy. Dlatego na zajeciach uczymy sie tez, jak napisac prawidtowe CV

| przekonywujgcy list motywacyjny. Niektorym osobom udato sie znalez¢
prace w trakcie trwania kursu, z czego wspolnie sie cieszylismy.

Czy nauka jezyka polskiego jest tak trudna, jak si¢ powszechnie
uwaza?

Osobom z Ukrainy tatwo jest nauczyc sie mowic w naszym jezyku, ale

Z pisaniem jest znacznie gorzej. Mysle, ze osobom, ktorych jezyk ojczysty
jest oddalony od stowianskiej grupy jezykowej jest zdecydowanie trudnie;
nauczyc sie polskiego. Ale oczywiscie nie jest to niemozliwe. Osoby, ktore
uczestniczyty od poczgtku kursu, zrobity bardzo duzy postep. Ci, ktorzy
juz mowili po polsku, w ostatnim etapie kursu czytali ksigzki, a ci, ktorzy
zaczynali od podstaw, potrafili sie komunikowac, a ich umiejetnosci
interpersonalne bardzo sie poprawity.

Co byto dla pani najtrudniejsze podczas trwania kursu?

Na poczagtku troche mnie przerazata réznorodnosc wiekowa, ale szybko
okazato sie, ze dzieci Swietnie sobie radzg, a nawet wspierajg reszte grupy.
Uczniowie i uczennice znali polski w réznym stopniu, wiec nietatwo byto mi
utrzymac ten sam poziom nauczania. Pozostato mi dbac o to, by wszyscy
byli tak samo zaangazowani. Co byto najtrudniejsze? Kiedys w zajeciach
brata udziat kobieta z Rosji. Zanim opowiedziata wiecej 0 sobie, wyznajgc,
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ze jest uchodzczynig polityczng, powiedziata cos kontrowersyjnego.
Wszyscy wiedzieli, ze jest z Rosji, (bo przy przedstawianiu, kazdy podawat
imie i kraj, z ktorego pochodzi). Stato sie to wtedy, gdy uczestnicy
odpowiadali na pytanie, jakie jest ich marzenie i co by chcieli w najblizszym
czasie zrobic. Jedna z Ukrainek powiedziata, ze chce, by jak najszybciej
zakonczyta sie wojna i mogta wrocic do swojego kraju. Wtedy Rosjanka,
odezwata sie i powiedziata - niepredko. A wojna trwata wowczas juz prawie
rok. Obawiatam sie, ze miedzy nig a tamtg powstanie konflikt. Wszyscy
uczestnicy spojrzeli na Rosjanke i ona jeszcze raz podkreslita, ze wojna
bedzie trwata dtugo, ale powiedziata to ze smutkiem i opowiedziata, o tym,
CO wiedziata, kogo znata i komu pomagata. Po tej wypowiedzi znalazta
zrozumienie i stata sie czescig grupy.

Co dawato pani najwigkszg satysfakcje?

Dzieci - ich wdziecznosc¢. Dorosli - ich szacunek do mojego zawodu. Inaczej
naucza sie w szkole panstwowej, a inaczej w takiej roznorodnej grupie.
Mam wrazenie, ze tutaj bardziej sie wspieramy, mamy do siebie ogromny
szacunek. W szkotach trzeba walczyc o autorytet, a tu jest on dany z gory,
nie trzeba o niego tak bardzo zabiegac, jest naturalny.

Integracja migedzykulturowa w szkole - zapiski Weroniki Brgczek
z warsztatow

Weronika Brgczek pracuje w Fundacji Polskie Forum Migracyjne ina co
dzien prowadzi dziatania nakierowane na wsparcie kobiet, m.in kobiet

W Cigzy oraz z matek matych dzieci. W ramach projektu Witam Sgsiada!l
prowadzita warsztaty miedzykulturowe dla uczniow i uczennic klas 4-7
w Szkole Podstawowej w Izabelinie.
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Wiele stereotypow i uprzedzen wynosimy

z najblizszego otoczenia. Praca nad ich zmiang
powinna sie odbywac nie tylko w szkole, ale na
kazdym mozliwym poziomie, rowniez w domu, czy

na podworku, bo tylko wtedy bedzie sig toczyta
naturalnie bez poczucia nacisku. Edukacja
migdzykulturowa powinna obejmowac zaréwno
dziecii mtodziez, jakiich rodzicow oraz nauczycieli,
nauczycielki i kadre zarzadzajgca szkota, a takze cata
spotecznosc lokalng, w ramach ktorej funkcjonuje
szkota. Powinna by¢ procesem niespiesznym

i dtugofalowym, nastawionym na dialog i zrozumienie.

W prace nad integracjg w szkole warto zaangazowac
cate srodowisko szkolne - nie tylko pojedyncze klasy,
ktore biorg udziat w warsztatach. Wowczas otwartos¢
i uwaznos¢ na roznorodnos¢ ma szanse tworzyc sie na
co dzien, krok po kroku, adekwatnie do potrzeb catej
spotecznosci, a nie tylko danej grupy.

Gdy zajecia kojarzg sig z przymusem, a do tego s3
wyjatkiem w codziennej rutynie, czyli np. odbywajg
sie raz na rok, moze pojawic sie niezrozumienie
zZwigzane z potrzebg ich realizacji. Dzieci wracajg do
domow, do swojego otoczenia, w ktorym funkcjonujg
na co dzien i czesto nie majg szansy na wcielenie

w zZycie tego, czego si€ nauczyty. Z tego wtasnie
powodu dazenie do zmiany powinno dotyczyc¢ takze
dorostych. Cata kadra szkolna powinna brac udziat
w wypracowywaniu strategii integracji i wspolnie

z dziec¢mi wdrazac jg w szkole.

Wazng kwestig w procesie integracji jest wtgczanie
uczniow i uczennic migranckich w rozmaite
dziatania, ale w roli ekspertow i ekspertek. Dzieci
te sg zazwyczaj postrzegane jako specjalistki lub
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specjalisci od migraciji, a to przeciez nie jedyna

rzecz, ktora je okresla. Charakteryzowac kogos

moze rowniez cos, co ta osoba lubi robi¢, w czym
czuje sie swobodnie i co sprawia jej przyjemnosc¢ -
cos, na co sama ma wptyw. Warto szukac rozwigzan

i propozyciji, ktore dzieci z doswiadczeniem migrac;ji
mogg zaproponowac swojej spotecznosci - biorgc pod
uwage ulubione zajecia, np. gry sportowe, warsztaty
artystyczne, wspolne gotowanie.
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6. O organizatorach

Fundacja Polskie Forum Migracyjne

Fundacja Polskie Forum Migracyjne wspiera migrantow i migrantki w Polsce
od 2007 roku. Zabiegamy o przestrzeganie ich praw i dgzymy do tego, by
Polska byta krajem, w ktorym ludzie roznych religii i kultur zyjg w zgodzie

i szacunku. Pomagamy wszystkim: bez wzgledu na narodowosc, jezyk
komunikaciji, wyznanie czy inne czynniki.

W Fundacji PFM postrzegamy migracje jako naturalny, staty element
rzeczywistosci. Wiemy, ze w najblizszych dekadach zjawisko to bedzie

sie nasilac z powodu obecnych i przysztych konfliktow, ale tez na skutek
zmian klimatu. Doswiadczenie migracji bywa po ludzku trudne: zarowno
dla osob migrujgcych, jak i dla spotecznosci, ktore je goszcza. Nierzadko
tez budzi emocije i obawy. Dlatego zazwyczaj prowadzimy dziatania
dwutorowo: pomagamy naszym gosciom i gosciniom odnalez¢ sie w nowej
rzeczywistosci, natomiast Polki i Polakow wspieramy w procesie tworzenia
spotecznosci, w ktorych wszyscy czujg sie dobrze.

Budowanie réznorodnych wspolnot i poczucia bezpieczenstwa
w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci - to w naszym przekonaniu
najwieksze z globalnych wyzwan najblizszej przysztosci.

Niniejsza publikacja jest zbiorem doswiadczen i dobrych praktyk, ktore
zebralismy razem z Fundacjg dla Wolnosci oraz gminami Marki, Izabelin

| Podkowa Lesna w ramach projektu Witam Sgsiada! Integracja
migrantdéw i migrantek w lokalnych spotecznosciach finansowanego
przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie z Funduszy EOG w ramach
Programu Aktywni Obywatele - Fundusz Regionalny.
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Fundacja dla Wolnosci

Fundacja dla Wolnosci to niezalezna i niedochodowa organizacja pozytku
publicznego.

W centrum zainteresowan Fundacji dla Wolnosci sg migranci i migrantki

i to do nich adresowane sg najwazniejsze dziatania. Fundacja promuje
roznorodnosc kultur i Swiatopogladow. Dziata na rzecz integracji i poprawy
sytuacji 0sob z doswiadczeniem uchodzczym i migranckim, szczegolnie
kobiet i innych grup zagrozonych wykluczeniem.

Aktywnosc fizyczna to jedno z najbardziej niedocenianych narzedzi
zmiany spotecznej. Sport petni wazng role kulturowg i daje poczucie
przynaleznosci. Wspolna pasja, emocje i uniwersalne reguty tworzg
naturalne warunki do tgczenia ich z dziataniami wychowawczymi.

W Fundacji do przetamywania uprzedzen i szukania wspolnego jezyka

dla réznych grup wykorzystuje sie przede wszystkim pitke nozna.

W dziataniach podkreslane sg zasady fair play oraz przeciwdziatanie
dyskryminacji. Od 2010 roku Fundacja dla Wolnosci organizuje Etnolige -
otwartg, bezptatng lige pitkarskg dla osob w wieku 16+, mniejsze i wieksze
turnieje, treningi pitkarskie dla dzieci i mtodziezy oraz inne wydarzenia.

Jednym z najwiekszych wyzwan wspotczesnosci jest integracja. Coraz
wiecej 0sob na catym swiecie, z roznych powodow, szuka nowego

domu. Ich prawidtowe funkcjonowanie w nowym kraju utrudniajg bariery
kulturowe, jezykowe, prawne i psychologiczne. Fundacja stara sig przede
wszystkim pomagac tym najstabszym - dzieciom z rodzin uchodzczych.
Program ,Przystanek Swietlica’, taczacy zajecia grupowe i indywidualng
prace z dzieckiem i rodzing, dziata w osrodku Podkowa Lesna-Debak i Linin
(w latach 2012-2021 w osrodku Warszawa-Targowek). Dodatkowo od 2022
roku - odpowiadajgc na potrzeby rodzin z matymi dziecmi - powstata
Swietlica Matego Dziecka (w siedzibie PFM ul. Gorczewska 137), ktora
zapewnia najmtodszym w wieku 3-7 lat, znajdujgcym sie poza systemem
przedszkolnym i szkolnym, bezpieczne i atrakcyjne miejsce do zabawy

i rozwoju. W tym czasie ich rodzice czy opiekunowie mogg uczestniczyc
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w konsultacjach, poszukiwaniach pracy czy mieszkania lub realizujg inne
zadania, by dbac o siebie i rodzine w Polsce.

Kluczowym warunkiem powodzenia staran Fundacji jest stosunek
Polakow i Polek do 0sob migranckich. Dlatego ktadzie ona duzy nacisk na
edukacje miedzykulturowsg. Wtgcza we wspolne dziatania na rzecz osob

z doswiadczeniem migranckim, ale tez uczy jak zmieniacC swoje otoczenie,
by sprzyjato toleranciji i integracji. Co roku Fundacja dla Wolnosci odwiedza
okoto stu warszawskich szkot podstawowych z programem warsztatow
miedzykulturowych.

Pracownikom i pracowniczkom placowek szkolnych i pozaszkolnych oferuje
wsparcie w postaci szkolen na temat metod i kontekstow pracy z klasg
wielokulturowg. Od 2023 roku piec warszawskich placowek edukacyjnych

| Srodowiskowych odwiedzajg regularnie wychowawcy miedzykulturowi,
ktorzy uczestniczgc w istniejgcym programie lub prowadzac wiasne
aktywnosci edukacyjno-integracyjne wspierajg proces budowania zespotu
w roznorodnej grupy uczestnikow. Sg takze dodatkowym wsparciem

dla kadry pedagogicznej w odpowiadaniu na indywidualne potrzeby
podopiecznych.
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Podziekowania

Dziekujemy Agnieszce Sikorskiej za spotkania, spisanie rozmow

| przeprowadzenie warsztatow. Dziekujemy wszystkim osobom, ktore
wziety udziat w powstaniu publikacji, a szczegolnie Zuzannie Rejmer, Marii
Konarzewskiej, Julianie Voitiv, EImirze Abasbekovej, Krystynie Lesiw, Dorocie
Samsonowicz, Julii Walatek, Weronice Brgczek, Agnieszce Heim, Monice
Berkowskiej, Anicie Fieducik, Olenie Rafalik, Beacie Brysiak oraz Maryli
kukasinskiej.




Projekt Witam Sgsiada jest efektem wspotpracy Fundacji Polskie Forum
Migracyjne, urzedow gmin Marki, Izabelini Podkowa Lesna oraz Fundacji
dla Wolnosci. Projekt finansowany przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie
z Funduszy EOG i Funduszy Norweskich w ramach Programu Aktywni
Obywatele - Fundusz Regionalny.
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Wspolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej, konkurencyjnej
i sprzyjajgcej integracji spotecznej

publikacja: Fundacja Polskie Forum Migracyjne

redakcja i korekta: Kinga Gatuszka, Elzbieta Krawczykowska
oprawa graficzna, sktad i tamanie: Olga Balcerzak
koordynacja: Justyna Rozanska, Weronika Regosz
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