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2023 roku interdyscyplinarny zespét projektowy pracowniczek i pra-

cownikéw Polskiego Forum Migracyjnego, Zoliborskiego Domu Kultu-

ry i Miedzynarodowego Centrum Kultury Nowy Teatr oraz menedzerek

kultury z doSwiadczeniem migracji pracowat nad modelem wspoétpra-

cy instytucji kultury z osobami migranckimi. Model opisuje dziatania
i praktyki kluczowe dla zarzgdzania réznorodnoscia i budowania wigczajacych instytucji.
Jego znajomos¢ bedzie przydatna dla oséb i zespotéw odpowiedzialnych za programowa-
nie, komunikacje i dostepnos¢.

W ramach pracy nad modelem, jesienig 2023 roku wszystkie warszawskie samorzgdowe
instytucje kultury zostaty zaproszone do wziecia udziatu w badaniu ankietowym, dotycza-
cym ich potrzeb i dotychczasowych doswiadczen w zakresie wigczania os6b z doswiad-
czeniem migracji.

W listopadzie 2023 roku odbyto sie szes¢ fokusowych wywiadéw grupowych. W spotka-
niach wziety udziat artystki i artySci oraz menadzerki i menedzerowie kultury z doSwiadcze-
niem migracji, ktére wspoétpracuja lub chciatyby wspétpracowac z sektorem kultury w Pol-
sce oraz zaproszone pracowniczki i pracownicy warszawskich instytucji kultury.

Niniejszy raport jest podsumowaniem spotkar fokusowych, ktérych celem byto przetestowa-
nie wypracowanych dotychczas elementéw modelu wspétpracy i wigczania oséb migranc-
kich, pogtebienie watkéw podjetych w badaniu ankietowym oraz zainicjowanie powstania

sieci 0s6b i instytucji szczegodlnie zainteresowanych tym tematem oraz Swiadomie dziatajg-
cych w tym obszarze. W rozmowach wziety udziat przede wszystkim osoby, ktére przyjecha-
ty do Polski z Ukrainy - jeszcze przed eskalacja dziatar wojennych oraz z Biatorusi - gtéwnie

po 2020 roku. Instytucje kultury reprezentowaty osoby pracujgce w warszawskich teatrach,
muzeach, domach kultury, spotecznych instytucjach kultury i Miejscach Aktywnosci Lokal-
nych. Rozmowy miaty charakter swobodny, ale z uwzglednieniem watkéw zapisanych w sce-
nariuszu wywiadoéw, ktérego zakres tematyczny odzwierciedlat testowane elementy modelu

wigczania, wypracowane przez zesp6t projektowy.
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Perspektywa
artystek / artystow
oraz praktyczek /
praktykow

kultury

z doswiadczeniem
migracji

W tej czesci raportu zebrane

zostaty wnioski z wypowiedzi os6b

z doswiadczeniem migraciji, ktére wziety
udziat w spotkaniach fokusowych oraz
wsrdd nich osoby z Ukrainy i Biatorusi
oraz jedna osoba z Bosni, posiadajgce
doswiadczenie pracy w instytucjach
kultury w Polsce lub planujgce podjac
tutaj prace w sektorze kultury.

JAK MA S
INAJOMYCH
POLAKo W,
To JEST
kATWIE)

JAK JESTES

L LEWNATR,

MVSIET we)sc
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Zamiast
wprowadzenia

imo ze nie wszystkie osoby z doSwiadczeniem migracji, ktére wzig-

ty udziat w spotkaniach fokusowych, wigczaty w omawiane zagadnie-

nia kontekst polityki w kraju ich pochodzenia, wiele z nich mierzy sie

z jej konsekwencjami - ze stresem, lekiem i traumami, ktore znaczgco

wptywajg na ich codzienne funkcjonowanie. Przyjezdzajacy z Ukrainy
maja bliskich, ktérzy mieszkajg na terenach ogarnietych wojng, osoby z Biatorusi zostawity
czesto w kraju rodziny poddawane represjom ze strony wtadz. Nie pozostaje to bez wpty-
wu naich zycie w Polsce. Wielu sposréd rozméwczyn i rozméwcéw chceiatyby widzieé sens
swoich dziatan, réwniez na polu zawodowym, w tym na polu sztuki.

Cytaty zamieszczone ponizej najlepiej oddajg istote i znaczenie, jakie przypisywaty swojej
tworczej pracy nasi rozméwecy i rozméwczynie.

Kultura jest tozsamoscig. Te domy, ktore sobie budujemy, obrazy, ktére sobie
malujemy, jest odpowiedzig na to, kim jestesmy i co uwazamy za piekne rzeczy. [...]
I rozumiem uczucie, kiedy osoba migrancka przychodzi do instytucji kultury i mowi:
chce zrobié wydarzenie kulturalne. U mnie powstaje pytanie: dlaczego? W jaki
sposob to pomoze wesprzec moje spoteczeristwo? Czy ten dialog ma dla mnie sens?
[...] I dlatego kultura wsréd Ukrainicow, teraz zwlaszcza, jest trudnym tematem,

bo zawsze odpowiada si¢ na pytanie, czy ja to robig dla swoich ludzi, kiedy tego
najbardziej potrzebujg. Zeby wiedziel, ze jest po co zostaé. Czy ja uciekam i zajmuje
sig eksportem kultury, zajmuje sig eksportem kulturalnego produktu bezplatnie

i prosze mi w tym pomdc, odbierajgc go miejscu, ktore tego naprawde potrzebuje
teraz, zeby po prostu nie przegrac w sensie ideowym.

To jest stricte kwestia wojny, ktéra wnosi w to réwnanie az tak mocne, konstytucyjne
pytanie, co ja tu w ogdle robig? I mysle, Ze artysci jako ludzie czesto myslgcy o takich
abstrakcyjnych rzeczach i ideach w kulturze bedg o tym myslec rowniez [...] Wiec
mozna albo asymilowaé sig¢ kompletnie i robic polskg kulture jako Polak, albo jest
takie zapytanie, a dlaczego robisz polskg kulture jako Ukrainiec? Dlaczego nie robisz
ukrainskiej kultury?

Jak cos robig jako wolontariuszka [na rzecz spotecznosci ukrainiskiej], to czuje, ze
moge czyms ze swojej tworczosci pomoc i tylko wtedy czuje sig, ze to jest potrzebne
komus. Bo jak po prostu mam robi¢ te wydarzenie, jakgs tam wystawe, to no nie
wiem po co. No po co mam to robic.
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Ja boje sig troszke brac udziatu w takich niezaleznych naszych patriotycznych
przestrzeniach — wolnej Biatorusi. Bo ja wiem, ze tam duzo roznych niedobrych
ludzi z KGB moze by¢. A ja bardzo sig boje, bo wiem, Ze musze jeszcze wrocic do
domu. Mam dwoje rodzicow w starszym wieku, nie chce tam trafi¢ do wiezienia.
Zyje troszke tak ostroznie.

Inng podstawowg kwestig, poruszang przez osoby z doswiadczeniem migracji, byty obo-
wigzki wynikajgce m.in. z uzyskania statusu uchodzZcy, Karty Polaka czy innego tytutu po-
bytowego i brak $wiadomosci odpowiadajgcych im praw wsrdd pracodawcéw. Legalizujgc
swoj pobyt w Polsce osoby migranckie zasilajg polska gospodarke, sg zobowigzane m.in.
do $wiadczenia pracy na terenie RP, ptacenia tutaj podatkéw, a jednoczes$nie bywajg trak-
towane jak obywatelki i obywatele “drugiej kategorii”, ktére prace etatowg dostajg w drodze
wyjatku. Z doswiadczen i obserwacji naszych rozméwczyn i rozméwcéw wynika, ze zatrud-
nianie w instytucjach kultury bywa wyrazem politycznej poprawnosci, tego, ze tak obecnie

.wypada", a osoby migranckie same czuj3 sie traktowane jak “ozdobnik” zespotu ztozone-
go gtéwnie z oséb obywatelstwa polskiego.

Na mozliwosci i warunki wspétpracy os6b migranckich z instytucjami kultury moga mie¢
wptyw:
+  rézny status prawny
rézny status rodzinny - np. osoby majgce dzieci, chodzace tutaj do szkoty, sg bardziej
zdeterminowane w znalezieniu statej etatowej pracy, poniewaz utatwia im ona przedtu-
Zanie pobytu w Polsce
wiek - osoby mtodsze lepiej radzg sobie ze znalezieniem pracy i nawigzywaniem rela-
cji, rowniez ze spotecznoscia polska, m.in. ze wzgledu na biegtos¢ w korzystaniu z me-
diéw spotecznosciowych; dodatkowo odczuwajg wigksza przychylnos$¢ instytucji dla
0s6b mtodszych w procesie rekrutaciji.
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Co sprzyja
wigczaniu

stypendia

-
—
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STYPENDIA

Dzigki Gaude Polonia poznatam bardzo
ciekawych ludzi, stypendystow i potem
zadziatal networking.

Wiele os6b twérczych z doswiadczeniem
migracji, niedtugo po przyjezdzie do Polski,
miato szanse skorzysta¢ z programu sty-
pendialnego Narodowego Centrum Kultury
- Gaude Polonia. Chociaz wigze sig on z wie-
loma formalnosciami, oceniany jest jako
bardzo potrzebny i korzystny, zwtaszcza na
pierwszym etapie pobytu w nowym kraju
osiedlenia.

ZNAJOMOSCI

Spotykatem sie z roznymi ludzmi, ktérzy
pracowali w kulturze i oni mi dawali
swietne kontakty, ktory mogly mi pomoc.
I to dla mnie byl taki najszybszy wariant
na znalezienie pracy.

Jak mi sig udato znalez¢é prace?
Wszystko zawdzigczam przyjaciotom,
w tym wilasnie tez Polakom. Gdyby
mi nie podrzucili, Ze byla jakas
oferta warsztatow teatralnych dla
obcokrajowcow, to tez bym nigdy sie
nie dowiedzial, bo nie miatem takich
kompetencji wtedy.

Najwazniejszym punktem zaczepienia, w sy-
tuacji poszukiwania pracy przez osoby mi-
granckie w sektorze kultury, zwtaszcza na
poczatku ich pobytu w Polsce, sg osoby tej
samej narodowosci, pracujgce juz w réz-
nych instytucjach i petnigce role informa-
toréw i przewodnikéw w branzy kulturalne;.
Wraz z poszerzaniem sie grupy znajomych,
réwniez o osoby z Polski zaczynaja petnié
istotng role sieciujgcg z instytucjamikultury.

OFERTA

Chodze duzo do muzedw, juz wiem,
kiedy sq wolne dni bezplatne, wtedy
najczesciej.

Nawet jezeli nie masz pieniedzy, mozesz
trafi¢ na rozne wydarzenia za darmo.
Ty bedziesz w kulturalnym Zyciu, bo
zawsze cos jest.

Bardzo pozytywnie oceniana jest przez oso-
by z doSwiadczeniem migracji mozliwos¢

korzystania z darmowych dni wstepu do in-
stytucji kultury i wiele innych propozycji ko-
rzystania z wydarzen kulturalnych bez pono-
szenia wysokich kosztéw. Ceniona jest takze

bezptatnalub niskoptatna oferta dzielnico-
wych doméw kultury, ktére jako mniejsze

sprawiajg czesto wrazenie dostepniejszych

dla os6b migranckich.
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Co jestbariera
wigczania
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BRAK ZRODEL INFORMACIJI

Gdzies niby czuje sie bardzo
zaakceptowana tutaj, a z drugiej strony
jakos nie czuje przestrzeni dziatania |[...]
W Warszawie wydaje sie, zZe jest duzo
mozliwosci, ale jest jak taki jakis balonik.
Jest, ale nie moge go ztapac.

Nawet jak widze ogloszenie i mam karte
pobytu to mysle, ze to nie dla mnie.

Jedna zwymienianych przeszkdd jest dotar-
cie do informacji o ofertach pracy instytu-
cji kultury. Mimo ze wigkszo$¢ rozméwcow

zna zrodta, w ktérych sg zamieszczane, bra-
kuje im danych dotyczacych tego do kogo

oferta jest kierowana, jakie trzeba spetnié

warunki (réwniez formalne, dotyczace ich

statusu jako 0s6b przyjezdzajgcych z zagra-
nicy), jakie wynagrodzenie jest przewidzia-
ne na danym stanowisku. Brak takiej wiedzy

skutkuje czegsto tym, ze tracg czas na przy-
gotowywanie swojej aplikacji na stanowiska,
ktérych nie mogg otrzymacélub ktére nie po-
zwolg im utrzymac si¢ w Warszawie. Braku-
jeim réwniez ,nieformalnych” opinii o danej

instytucji, atmosferze w pracy czy stylu za-
rzadzania placéwka.

NIEDOSTEPNOSC

Kiedy podajesz swojej CV, nawet
jezeli ono jest przepiekne, ale nie
jestes Polakiem, a chcesz pracowac

w panistwowej instytucji, no to
[odpowiedZ brzmi] ,nie”, ewentualnie
umowa o dzieto lub zlecenie.

Jak tak kilka razy otrzymasz takie ,nie”,
to juz po prostu opuszczasz rece, bo

nie chcesz juz is¢ do takiej instytucji

i zaczynasz szukad gdzies

tam w prywatnych.

Osoby z do$wiadczeniem migracji majg po-
czucie, ze trudniej jest im otrzymac etat
w publicznej instytucji kultury, gdzie prefe-
rowane sg osoby posiadajgce polskie oby-
watelstwo, chociaz nie méwi sie o tym ani
oficjalnie, ani wprost. Majg bardziej pozy-
tywne sg doswiadczenia ze wspétpracy
z organizacjami pozarzagdowymi dziatajacy-
mi w obszarze kultury.

BRAK ROZMOWY

Dotarcie do wigkszej instytucji

kultury na dtuzej, a nie na jakis tam
miniprojekcik jest albo niemozliwe, albo
bardzo utrudnione.

Niezaleznie od tego, co napisatam

[w CV], musimy porozmawiac, zobaczyé
sig, to powinno byc¢ dodatkowo zawsze
wymaganiem i moze by¢ plusem dla
migrantow.

To bylo nawet szokiem dla mnie, ze
ktos nie chce dac mi szansy, gdy ja chce
za darmo pracowal. Ludzie dajcie

mi szanse, zebym sig nauczyla czegos
dodatkowo!

Niezaleznie od wyksztatcenia i doSwiadcze-
nia zawodowego, zdobycie statej pracy win-
stytucji kultury jest odbierane przez osoby

migranckie jako trudne czeSciej sg to prace

zlecone iflub projekty grantowe.

Bardzo dobre CV bywajg tez w przeszko-
dg w zdobyciu pracy ponizej kwalifikacji lub

pracy wolontariackiej. Przyczyna tej sytuacji

jest m.in. brak szansy na rozmowe kwalifi-
kacyjng i odrzucenie aplikacji na wstepnym

etapie rekrutacji. Tymczasem wiele oséb

migranckich ubiegajacych sie o prace zna

lokalng historie i kody kulturowe, ale nie sg

w stanie wykazac sie tg wiedzg bez udziatu

w rozmowie kwalifikacyjnej.
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BRAK ODPOWIEDZI

Bo kiedy pisze te listy do was...
To jak do sciany.

Nie dostatam zadnej odpowiedzi, nawet,
ze nie. Bylo mi przykro i to mnie bardzo
zniechecito by dalej cos robi¢. Bardzo
szybko zrezygnowatam.

Czestym doswiadczeniem w kontakcie z in-
stytucjami jest tez brak jakiejkolwiek odpo-
wiedzi zwrotnej, co zniecheca do poszukiwa-
nia pracy oficjalng droga.

FORMALNOSCI

Ja wiem, ze wszystkie instytucje
muzealne to jest taki panistwowy
temat i tam jest bardzo, bardzo duzo
biurokracji.

Duzo jest artystow z innych krajow

i nie wszyscy oni rozumiejq, jak pracuje
system, z instytucjami, z grantami, ze
stypendium, jak robic¢ aplikacja, wnioski,
jak to wyszykowac.

Instytucje majg duzo pytat [przy
zatrudnianiu], ktére mnie szczerze
mowiqgc denerwujg, bo wtedy czuje, Ze
jestem cudzoziemcem i czasami sq to
niewtasciwe bardzo pytania, ktére mnie
nie dotyczq i musze robi¢ dodatkowe
rzeczy, chociaz faktycznie nie musze tego
robic [...] Czesto po prostu juz mam
przygotowang ustawe jako argument, Ze
ja nie potrzebuje pozwolenia na prace
albo innych dokumentow [...] i za
kazdym razem czuje si¢ niepewnie |[...]
musze mysle¢ nad swojg stabilnoscig
czy legalnoscig, bo ktos mi zadaje takie
pytania.

TrudnoSci, ktére napotykajg osoby poszu-
kujace pracy wigzg sie tez z duza liczbg for-
malnosci, ktore trzeba dopetni€ starajgc sie
o prace. Wymagania dotyczgce dostarcze-
nia okreslonej dokumentaciji, ktérej oczeku-
je sie od oséb migranckich, nie zawsze sa

uzasadnione, poniewaz nie wszystkie dziaty
HR i kadr majg dostateczng i aktualng wie-
dze na temat procedur zatrudniania os6b
cudzoziemskich. A z drugiej strony niemal
kazda nowozatrudniana osoba migrancka
to inny ,przypadek” dla instytucji, zwtasz-
cza, ze jej status potrafi sie zmieni¢ w cza-
sie trwania umowy.

BRAK TWORCZEJ WYMIANY

Nie ma takiego otwarcia, co mozna by
w ogole zaprezentowaé, co mozecie nam
daé. Tylko jak sig podpigé pod to co juz
jest i wpasowaé w to, co sig tutaj robi,
albo w wasze zapotrzebowania.

Instytucje powinny chcie¢ zobaczyé, jak
ty widzisz naszq kulture przez siebie,
jak mozesz przedstawic cos z twojego
punktu widzenia artystycznie.

Udziat w kulturze lokalnej potrzebuje
inwestycji wewnetrznej, z mojej kultury,
bo to jest moje, to jest mi nieobojetne.

Praca w instytucjach kultury, jesli juz uda
sie jg zdoby¢, stanowi czesto dla 0s6b z do-
Swiadczeniem migracji tylko prace dodat-
kowa. Czesto tez jest niesatysfakcjonujg-
ca, szczegolnie, gdy jej zakres ogranicza sie
niesatysfakcjonujacg, gdy ogranicza sie np.
do ttumaczenia, bez mozliwosci wykorzy-
stania w petni wyksztatcenia oraz najistot-
niejszego dla 0s6b zajmujgcych sie sztuka.
Jako praca dodatkowa bywa w czesci przy-
padkéw niskoptatna, co zmusza osoby do
poszukiwania statej pracy w sektorze pry-
watnym.
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KAPITAL SPOLECZNY

Mysle, ze teraz jest troche tatwiej

w kontakcie z instytucjami kultury, bo
jest grono 0s6b z Ukrainy, z Biatorusi,
aktywnych artystow i duzo jest
rezydencji i grantéw. Jezeli nawigZesz
kontakt ze wspdlnotg artystek z Ukrainy
czy Biatorusi, to wtedy jakos mozna
dostac sig do instytucji.

Dla niektérych kluczem do sukcesu w po-
szukiwaniu pracy moze byé rozbudowa-
na sie¢ kontaktow. Istotng przeszkoda dla
0s6b dziatajgcych artystycznie jako freelan-
cerzy bywa brak zakorzenienia w $rodowi-
sku twérczyn i twércéw, zwtaszcza na po-
czatku ich pobytu w Polsce. Oznacza to, ze
kazde wtasne przedsiewziecie muszg za-
czynadé od préb kontaktu z r6znymi podmio-
tami i osobami, ktére moga potencjalnie po-
moéc w jego realizacii.

MONOLOG

Potrzebny jest dialog. Ale to jest
jakis monolog. Nie wyglgda na to, ze
ktokolwiek oczekuje, ze ja cos moze
wniose.

Wystarczy ludzi, zeby zrobi¢ catkowicie
zamknigty ekosystem kultury ukrainiskiej
lub biatoruskiej na terenie Warszawy.
Ludzie bedg robié filmy, muzyke, chodzic
do siebie na imprezy, ale nikt nie czuje,
Ze getto jest odpowiedzig na pytanie, co
robic z instytucjami kultury.

Osobom migranckim trudniej jest tez zdo-
by¢ odbiorczynie i odbiorcéw swoich dzia-
tan. W ich wiasnej definicji sztuka to zajecie

grupowe, wymagajace interakcji, a w kon-
takcie miedzy nimi a spotecznoscig pol-
ska brakuje dialogu i wymiany. Wedtug na-
szych rozméwczyn i rozmoéwcow, weigz

bardzo nieliczna grupa polskich odbiorczyn

i odbiorcow jest ciekawa innych propozy-
cji, chce sig uczyé innej kultury i poszuku-
je wydarzen realizowanych przez osoby mi-
granckie. Zdecydowana wigkszo$¢ trzyma

sie znanych miejsc i tworcow.

KONKURENCJA KRYZYSOW

Dla Ukrainicéw jest teraz wigcej
mozliwosci, bo jest glosniej. Troszke

o nas Biatorusinach juz zapomnieli |[...]
Mozemy tylko przypominac sobie jak to
pieknie byto w 2020 roku [...] Jestesmy
teraz troszke w cieniu.

Po eskalacji wojny w Ukrainie cze$¢ spo-
teczno$cibiatoruskiej w Polsce poczuta, ze

ich ,notowania” wérdéd pracodawcoéw dra-
stycznie spadty, a problemy i powody, dla

ktérych wyemigrowali do Polski, stracity na

znaczeniu. Zdarzato sig, ze wprost odma-
wiano im wspétpracy, ttumaczgc to popar-
ciem dla Ukrainy. Obecnie réwniez niekt6-
re osoby z Ukrainy méwitg o odczuwanym

wzros$cie niechetnych im nastrojéw spo-
tecznych. Caty czas istotne wigc pozostaje

zachowanie proporcji i czujno$é, aby kryzy-
sy nie zagtuszaty sie wzajemnie.

JEDEN

KRYZTS
NIE POWINIEN

LAGLVSIAC
INNEGO
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Osoby
migranckie
uczestniczgce
w kulturze w roli
odbiorczyn

i odbiorcow

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU

Do muzeum chodze, bo mnie za
dzieciaka nauczono.

Jezeli ktos ma potrzebe [uczestniczenia
w kulturze], to niezaleznie od tego, gdzie
sig znajdzie, to ta potrzeba w nim jest
[...] Ta potrzeba zalezy od tego, kim ten
cztowiek byt zanim wyemigrowat.

Wedtug badanych oséb kontakt ze sztu-
ka dla przyjezdzajgcych do Polski jest waz-
ny, stanowi Zrédto przyjezdzajacych do Pol-
ski wazny, jest Zrédtem inspiracji, umozliwia

poznawanie lokalnej kultury i pozwala na

odpoczynek od codziennych trudnosci, ale

dotyczy przede wszystkim oséb, ktére majg

juz nawyk bywania w instytucjach kultury.
Dla zdecydowanej wigkszo$ci 0s6b staje sig

mozliwy po zaspokojeniu podstawowych

potrzeb zyciowych. Wywotanie potrzeby

udziatu w zyciu kulturalnym w Polsce wsréd

0s6b nieuczestniczgcych w kulturze wcze-
$niej w krajach pochodzenia, bywa bardzo

trudnym wyzwaniem, np. w przypadku grup

migrantéw i migrantek zarobkowych.

Jednoczesnie osoby migranckie, ktére bra-
ty udziat w fokusowych, deklarujg, ze bywa-
ja nawydarzeniach swojej diaspory gtéwnie,
zeby spotkac sig z ludZzmi wspiera¢ twor-
céw, ale dokonuja tez selekcji tej oferty
i wybierajg wydarzenia ze wzgledu na war-
tosci, ktére za nimi stoja.

Ludzie, ktorzy zaczynajg mie¢ wigcej
kolegéow wsrod Polakéw, wigcej
zaczynajq chodzic na jakies wydarzenie,
czasem wiecej uczestniczg w jakichs
rzeczach.

Pierwotng kwestig nie jest
komunikowanie sig¢ z instytucjami
kultury, a asymilacja do spotecznosci.

Bo to jest pierwszy etap, po ktérym
nastepuje udzial w zZyciu tej spotecznosci.

Ale jakos$ tak juz troche czasu tu zyje
i mieszkam, i nie wiem czemu, ale ja
mam mato znajomych Polakow.

Podobnie jak mozliwo$¢ podjecia pracy za-
lezy od kontaktéw w Srodowisku oséb tej
samej narodowos$ci mieszkajacych w Pol-
sce i pracujgcych juz w sektorze kultury, tak
uczestniczenie w kulturze w roli odbiorczyni
/ odbiorcy zalezy zaréwno od relacji z oso-
bami z kraju pochodzenia, jak i ze spotecz-
noscia polska. Najczesciej to oni wtasnie sa
Zrédtem informacji i rekomendacji wyda-
rzeh oraz motywacjg do wspdlnego uczest-
nictwa w aktywnosciach kulturalnych. Jed-
noczesnie nawigzywanie kontaktéw ze
spotecznoscig miejscowg przychodzi oso-
bom migranckim trudniej niz z osobami tej
samej narodowosci.

Pamigtam jak strasznie batem sig¢ wejs¢
do muzeum, bo byta tam przestrzen
i cisza, ktérej nie mozna naruszyc.

Symboliczng barierg dla wielu oséb jest
przekroczenie progu instytucji kultury. Onie-
$mielajgce sg zwtaszcza instytucje kultury
uznawane za elitarne - opery, teatry, muzea

i galerie, mniej instytucje majace charak-
ter egalitarny jak domy kultury czy biblioteki.
Onie$mielenie to dotyczy przede wszystkim

0s6b, ktdére nie maja nawyku odwiedzania ta-
kich miejsc w kraju pochodzenia i potrzebu-
ja jednoznacznego gestu zaproszenia, ktére

przekona ich, ze jest to miejsce, w ktérym sg

chetnie widziani.
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Przyktadowe
miejsca
,pierwszego
kontaktu”

dla oséb
migranckich
przyjezdzajacych
do Polski

L

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU

Miejsca te rozumiane sg jako takie, w kt6-  Ponizej znajduje sig lista miejsc i inicjatyw
rych osoby migranckie dostajg pierwszg ,pierwszego kontaktu” wymienionych przez
prace lub wsparcie ze strony spotecznosci.  osoby, ktére wziety udziat w spotkaniach,
Stanowig one dobry punkt startu do aktyw-  z zaznaczeniem, ze nie wyczerpuje one zbio-
nego wigczania sie réwniez w dziatania lo-  ru wszystkich organizacji, instytucji i miejsc
kalnych spotecznosci artystek i artystow.  petnigcych podobngrole.

Sa to To jednoczes$nie miejsca (takze inter-

netowe), w ktorych instytucje kultury moga

nawigzywacd kontakt z osobami z doSwiad-

czeniem migracji.

13/33



KOMUNIKACJA

Sugestie
propozycje
INS p Ira Cje Kontakty z dang spoteczno$cig warto na-
wigzywaé réwniez w sieci, na portalach
spotecznos$ciowych (Facebook, Instagram)
oraz w zamknietych grupach na popular-
nych komunikatorach (WhatsApp, Tele-
gram). Aby jednak skorzystaé z tych kon-
taktéw przydatnabedzie znajomosci jezyka
i alfabetu opartego na cyrylicy. Osoby ba-
dane podkreslaty, ze zwtaszcza na poczatku,
zanim oswoity sie z zasadami informowania
o wydarzeniach za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych (co jest rzadka prakty-
ka w kraju ich pochodzenia), waznym Zr6-
dtem informacji byty dla nich afisze, plaka-
ty i ulotki w miescie.

OGLOSZENIE O PRACE

Ogtoszenia o pracy nie powinny by¢ adreso-
wane wprost do grupy oséb z doswiadcze-
niem migranckim, poniewaz z do$wiadczen
0s6b biorgcych udziat w fokusach wynika,
ze sugeruje to konkretny zakres obowigz-
kéw (np. prace , dla migrantéw z migrantami”
lub prace z dzie¢mi), ale warto, zeby zawie-
raty informacje jaki status prawny mogglub
powinny mie¢ osoby, ktére bedg sie o dang
prace ubiegac.

WSPOLPRACA

Dobrg praktyka jest udostepnianie przez in-
stytucje kultury przestrzeni artystkom i ar-
tystom z doswiadczeniem migrancji na ich
wtasne dziatania, ale z uwzglednieniem moz-
liwosci dodatkowego wsparcia, np. produk-
cyjnego czy promocyjnego wydarzen, szcze-
goblnie istotnego dla oséb nowo przybytych
i nie posiadajgcych rozbudowanej siatki
kontaktéw i relacji zawodowych czy towa-
rzyskich.

REPREZENTACJA

Wigczenie do zespotu instytucji oséb z do-
Swiadczeniem migracji moze utatwic¢ do-
tarcie i nawigzywanie relacji z nowymi
publiczno$ciami réznych narodowosci
mieszkajgcymi w Polsce.

FORMA ZATRUDNIENIA

Preferowang formg zatrudnienia jest, dla
wigkszosci 0s6b migranckich, umowa
o prace, ktéra jest czesto warunkiem legal-
nego pobytu w Polsce, zapewnia bezpie-
czenstwo i utatwia funkcjonowanie.

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU
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CHARAKTER PRACY

Wazne jest, zeby praca oferowana osobom

z doswiadczeniem migracji pozwalata wy-
korzystac im posiadany kapitat kulturowy,
uwzgledniata ich perspektywe i spojrzenie

na lokalne dziatania kulturalne lub stwarza-
ta warunki do poznawania ich kultury naro-
dowej. Srodowisko instytucji kultury powin-
no zapewniaé mozliwo$¢ twérczego wktadu

0s6b migranckich w jej dziatania.

POTRZEBNE NARZEDZIA

Osoby z doswiadczeniem migranckim, be-
dace od niedawna w Polsce, potrzebuja
bazy instytucji i innych podmiotéw z sek-
tora kultury, ale wraz z objasnieniem, jaka
jest ich struktura - kto jest organizatorem,
jakie maja grupy docelowe oraz w jaki spo-
so6b nalezy sig¢ z tymi instytucjamikontakto-
wac czy jakie sg zasady wspétpracy. Wazng
kwestig sg réwniez wartosci, do ktérych w
swoich dziataniach odwotuje si¢ instytucja.
Osobom brakuje réwniez mniej ,oficjalnych”
dotyczgcych atmosfery pracy czy stylu za-
rzadzania w danej organizacji.

Przydatna bytaby réwniez baza stypendidw,
grantéw i konkurséw dostepnych dla oséb
z doswiadczeniem migracji, wraz z opisem
warunkoéw, ktore trzeba spetnic, zeby sie
o nie staragé.

Duzg trudnos$¢ sprawia osobom migranc-
kim zorientowanie si¢ w polskim systemie
prawno-podatkowym. Znaczgcym wspar-
ciem bytaby mozliwos$¢ konsultowania wa-
runkéw zatrudnienia czy udziatu w konkur-
sach grantowych z osobami eksperckimi
w dziedzinach prawnych, finansowych, po-
datkowych.

REKRUTACJA

Ogtoszenia o prace w instytucji powinny by¢
napisane prostym jezykiem i zawierac in-
formacje o o wymaganym statusie praw-
nym oséb, ktére moga aplikowaé na dane
stanowisko (np. posiadajacy karte pobytu,
nie posiadajgce polskiego obywatelstwa)
oraz niezbednych formalnosciach, ktére
trzeba dopetnic.

Pierwszy krok rekrutacji nie powinien byé
wymagajacy (np. prosty formularz), zeby
unikng¢ inwestowania dtugiego czasu
w przygotowanie aplikacji, ktéra moze zo-
staé odrzucona juz na jej pierwszym etapie.

Rekrutacja w kolejnymkroku powinna zakta-
daé rozmowe z kandydatkami i kandydata-
mi, bo wtasnie podczas osobistej rozmo-
wy osoby migranckie mogg przekonaé do
siebie potencjalnego pracodawce, a takze
przedstawi¢ swojg znajomos¢ jezyka i lo-
kalnej kultury.

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU
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Perspektywa C1Y JESTEM W A TANIE
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Wprowadzenie

iekszos¢ instytucji bioracych udziat w spotkaniach fokusowych jest

dopiero na etapie tworzenia strategii wtgczania os6b z doSwiadcze-

niem migracji w swoje dziatania. Tylko nieliczne zajmowaty sie tym

tematem przed 2022 rokiem. Wsréd gtéwnych grup odbiorcéw tych

dziatan sg osoby z Ukrainy i Biatorusi, pozostate grupy narodowoscio-
we stanowig wcigz mniejszo$¢ wsréd os6b bedacych odbiorczyniami / odbiorcami i wsp6t-
pracowniczkami / wspétpracownikami warszawskich instytucji kultury. Wyjatek stanowig
tu dzielnicowe domy kultury oraz Miejsca Aktywnosci Lokalnej, ktére przede wszystkim
udostepniajg swojg przestrzen spotecznosciom z réznych krajow. Czes¢ instytucji obser-
wuje tez, ze po wzroscie liczby nowych odbiorczyn i odbiorcéw ich dziatan w wyniku eska-
lacji wojny w Ukrainie, nastepuje obecnie spadek zainteresowania ofertg w grupie oséb
z doswiadczeniem migracji.

Na mapie warszawskich instytucji kultury wytaniajg sie wiecliderki i liderzy zmian i rozwig-
zan wigczajgcych spotecznosci migranckie i uchodZcze oraz instytucje, dlaktérych zacho-
dzgce zmiany wynikajgce z dynamicznie zmieniajacej sie struktury spotecznej Warszawy
pozostajg niezauwazone.

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU
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Najbardziej pomocne w dziataniach wigcza-
jacych jest zawsze dodatkowe finansowa-
nie, w tym przede wszystkim granty, w kté-
rych priorytetem sg dziatania na rzecz os6b

z doswiadczeniem migracji. Z perspektywy
instytucji sytuacjg paradoksalnie ,sprzyja-
jacy” byta eskalacja wojny w Ukrainie, ktéra

wigzata sie z naptywem dodatkowych Srod-
kéw, pozwalajacych na szybkie reagowanie

na kryzys i np. zatrudnianie oséb przyjez-
dzajacych do Polski czy organizowania wy-
darzen dla tej grupy odbiorcéw. Wspar-
cie budzetowe jest takze argumentem dla

0s6b zarzadzajgcych instytucja oraz jej pra-
cowniczek i pracownikéw do podejmowa-
nia dodatkowych dziatan na rzecz spotecz-
nosci migranckich.

Organizacje pozarzadowe, ktére statutowo
prowadzity dziatania skierowane do os6b
z do$wiadczeniem migranckim przed 24 lu-
tego 2022 roku oraz instytucje, ktére wpro-
wadzity je do swoich dziatan przed ta datg,
staty sie przewodniczkami dla pozostatych,
ktére dopiero inicjowaty pierwsze programy
wsparcia dla tych grup docelowych.

Przestrzenie instytucji kultury sg ocenia-
ne przez ich pracowniczki i pracownikéw

jako przyjazne i wspierajace w wychodze-
niu z szoku kulturowego, integrujgce ze spo-
tecznoscig lokalng i oswajajgce z sama pla-
c6wka (réwniez poprzez projekty spoteczne

i pomocowe, realizowane réwnolegle z pro-
gramem kulturalnym).

Niezwykle wazny jest réwniez trend tworze-
niaw muzeach i innych instytucjach kultury
przestrzenibezpieczenstwa i odpoczynku.

Doswiadczeniem dzielnicowych instytu-
cji kultury jest zaufanie ze strony lokalnych
grup migranckich (np. hinduskich, bengal-
skich czy wietnamskich), ktére korzystaja
z przestrzeni instytucji do organizacji ré6z-
norodnych wydarzen dla swojej diaspory.
Mimo ze instytucje nie zawsze sg w stanie
sprostac ich potrzebom, to starajg sie pod-
trzymywac z tymi grupami relacje i traktu-
jac je jako potencjat do wspotpracy na przy-
sztosé.

(2ujg $16
wtacZona -

AVDID-
GUIDE'y
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Mimo ze wiekszos$¢ instytucji, ktérych
przedstawicielki i przedstawiciele wzig-
li udziat w spotkaniach fokusowych, czu-
je potrzebe i powinno$¢ wtaczania os6b
z doswiadczeniem migracji w swoje dziata-
nia, brakuje im narzedzi, ktére wspartyby je
w tym procesie: poczawszy od Srodkdw fi-
nansowych (np. na ttumaczenia przysiegte
uméw), przez wiedze o dostepnych rozwia-
zaniach prawnych i ksiegowych, po kompe-
tencje jezykowe (stanowigce dla wielu os6b
pracujgcych w instytucjach kultury znacza-
cgbariere) i wielokulturowe, rozumiane jako
zasoby pozwalajgce skutecznie nawigzy-
wac relacje z osobami réznych narodowo-
Sci i kultur.

Z perspektywy instytucji wcigz stosunko-
wo niewiele os6b z doSwiadczeniem mi-
gracji wie o mozliwosci korzystania z wyda-
rzen i zasobow placéwek kulturalnych. Nie
ma takze powszechnej $wiadomosci, co do
zasad dziatania Miejsc Aktywnosci Lokalne;j,
w tym mozliwosci nieodptatnego korzysta-
nia z ich przestrzeni.

Instytucjom bardzo brakuje danych de-
mograficznych i strukturalnych dotycza-
cych spotecznos$ci migranckich i uchodz-
czych w Warszawie oraz w poszczegélnych

dzielnicach. Swojg wiedzg opieraja gtéwnie

na obserwacjach i intuicji. Nie znajg takze

czesto miejsc skupiajgcych te spotecznosci

oraz organizacji pozarzadowych, ktére zaj-
muja sie tematem migracji i maja potencjat

wspierania instytucji w dziataniach skiero-
wanych do tej grupy odbiorcow.

Z doSwiadczen oséb reprezentujgcych war-
szawskie instytucje kultury, ktére podzielity
sie swoimi obserwacjami podczas spotkan

fokusowych, nie wszyscy ich wspétpracow-
nicy i wspétpracowniczki podzielajg przeko-
nanie o potrzebie zatrudniania i zapraszania

doichinstytucjikultury os6b z doswiadcze-
niem migracji. Wptywa na to niska swiado-
mos$¢ zmian zachodzacych w spoteczen-
stwie i koniecznosci adaptowania sie do

nich oraz obawy wynikajace np. z nieznajo-
mosci jezykow iflub przepiséw dotyczgcych

prawnych i finansowo-ksiggowych warun-
kéw zatrudniania os6b nie posiadajgcych

polskiego paszportu.

Osoby z instytucji kultury zauwazaty, ze
oferta skierowana do spotecznosci mi-
granckich ze wszystkich grup wiekowych
jest zréznicowana jako$ciowo i czgsto nie
spetnia oczekiwan odbiorcéw i odbior-
czyn. Zdarza sie takze, ze instytucje reali-
zuja projekty, we wspotpracy z partnerami
zewngtrznymi, niedopasowane do potrzeb
grup docelowych, bez mozliwo$ci wprowa-
dzania zmian. Wptywa na to m.in.brak badan
prowadzonych wéréd lokalnych (miejskich,
dzielnicowych) spotecznosci migranckich.

yak
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Dotychczasowe prace zespotu projektowego koncentrowaty sie na tworzeniu modelu
wspotpracy instytuciji kultury z osobami z doswiadczeniem migraciji.

Podczas spotkan fokusowych poprosity$my uczestniczki i uczestnikéw o wskazanie, kté-
re dziatania, bedace elementami modelu, nie sg realizowane w ich instytucjach lub stano-
wig trudnos$é, a w zwigzku z tym wymagaja przygotowania narzedzi, ktére pomoga instytu-
cjomkultury w radzeniu sobie z tymi wyzwaniami.

Ponizej przedstawiamy petng liste dziatan, uwzglednionych w modelu oraz opisujemy te,
ktdre najczesciej wskazywano jako trudne lub wcigz niezrealizowane w warszawskich in-
stytucjach kultury.

refleksja na temat dziatan wtgczajgcych / tworzenie strategii dziatania

mapowanie 0s6b z doswiadczeniem migracji w otoczeniu instytucji

nawigzywanie kontaktéw w Srodowisku 0séb z doswiadczeniem migracji

eliminowanie barier w dostepie do oferty

budowanie zespotu w instytucji odpowiedzialnego za witgczanie os6b z doswiadczeniem
migracji

zatrudnianie oséb z do$wiadczeniem migracji w instytuciji

budowanie kompetencji w zespole

sieciowanie, wspo6tpraca i wymiana z innymi podmiotami (instytucjami, NGO) w zakresie
wigczania 0s6b z doswiadczeniem migraciji

wspotpraca z twérczyniami / twércami z doSwiadczeniem migracji przy wybranych wy-
darzeniach

udostepnianie przestrzeni twérczyniom / twércom / spoteczno$ciom os6b z doswiad-
czeniem migracji

kuratorowanie oferty przygotowywanej przez osoby z doswiadczeniem migracji
konkretne dziatania skierowane do tej grupy odbiorcéw

pozyskiwanie srodkdw na dziatania wtgczajace

budowanie kompetencji publicznosci

Osoby reprezentujgce instytucje kultury do$¢ zgodnie zadeklarowaty, ze wyzwaniem dla
nich pozostaja:
refleksja na temat dziatan wtgczajacych - odbywajgca sie czgsto miedzy pracowniczka-
mi i pracownikami, majacymi Swiadomos$c¢ koniecznosci reagowania na zmiany demo-
graficzne. Nie obejmuje ona jednak jednak catego zespotu, nie ma charakteru systemo-
wego i nie jest wigzaca dla strategicznych dziatan instytucji
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mapowanie 0s6b z doswiadczeniem migracji w otoczeniu instytucji - nie ma go wcalelub
ma charakter nieformalny, oparty o prywatne obserwacje i doswiadczenia, a nie o sys-
tematycznie prowadzone badania
nawigzywanie kontaktow w Srodowisku 0s6b z doswiadczeniem migracji - niewiele in-
stytucji aktywnie poszukuje odbiorczyr i odbiorcéw w tej grupie, ograniczajac si¢ najcze-
$ciej do komunikacji poprzez strong internetowg i media spotecznosciowe
eliminowanie barier w dostepie do oferty - np. poprzez wtaczanie dodatkowego jezyka
w komunikatach instytuciji, ale ograniczone gtéwnie do oséb z Ukrainy
zatrudnianie oséb z do$wiadczeniem migracji w instytucji - mimo ze wojna w Ukrainie
sprowadzita do Polski wiele wysoko wykwalifikowanych os6b, ktére znalazty prace m.in.
w instytucjach kultury (réwniez dzigki programom wtgczajgcym), zatrudnianie os6b mi-
granckich wciaz jest albo niemozliwe, ze wzgledu na kondycje finansowg czesci placéwek
albo nwigze sie z wieloma trudnosciami zwigzanymi z formalno$ciami prawno-ksiegowymi
budowanie w instytucji zespotu odpowiedzialnego za wtgczanie oséb z dosSwiadczeniem
migracji - nie dotyczy instytucji matych, w ktérych pracuje kilka oséb (takich jak np. Miej-
sca Aktywnosci Lokalnej), ale takze w duzych nie ma charakteru systemowego
sieciowanie, wspoétpraca i wymiana z innymi podmiotami (instytucjami, NGO) w zakre-
sie wigczania 0s6b z doswiadczeniem migracji - wcigz oceniane jako niewystarczajace,
a jednocze$nie bardzo potrzebne i rozumiane szeroko jako partnerstwa instytucji kultu-
ry z wieloma innymi podmiotami dziatajgcymi na réznych polach (spotecznych, eduka-
PO D E ) M 0 WA N / E cyjnych, zwigzanych z ochrong zdrowia)
= - pozyskiwanie srodkéw na dziatania wtgczajace - skuteczne w czasie eskalacji dziatari wo-
D z ’ A ,4 A N /A E jennych w Ukrainie czy protestéw w Biatorusi, obecnie znacznie juz ograniczone, co prze-
ktada sig na trudno$¢ w utrzymaniu ciggtosci dziatan skierowanych do tych grup i usta-
laniu priorytetéw wewnatrz instytucji

STERE oryeam

I PRzEKONANIAMI
PoLAKOW
WOBEC
MIGRANTOW
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Instytucje chetnie czerpig ze swoich do-
Swiadczen, wiec cenityby sobie wszelkie
spotkania sieciujgce dla nich oraz NGO
zajmujacymi sie tematami migranckimi
i uchodzczymi, naktérych moga wymieniaé
sie wiedzg na temat skutecznych rozwigzan
dla dla tych grup odbiorczyn i odbiorcéw.
Wspétpraca publicznych instytucji kultu-
ry z NGO daje tez pozytywny efekt w po-
staci skutecznego pozyskiwania projektéw
i grantow.

Budowanie relacji instytucji kultury z (po-
tencjalnymi) publiczno$ciami migrancki-
mi i uchodZzczymi jest dtugotrwatym i wie-
lowgtkowym procesem, warto wigc szukaé
okazji do spotkan, nie tylko zapraszajac do
siebie, ale tez aktywnie wtgczajgc sie w lo-
kalne zycie spoteczno$ci migranckich i po-
znajac ich kulture. Zatrudnianie os6b z do-
Swiadczeniem migracji jest rowniez czesto
najlepsza drogg dotarcia do szerszego gro-
na os6b danej narodowos$ci, wymiany wie-
dzy i doSwiadczen w zakresie funkcjonowa-
nia instytucji kultury w réznych krajach.

Brak znajomosci jezykéw obcych wsréd
pracowniczek i pracownikéw instytucji jest
obiektywna barierg w kontakcie z osobami
migranckimi, ale mozna prébowa¢ oswajaé
i wdraza¢ rozwigzania, ktére pozwolg je po-
konywadc, np. poprzez korzystanie z table-
téw i translatoréw internetowych w pierw-
szym spontanicznym kontakcie z osobami
przychodzacymi do danej placéwki.

Warunkiem uczestniczenia w kulturze jest
zaspokojenie podstawowych potrzeb byto-
wych, mozna wiec probowac tgczyc interesy
i np. organizowaé wydarzeniakulturalne dla
rodzicéw, zapewniajac na czas ich trwania
opieke nad dzie¢milub zaprasza¢ do insty-
tucji na zajecia nauki jezyka polskiego, ale
taczyc je z elementami oferty instytucji.

Trzeba pamieta¢ o dostosowaniu réznych
rozwigzan dotyczacych witgczania oséb
z do$wiadczeniem migracji do skali insty-
tucji (liczebnos$ci zespotu, infrastruktury,
ktéra dysponuje itd.) oraz dziedziny, ktérej
jej dziatalno$ci dotyczy, poniewaz czesto
warunki i mozliwo$ci ich dziatania sg nie-
poréwnywalne.

Wielu instytucjom, np. domom kultury,
wspoétprace i wsparcie spotecznosci mi-
granckich i wsparcia spoteczno$ci migranc-
kich utatwitoby rozszerzenie zakresu ich
dziatan statutowych o dziatania spotecz-
ne i edukacyjne, poniewaz czesto podwaza
si¢ zasadno$¢ organizowania przez nie czg-
Sci wydarzen, jako niezwigzanych z kultura.
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Obecnie kazda instytucja przechodzi sa-
modzielnie przez proces zatrudniania os6b
migranckich, poszukujac za kazdym ra-
zem informacji, poniewaz nie ma pewno-
§ci czy i jak zmienity sie przepisy lub jak
zmiana statusu osoby migranckiej wptywa
na warunki umowy. Bardzo przydatny byt-
by dostep do aktualnych wzoréw umoéw za-
mieszczonych na wiarygodnych portalach,
np. oficjalnych stronach administracji pu-
blicznej (gov.pl) oraz specjalistyczne szko-
lenia z tego zakresu, przede wszystkich dla
dziatéw prawnych, kadrowych i ksiegowych.

KONSULTACJE

Duzym utatwieniem dla instytucji kultury
bytaby mozliwos¢ konsultowania, np. za po-
Srednictwem infolinii, zapiséw umoéw i rozli-
czen podatkowych przy zatrudnianiu oséb
niebedacych obywatelami polskimi.

JEZYKI

Komunikaty instytucji (np. strony interne-
towe) warto ttumaczyé na wiele, réwniez
mniej popularnych jezykéw (np. francuski
i wietnamski). Takie rozwigzanie dziata row-
niez jak zaproszenie do instytucji kultury.

BADANIA

Instytucje potrzebujg wsparcia merytorycz-
nego, m.in. w postaci dostgpu do danych
statystycznych dotyczacych spoteczno-
Sci migranckich, ale takze wiedzy z zakre-
su konkretnych potrzeb tych grup, dlatego
warto inicjowac badania i dzieli¢ sie ich wy-
nikami z instytucjami i organizacjami wig-
Czajgcymi sie czynnie w procesy integraciji.

KOORDYNATORKI/
KOORDYNATORZY WLACZANIA

Trudno$cig moze sie okazac by¢ zaangazo-
wanie catego zespotu w dziatania wspiera-
jgce migrantki i migrantéw, dlatego warto
rozwazy¢ utworzenie w instytucjach kul-
tury lub urzedach dzielnicy stanowiska ko-
ordynatorki/koordynatora wigczania os6b
z doswiadczeniem migracji w dziatania in-
stytucji, na wzér koordynatoréw dostep-
no$ci. Bytaby to osoba dostepna pod te-
lefonem, majgca kompetencje jezykowe,
przeszkolona w zakresie rozwigzan praw-
nych we wspoétpracy z osobami ze spotecz-
nosci migranckich.

PRZEWODNIK/PRZEWODNICZKA

Mimo Swiadomosci i potrzeby wtgczania
0s6b z doswiadczeniem migracji w dzia-
tania instytuciji, wcigz brakuje rozwigzan w
dotarciu do tych spoteczno$ci, Stad poja-
wita sie potrzeba stworzenia stanowiska
dla osoby/oséb, ktére zajetyby sie tacze-
niem instytucji z formalnymi i nieformalny-
mi grupami migranckimi i stataby sie prze-
wodniczkg / przewodnikiem po instytuciji:
jejbudynku, programie i ofercie.

DLUGOFALOWOSC

W ostatnim czasie wiele instytucji i organi-
zacji musiato zawiesi¢ cze$¢ przedsiewzigé
skierowanych do spotecznos$ci migranc-
kich ze wzgledu na zakorczenie dotowa-
nych projektéw, dlatego bardzo cenione sg
dtugofalowe partnerstwa, wspétprace i pro-
jekty z podmiotami finansujgcymi, kt6re po-
zwalajg nie tylko na zachowanie ciggtosci
dziatan, ale tez na konsekwentne podno-
szenie kompetencji zespotu.

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU
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Zakonczenie

NARTO OTWIERAC §1€
NA NOWE GRVPY
JAK NAJSTERTEY

WTEPY ReZNORODNOSC
20§TA)E DLVZET]

potkania z osobami z doSwiadczeniem migracji oraz z przedstawicielkami
i przedstawicielami warszawskich instytucji kultury pozwolity potaczy¢ dwie
perspektywy w kontekscie ich wzajemnych relacji. Kluczowe wnioski odnoszg
sie do pierwszych krokdw w procesie wtgczania: poznawania sie, nawigzywa-
nia kontaktu i przekraczania progu instytucji przez osoby migranckie w charak-
terze wspétpracowniczek i wspétpracownikéw lub os6b uczestniczacych w wydarzeniach.

Tym co wydaje sie obecnie najpilniejszg kwestig do podjecia jest praca had Swiadomoscig

catych zespotéw instytucji dotyczgca wigczania os6b z doswiadczeniem migracji w dzia-
tania instytucji, szukanie sojusznikéw zmian i tworzenie koalicji roznych grup na rzecz bu-
dowania spoteczenstwa wielokulturowego. Ptaszczyzna kultury i podmioty dziatajace na

tym polu stanowig ogromny potencjat, ktéry moze przyczynic sie do realizacji tego celu.

Kluczowym wnioskiem z przeprowadzonego badania jest potrzeba wzajemnego ,,zobacze-
nia sie”, ciekawos¢ dla tego, co odmienne i wspdlne oraz zrozumienie wzajemnych potrzeb
i oczekiwan. Wiele proceséw powinno wydarzac si¢ réwnolegle: wspétpraca instytucji kul-
tury z organizacjami organizacjami dziatajacymi na rzecz oséb migranckich, prowadzenie
badan i dzielenie si¢ ich wynikami oraz partycypacyjne planowanie i realizowanie dziatan.
Jednoczesnie potrzebne jest wspieranie instytucji, rowniez w tworzeniu rozwigzan syste-
mowych i narzedzi umozliwiajgcych otwarcie i poszerzanie pola wspotpracy ze spotecz-
nosciami os6b z do$wiadczeniem migracji.

PARTNERSTWO NA RZECZ WPLYWU
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