
Легалізація перебування, працевлаштування, навчання, освіта та ведення бізнесу – це ситуації, коли може 

знадобитись юридична допомога або обізнаність щодо польського права. Є місця, в яких юридичну та 

інформаційну допомогу можна отримати безкоштовно.

Безкоштовна юридична 
допомога
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Неурядові організації 

Організації, що надають правову допомогу у сфері 

легалізації перебування, сімейного та трудового 

права, міжнародного захисту. Записуючись 

на консультацію, варто перепитати, яку саме 

підтримку наразі надає дана організація

Фундація Польський міграційний форум 

Polskie Forum Migracyjne

forummigracyjne.org

вул. Szpitalna 5/14, Варшава 

Фундація надає безкоштовну юридичну допомогу –  

у власному офісі, онлайн або по телефону. Допомога 

надається кваліфікованими консультантами, 

адвокатами та юридичними радниками, що 

володіють польською, українською, російською, 

англійською, французькою та білоруською мовами. 

Люди, що говорять іншими мовами, отримають  

в фундації допомогу із перекладом. 

У фундації надаються консультації: щодо легалізації 

перебування в Польщі та отримання міжнародного 

захисту, щодо трудового законодавства та прав 

працівників, з сімейного права (розлучення, догляд 

за дітьми тощо), допомога в підготовці листів до 

державних установ, щодо ситуацій пов’язаних із 

заборгованостями. 

Консультації надаються за попереднім записом: 

+48 692 913 993 (Пн-Пт, 9:00-17:00),  

zapisy@forummigracyjne.org 

Також фундація має власну інфолінію: +48 22 110 00 85 

Консультації доступні для україномовних, 

російськомовних та польськомовних осіб і надаються 

від понеділка до п’ятниці від 10:00 до 20:00.



Фундація для Сомалі (Fundacja dla Somalii)

fds.org.pl

вул. Bracka 18/63, Варшава 

Фундація надає юридичні консультації та поради 

з інтеграції, а також підтримує осіб, що зазнають 

насильства; при Фундації працює команда, до 

складу якої входять юрист та психолог. 

Консультації надаються за попереднім записом: 

+48 22 658 04 87, biuro@fds.org.pl 

Фундація Наш Вибір (Fundacja Nasz Wybór)

Український дім у Варшаві (Ukraiński Dom  

w Warszawie)

naszwybor.org.pl

вул. Zamenhofa 1, Варшава 

В офісі фундації від понеділка до суботи працює 

стаціонарний консультаційний пункт, до якого 

можна завітати без попереднього запису. 

Юридичні консультації доступні також на інфолінії: 

+48 727 805 764, biuro@ukrainskidom.pl 

Асоціація Юридичної Допомоги 

Stowarzyszenie Interwencji Prawnej

interwencjaprawna.pl

вул. Siedmiogrodzka 5/51, Варшава 

Запис на індивідуальні консультації: 

+48 880 145 372, biuro@interwencjaprawna.pl 

Також Асоціація веде юридичний портал для 

біженців з України: ukraina.interwencjaprawna.pl. 

Сайт доступний польською, українською та 

англійською мовами.

Гельсінський фонд з прав людини 

Helsińska Fundacja Praw Człowieka

hfhr.pl

вул. Wiejska 16, Варшава 

+48 22 556 44 40, +48 603 175 232  

(Пн-Пт, 10:00-14:00), refugees@hfhr.org.pl 

Багатокультурний центр (Centrum Wielokulturowe)

centrumwielokulturowe.waw.pl

вул. Jagiellońska 54, Варшава 

Запис на юридичні консультації: 

+48 22 648 11 11, centrum@cww.waw.pl

Фундація Спасіння (Fundacja Ocalenie)

ocalenie.org.pl

вул. Krucza 6 / 14a, Варшава 

Фундація керує Центром допомоги іноземцям,  

в рамах якого пропонує, між іншим, безкоштовну 

юридичну допомогу.

Запис на консультації:  

+48 22 828 04 50, cpc@cpc.org.pl 

Фонд розвитку Без Кордонів (Fundacja Rozwoju 

Oprócz Granic)

frogpoint.pl 

вул. Mazowiecka 12/24, Варшава 

+48 517 459 418, info@frog.org.pl 

(Перша юридична консультація безкоштовна) 

Староміський Дім Культури  

(Staromiejski Dom Kultury)

sdk.pl

Rynek Starego Miasta 2, Варшава 

+48 721 981 113, porady.prawne@sdk.pl 

paulina.zajac@sdk.pl 

Організації, що надають юридичну 
допомогу людям, постраждалим від 
насильства

Національна служба швидкої допомоги 

постраждалим від домашнього насильства 

«Блакитна лінія» (Ogólnopolskie Pogotowie dla 

Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”)

+48 800 120 002 (працює 24/7) 

російськомовні консультанти: вівторки 18:00-22:00 

англійськомовні консультанти: понеділки  

18:00-22:00,  

niebieskalinia@niebieskalinia.info 

Фундація Фемінотека (Fundacja Feminoteka)

feminoteka.pl

вул. Konrada Guderskiego 3/96, Варшава 

Фундація надає юридичну допомогу жінкам, які 

потерпають від насильства. 

+48 888 88 33 88 (Пн-Пт, 11:00-19:00),  

pomoc@feminoteka.pl 

Фундація Центр Прав Жінок  

(Fundacja Centrum Praw Kobiet)

cpk.org.pl , porady.prawne@cpk.org.pl

Фундація протидії торгівлі людьми та рабству  

Ла Страда (Fundacja przeciwko Handlowi Ludźmi  

i Niewolnictwu La Strada)

strada.org.pl

Телефони довіри: 

•	польською та англійською мовами:  

+48 22 628 99 99 (Пн-Чт 9:00-19:00; Пт 9:00-14:00) 

•	російською мовою: +48 22 628 99 99  

(щосереди 14.00-18.00) 

•	в’єтнамською мовою: +48 22 621 56 18 

Телефон екстреної допомоги: +48 605 687 750 

strada@strada.org.pl 

Організації, що надають правову 
допомогу особам ЛГБТІ+  

Кампанія проти гомофобії (Kampania Przeciw 

Homofobii)

kph.org.pl

вул. Jerozolimskie 99/40, Варшава 

Організація надає юридичну допомогу польською 

та англійською мовами: praw@kph.org.pl,  

+48 22 423 64 38 (Пн-Пт, 10:00-17:00), очні юридичні 

консультації (Пн-Пт, 10:00-17:00, за попереднім 

записом). 

Організації, які надають правову 
допомогу людям, що зазнають 
дискримінації 

Польське Товариство антидискримінаційного 

Права (Polskie Towarzystwo Prawa 

Antydyskryminacyjnego)

ptpa.org.pl/pomoc-prawna

Безкоштовна правова допомога для мешканців 

Варшави. 

Режим роботи: понеділки 10:00-13:00,  

п’ятниці 10:00-12:00 

+48 514 502 260 

maszprawo@ptpa.org.pl

Державні установи 

Мазовецьке воєводське управління у Варшаві 

Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie

Відділ у справах іноземців 

Wydział Spraw Cudzoziemców

вул. Marszałkowska 3/5, Варшава 

Інформація по телефону: 

+48 22 695 67 73 – щодо легалізації перебування, 

заміни посвідки на проживання, поточного стану 

справи. Інформація надається 8:00 -18:00 (Пн) та 

8:00-16:00 (Вт-Пт).

Національна Інспекція Праці 
Państwowa Inspekcja Pracy
Районна інспекція праці  

(Okręgowy Inspektorat Pracy)

вул. Płocka 11/13, Варшава 

Безкоштовні консультації з питань трудового права:

801 002 006 - для дзвінків зі стаціонарних телефонів 

(Пн-Пт, 9:00-15:00)

459 599 000 - для дзвінків з мобільних телефонів 

(Пн-Пт, 9:00-15:00)

Консультації щодо законності працевлаштування 

громадян України в Польщі українською мовою:  

+48 22 111 35 88 (Пн-Пт, 9:00-15:00) 

Повітовий Центр Зайнятості  

(Powiatowy Urząd Pracy) 

Інформація про ринок праці 

19524 - Гаряча лінія від Інформаційно-

консультаційного центру Центрів зайнятості 

«Зелена лінія»

Штаб прикордонної служби 
Komenda Główna Straży Granicznej
strazgraniczna.pl

al. Niepodległości 100, Варшава 

Інформація про перетин кордону: 

+48 22 500 40 00 (Пн-Пт, 8:15-15:00) 

Інформація про умови в’їзду та перебування 

іноземців на території Польщі: 

+48 22 500 40 00 (Пн-Пт, 8:15-16:15) 

zcu.kg@strazgraniczna.pl 



Безпечна пристань

Проєкт співфінансується 

Національною програмою Фонду 

притулку, міграції та інтеграції.

Відповідальність за висловлені думки несе виключно автор. Європейська Комісія та Міністерство внутрішніх справ та 

адміністрації не несуть відповідальності за спосіб використання наданої інформації.

Fundacja Polskie Forum Migracyjne

ul. Szpitalna 5/14, Warszawa

+48 692 913 993

info@forummigracyjne.org

www.forummigracyjne.org

Пункти надання безкоштовної 
правової допомоги 

У багатьох містах працюють пункти безкоштовної 

правової допомоги. Іноді вони доступні для окремих 

груп населення, наприклад, для людей, які мають 

право на отримання соціальної допомоги, або для 

тих, хто повідомляє, що не може дозволити собі 

скористатися платною юридичною консультацією. 

Зазвичай поради в таких пунктах надаються 

польською мовою і в основному стосуються 

різноманітних сфер польського права, а не 

легалізації перебування  

іноземців. 

Список пунктів, якими 

керує Міністерство 

юстиції:

https://www.gov.pl/web/

nieodplatna-pomoc

Перелік пунктів, якими керує мерія 
Варшави: 
warszawa19115.pl/-/

bezplatna-pomoc-prawna-

w-warszawie 

За межами Варшави 

правова допомога 

надається в управліннях 

ґмін або в меріях. 

Правова допомога особам, 
які звертаються в Польщі за 
міжнародним захистом 

Окрема система правової 

допомоги була створена 

для осіб, які шукають в 

Польщі міжнародного 

захисту (прохання про 

надання статусу біженця). 

Інформація: udsc.gov.pl/

urzad/bezplatna-pomoc-

prawna 

Гаряча лінія Офісу омбудсмена 

800 676 676 (Пн 10:00 - 18:00, Вт-Пт 8:00 - 16:00) 

До омбудсмена можна звертатися в справах 

порушення закону суб’єктами публічної влади. 

Консультації надаються польською, російською  

та англійською мовами. 


